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The power of live journalism — from insights to applications
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Tutkimushankkeen kokonaiskesto, kuukautta

45

Hankkeen edistyminen lyhyesti

Tutkimushanke on perehtynyt livejournalismiin ja sen tarjoamaan antiin journalismin tulevaisuudelle.
Livejournalismi, jonka akateemista tutkimusta projektimme on ollut kdynnistaméassé, on uusi, jatkuvasti
suosiotaan lisdava journalistisen kerronnan muoto ja esimerkki yleisélahtéisesta journalismista. Olemme
maaritelleet livejournalismin tapahtumana, jossa journalisti esittdéd ennakolta kasikirjoitetun ja huolellisesti
editoidun journalistisen sisallon samassa tilassa lasnaolevalle yleisolle. Selvitimme hankkeen aikana
livejournalismin yleisésuhdetta, esitysten kasikirjoituksia, esiintyjien ndkemyksia ja kokemuksia seka
livejournalismin vahvuuksien soveltamista. Olemme myds kartoittaneet livejournalismin kenttda eri maissa ja
luoneet samalla alan kansainvalisen verkoston.

Saavutimme hankkeen tavoitteet erinomaisesti. Hankkeen arvo perustuu sekd uuden ilmién
perustutkimukseen etta kaytannon journalistisen tydn dokumentaatioon ja kehittamiseen. Hanke on ollut
maailmanlaajuisesti yksi ensimmaisia ja selvasti kattavin tutkimusprojekti livejournalismista.

Aloitimme suomalaisen livejournalismin tutkimuksen, ja tutkimustulostemme kautta teema on noussut esiin
kansainvalisissa tieteellisissa konferensseissa seka esitelmien etta vertaisarvioitujen artikkelien kautta.
Hankkeen osana julkaistiin nelja pro gradu -opinnaytety6ta livejournalismista. Tutkimusryhmamme piti
hankkeen aikana yhteensa 19 luentoa tai esitelméaa livejournalismista sekd Suomessa, Britanniassa etta
(etayhteyden kautta) Espanjassa. Saavutimme medianakyvyytta seka yleismediassa etta alan lehdistéssa
Pohjoismaissa.

Tutkimushanke toteutettiin tutkijoiden ja journalistien laheisena yhteistydna: projektimme avulla uuden
kerrontamuodon tutkijat ja tekijat ympari maailman I6ysivét toisensa. Toukokuussa 2022 jarjestamamme
konferenssin ansiosta livejournalistit muodostavat nyt kansainvélisen verkoston, jossa seka tutkijat etta
journalistit kehittavat uusia tapoja kohdata yleiséja. Parhaimmillaan tama liséda seka luottamusta etta
vuorovaikutusta medioiden ja yleis6jen valilla.

Julkaisimme helmikuussa 2023 verkkosivuillamme suomeksi ja englanniksi livejournalismin kasikirjan, jossa on
dokumentoitu seké akateemisen tutkimuksemme tulokset ettéd uuden kerrontamuodon journalistinen
tuotantoprosessi. Linkki: https://livejournalismi.fi/Handbook/
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KULUERITTELY

Saatiolta haettavan apurahan maara

0,00 €
0,00 €
MENOT YHTEENSA 0,00 €
Kéytettévissa ollut apuraha 130 000,00 €
Yli/alijgdméa 130 000,00 €

APURAHAN TURVIN TEHDYT JULKAISUT

Apurahan turvin tehdyt julkaisut

1.1. Artikkeli referoidussa kansainval. sarjassa

2021 ‘A shared reality between a journalist and the audience’: How live journalism reimagines news stories.
Tekija(t): Ruotsalainen Juho, Villi, Mikko

Julkaisusarja: Media and Communication, 9 (2) vuosikerta, Sivunumerot 167-177

Avainsanat: eudaimonia; live journalism; reciprocal journalism; self-determination theory; self-transcendence; slow journalism

1.1. Artikkeli referoidussa kansainval. sarjassa
2023 The rise of a talking journalist — human voice, engagement and trust in live journalism performance
Tekija(t): Hanninen Anna Eveliina

Julkaisusarja: Journalism Practice (toukokuussa 2023 hyvéksytty julkaistavaksi, julkaisuajankohtaa ei ole vielé vahvistettu), TBC vuosikerta, Sivunumerot
TBC

Avainsanat: live journalism, engagement, trust

2.3. Gradu- tai diplomity®

2021 Teatteri vie journalismin kulisseihin: Mustan Laatikon tuottajien kasityksia live-journalismin lapinakyvyydesta
Tekija(t): Halonen Eetu

Julkaisusarja: Pro gradu -ty0, Jyvéskylén yliopisto. Linkki: http://urn.filURN:NBN:fi:jyu-202106223972

Avainsanat: live-journalismi; laadullinen siséllonanalyysi; teemahaastattelut; journalismi; lapinékyvyys

2.3. Gradu- tai diplomity®

2021 "T&a on merkittavinta, mitd ma olen journalismin piirissé tehnyt tai tulen koskaan tekemaéan”: Helsingin Sanomien Mustan laatikon tekijoiden
kokemuksia livejournalismista

Tekija(t): Kuukkanen Tatu
Julkaisusarja: Pro gradu -tyd, Jyvaskylan yliopisto. Linkki: http://urn.fi/lURN:NBN:fi:jyu-202106233997

Avainsanat: livejournalismi; Musta laatikko; yleisdsuhde; subjektiivisuus; lapinékyvyys; tunteet; journalismi; toimittajat (media)

2.3. Gradu- tai diplomity®

2020 Toimittajat parrasvaloissa — Helsingin Sanomien Musta laatikko -esiintyjien kokemuksia livejournalismista
Tekija(t): Lilja Esa

Julkaisusarja: Pro gradu -ty6, Jyvéskylén yliopisto. Linkki: https://jyx.jyu.fi/handle/123456789/72324

Avainsanat: narratiivinen journalismi; yleisbsuhde; journalismi; toimittajat (media); media; toimitusty®; sanomalehdet; yleisd; ammatti-identiteetti; esiintyjat

2.3. Gradu- tai diplomity®

2020 Livejournalistit lavalla — Journalismin uudet keinot yleison sitouttamiseen

Tekija(t): Vilén Tarja

Julkaisusarja: Pro gradu -ty0, Helsingin yliopisto. Linkki: http://urn.fi/lURN:NBN:fi:hulib-202012285597

Avainsanat: Journalismi; toimittajat (media); media; sanomalehdet; toimitustyd; ammatti-identiteetti; mediainnovaatio; yleis; yleisdsuhde; yleison luottamus

3. Konferenssiabstraktit
2021 'A Shared Reality between a Journalist and the Audience’— Eudaimonic media experiences in live journalism
Tekija(t): Ruotsalainen Juho, Villi, Mikko

Julkaisusarja: ECREA (The European Communication Research and Education Association): 8th European Communication Conference 2021

4. Muut julkaisut

2020 Pulling back the curtain: How live journalism is re-engaging news audiences
Tekija(t): Lyytinen Jaakko

Julkaisusarja: University of Oxford, Reuters Institute: Journalist Fellowship Paper.
4. Muut julkaisut

2022 Misté syntyy livejournalismin lumo, Jaakko Lyytinen?

Tekija(t): Lyytinen Jaakko, Tuomas Kaseva, Reetta Réaty & Olli Seuri (toim.)

Julkaisusarja: Kirjassa: Feature! — Kirjoittamisen mestarikurssi, Julkaisija: Teos vuosikerta
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Julkaisusarja: Kirjassa: Feature! — Kirjoittamisen mestarikurssi, Julkaisija: Teos vuosikerta

4. Muut julkaisut
2023 Livejournalismin voima — Elavan journalismin kasikirja

Tekija(t): Haikarainen Riikka , Hanninen, Anna Eveliina; Kaseva, Tuomas; Lilja, Esa; Lyytinen, Jaakko; Osola, Kaisa; Ruotsalainen, Juho; Villi, Mikko;
Vaaramaki, Heidi
Julkaisusarja: Hankkeen loppuraportti, linkki: https:/livejournalismi.fi/Handbook/

Avainsanat: livejournalismi, Musta laatikko, toimittajat (media); media; sanomalehdet; toimitusty®d; ammatti-identiteetti; mediainnovaatio; yleisd

SELVITYKSEN LITTEET

Selvityksen liitteet

Raportti suomeksi, Maaramuotoinen loppuraportti - Livejournalismin voima
Raportti englanniksi, Maaramuotoinen loppuraportti - Power of live journalism
Liite, Kirjanpidon loppuraportti

Liite, Varainkayttdraportti vuodelta 2022

Liite, Livejournalismin kasikirja suomeksi, kompressoitu lowres-versio

Liite, Live journalism handbook, compressed lowres version
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APURAHAHANKKEEN LOPPURAPORTTI HELSINGIN SANOMAIN SAATIOLLE
18.5.2023

1. Hankkeen nimi

The power of live journalism — from insights to applications

2. Myontovuosi

2019

3. Myo6nnetty summa

130 000 euroa

4. Hanke alkoi

1.4.2019

5. Hanke paattyi

31.12.2022

6. Hankkeeseen muualta saatu rahoitus (summa ja myontaja)

Ei muuta rahoitusta

7. Vastuuhenkilon nimi, asema ja organisaatio

Riikka Haikarainen, viestintapaallikkd, Aalto-yliopisto. (Hankkeen taloushallinto ulkoisten ostojen
osalta on hoidettu Turun yliopistossa, jossa tutkimusryhman jasen Juho Ruotsalainen on
toiminut yhteyshenkiléna.)

8. Muut tutkijat/tyoryhman jasenet

Anna Eveliina Hanninen, vaitoskirjatutkija, Tampereen yliopisto

Tuomas Kaseva, toimittaja/tuottaja, Helsingin Sanomat

Esa Lilja, toimittaja/tuottaja, Helsingin Sanomat

Jaakko Lyytinen, toimittaja/tuottaja, Helsingin Sanomat

Kaisa Osola, puhe- ja vuorovaikutuskouluttaja, puheilmaisun opettaja, lausuja

Juho Ruotsalainen, vaitéskirjatutkija, Tulevaisuuden tutkimuskeskus, Turun yliopisto
Mikko Villi, journalistiikan professori, Jyvaskylan yliopisto
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Heidi Vaaramaki, toimittaja/tuottaja, Helsingin Sanomat
9. Tiivistelma hankkeesta

Tutkimushanke on perehtynyt livejournalismiin ja sen tarjpamaan antiin journalismin
tulevaisuudelle. Livejournalismi, jonka akateemista tutkimusta projektimme on ollut
kaynnistamassa, on uusi, jatkuvasti suosiotaan lisdava journalistisen kerronnan muoto ja
esimerkki yleisdlahtdisesta journalismista. Olemme maaritelleet livejournalismin tapahtumana,
jossa journalisti esittda ennakolta kasikirjoitetun ja huolellisesti editoidun journalistisen sisallon
samassa tilassa lasnaolevalle yleisoélle. Tutkimme hankkeen aikana livejournalismin
yleisésuhdetta, esitysten kasikirjoituksia, esiintyjien nakemyksia ja kokemuksia seka
livejournalismin vahvuuksien soveltamista. Olemme myos kartoittaneet livejournalismin kenttaa
eri maissa ja luoneet samalla alan kansainvalisen verkoston.

10. Hankkeen tavoite

Hankkeen tavoite oli kdynnistdd uuden journalistisen ilmion perustutkimus Suomessa,
dokumentoida seka kehittda tdman journalistisen kerrontamuodon kaytantdja ja viestia
tutkimustuloksista seka kotimaassa etta kansainvalisesti. Pyrimme selvittdmaan, mista syntyy
livejournalismin vetovoima, ja voiko livejournalismin yleis6lahtdisia periaatteita soveltaa
journalismin kehittdmiseen muissa mediasiséalldissa seka -kanavissa. Tutkimushankkeen
tavoitteena on ollut tarjota medioille valineita entista yleisélahtdéisempaan journalismiin seka
levittaa naita keinoja luomalla kansainvalinen livejournalismista kiinnostuneiden tutkijoiden ja
journalistien verkosto. Tutkimushanke on toteutettu tutkijoiden ja journalistien tiiviina
yhteistydna.

11. Miten tavoite saavutettiin (asteikolla 1-5; 1=huonosti, 5=erinomaisesti):
Numeroarvosana: 5

Saavutimme hankkeen tavoitteet erinomaisesti. Hankkeen arvo perustuu seka uuden ilmidn
perustutkimukseen ettd kaytanndon journalistisen tydn dokumentaatioon ja kehittdmiseen. Hanke
on ollut maailmanlaajuisesti yksi ensimmaisia ja selvasti kattavin tutkimusprojekti
livejournalismista.

Aloitimme suomalaisen livejournalismin tutkimuksen, ja tutkimustulostemme kautta teema on
noussut esiin kansainvalisissa tieteellisissa konferensseissa seka esitelmien etta
vertaisarvioidun artikkelin kautta. Hankkeen osana julkaistiin nelja pro gradu -opinnaytetyota
livejournalismista. Tutkimusryhmamme piti hankkeen aikana yhteensa 19 luentoa tai esitelmaa
livejournalismista seka Suomessa, Britanniassa etta (etdyhteyden kautta) Espanjassa.
Saavutimme medianakyvyytta seka yleismediassa etta alan lehdistdssa Pohjoismaissa.

Tutkimushanke toteutettiin tutkijoiden ja journalistien laheisena yhteistyona: projektimme avulla
uuden kerrontamuodon tutkijat ja tekijat ympari maailman Idysivat toisensa. Toukokuussa 2022
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jarjestamamme konferenssin ansiosta livejournalistit muodostavat nyt kansainvalisen verkoston,
jossa seka tutkijat etta journalistit kehittavat uusia tapoja kohdata yleis6ja. Parhaimmillaan tama
lisda seka luottamusta ettd vuorovaikutusta medioiden ja yleiséjen valilla.

Julkaisimme helmikuussa 2023 verkkosivuillamme suomeksi ja englanniksi livejournalismin
kasikirjan, jossa on dokumentoitu sekd akateemisen tutkimuksemme tulokset ettd uuden
kerrontamuodon journalistinen tuotantoprosessi. Linkki: https://livejournalismi.fi/Handbook/

12. Keskeiset tulokset

Hankkeemme pyrki selvittamaan, mista syntyy livejournalismin vetovoima, ja toiseksi, voiko
livejournalismin yleisdlahtdista periaatetta ja editointiprosessia soveltaa journalismin
kehittdmiseen muissa mediasisalldissa seka -kanavissa. Empiirisena tutkimuskohteena on ollut
Helsingin Sanomien (HS) Musta laatikko -esityssarja, jossa HS:n toimittajat kertovat teatterin
lavalla aiemmin julkaisemattomia tositarinoita eri aihepiireista.

Kasikirjoitusanalyysin tulokset

Kasikirjoitusanalyysissa tutkittiin, miten Mustan laatikon esitykset pyrkivat herattdamaan
yleisdissa merkityksellisyyden kokemuksen tarinan ja tekstin tasolla. Viimeaikaisen
mediatutkimuksen perusteella merkityksellisyytta lahestyttiin eudaimonian kasitteen kautta.
Eudaimonia viittaa tunnetilaan, joka syntyy arvojen, jaettujen merkitysten, elaman tarkoituksen
ja "ihmisena olemisen” pohdinnasta.

Kasikirjoitusanalyysin tulokset osoittavat, etta faktuaalisia mita-missa-milloin-kuvauksia
lukuunottamatta Mustan laatikon tarinat rakentuvat aiemmassa tutkimuksessa havaittujen
eudaimonisen kokemuksen peruselementtien varaan. Tekstit asettavat yksilét osaksi heita
suurempaa kokonaisuutta, esimerkiksi ajan jatkumolla historiasta nykyisyyteen ja tulevaisuuteen
(self-transcendence). Puheiden sisaltamat tarinat ovat tunnerekisteriltddn kompleksisia eli niissa
yhdistyvat esimerkiksi ilo ja suru (mixed affect). Lisaksi tarinat kuvaavat itseohjautuvia yksil6ita
eli ihmisia, jotka ovat autonomisia (autonomous), pystyvia (competent) ja elavat sosiaalisesti
rikasta elamaa (relationships).

Yleisotutkimuksen tulokset

Yleisétutkimuksen kysely- ja haastatteluaineisto osoitti, etta yleisd nauttii livejournalismista:
katsojat pitivat esityksen tarjoamasta mahdollisuudesta seurata journalismia keskittyneesti vailla
hairi6ita. Puhuvan toimittajan kuunteleminen pimennetyssa teatterisalissa auttoi syventymaan
puheiden aiheisiin ja syvensi samalla katsojan suhdetta esiintyvaan toimittajaan, aiheisiin ja
journalismiin.

Puhuvan toimittajan ndkemisen ja kuulemisen koettiin usein myds lisdavan journalismin
uskottavuutta, tosin joidenkin haastateltavien mielesta vaikutus uskottavuuteen oli neutraali.
Monen vastaajien mielesta uskottavuutta tai kiinnostavuutta lisasi se, etta toimittajan puheessa
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ja esiintymisessa kuului ja nakyi tunteita sekéd “aitoa” persoonallisuutta. Yleisé halusi kuulla
puhetta, joka oli sujuvaa muttei kuulostanut liian harjoitellulta. Puheen sisallon osalta yleiso
arvosti seka toimittajien henkilokohtaista otetta aiheeseen etta tietoa toimittajan tydsta. Yleiso
koki nakevansa lavalla samaan aikaan seka aiheensa erikoisasiantuntijan etta vertaisensa
tavallisen ihmisen. Yleis6 arvosti esityksen yllatyksellisyytta ja visuaalisuutta, mutta moni halusi
korostaa sita, ettd Mustan laatikon ydin on laadukas journalismi. Huomionarvoista on, etta
useampi haastateltava kertoi nauttivansa siita, miten Mustassa laatikossa on pakko kuunnella
my®0s aiheita, joita ei muuten itse valitsisi.

Esiintyjien haastattelututkimuksen tulokset

Mustassa laatikossa esiintyneiden livejournalistien haastatteluissa kavi ilmi, etta kirjoittaville
toimittajille esiintyminen elavan yleisén edessa oli ollut poikkeuksetta myonteinen ja voimakas
kokemus. Osa esiintyjista kuvaili, ettéd suora kontakti yleisén kanssa ja omasta esityksesta saatu
hyva palaute oli merkinnyt jopa eraanlaista journalistista “uskonpalautusta” eli oman tyon
arvostuksen voimistumista. Yleisokontakti koettiin myos vastaldakkeeksi toimittajan tyon
nykyarijelle, jossa sosiaalisen median voimakas ja karkas palaute voi vaikuttaa tydhdn hyvinkin
negatiivisesti. Haastateltavat kokivat, ettad suora keskusteluyhteys yleisén kanssa oli omiaan
vahvistamaan yleison luottamusta journalismiin. Livejournalismi saattoi myos lisata yleison ja
toimittajien valista ymmarrysta.

Kokonaan uudenlaisen journalistisen muodon haltuunotto oli tehnyt livejournalistit myos hyvin
ndyriksi. Elavan yleisdn edessa korostui tunne siita, ettd inmiset oli todella voitettava puolelleen
— oli oltava kiinnostavaa sanottavaa. Kiinnostavuuden ja merkityksellisyyden tuominen omaan
puheeseen koettiin suureksi haasteeksi, mutta myds onnistumisen tunne esiintymisen jalkeen
oli suuri. Livejournalismi koettiin palkitsevaksi uudeksi journalismin muodoksi, jonka avulla
toimittajat saattoivat saada aiheestaan jopa “enemman irti” kuin perinteisin journalismin keinoin.
Esiintymiskokemus sai jotkut haastateltavat miettimaan, voisiko livejournalismin keinoja kayttaa
myos muussa paivittdisessa tydssa.

Uudenlainen journalismin muoto sai toimittajat miettimaan myoés tydn perusasioita uudella
tavalla. Livejournalistien oli maariteltava, miten he suhtautuisivat tarinallisuuteen seka tunteiden
ja henkilékohtaisten havaintojen seka mielipiteiden kayttdon. Haastateltavien mukaan
livejournalismi vaatii toimiakseen vahvaa tarinallista muotoa — mutta niin, etta faktoista ei tarinan
vuoksi joustettu. Tunteiden kayttd ja toimittajan oman ajattelun esiin tuominen koettiin
olennaiseksi osaksi livejournalismia, kunhan tyyliseikoista ja journalistisesta motivoinnista
pidettiin kiinni.

Kansainvalisten produktioiden tekijahaastattelujen tulokset

Livejournalismi levidad ympari maailmaa ja uusia tuotantoja syntyy kaikkialla. On kuitenkin yksi
tekija, joka hidastaa genren yleistymista: korkealaatuisen live-esityksen luomiseen vaaditaan

suuri maara ihmisia, aikaa ja osaamista. Edes suurimmat mediakonsernit eivat valttamatta pysty
yhdistdmaan naita kaikkia resursseja. Talla hetkella livejournalismituotantojen takana ovat
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paaasiassa pienemmat mediayritykset ja freelance-yhteis6t. Monet suuret mediatalot toki
jarjestavat erilaisia tapahtumia ja konferensseja, mutta harvat ovat olleet tarpeeksi yritteliaita
kokeillakseen livejournalismia. Miksi mediatalojen pitdisi alkaa kehittaa elavaa journalismia
naista aidoista haasteista huolimatta? Livejournalismi rakentaa erittéin tehokkaasti journalismin
yleisésuhdetta ja yhdistaa toimittajat ja heidan yleisdnsa. Livejournalismi tarjoaa tydkaluja
journalismin uudistamiseen: se vahvistaa luottamusta journalismia kohtaan ja auttaa
valittamaan tietoa syvallisella tavalla.

Podcast-kokeilun loppupaatelmat

Halusimme kokeilla, miten tutkimuksessa esiin nousseita livejournalismin vahvuuksia voisi
soveltaa muualla kuin teatterin lavalla. Kokeilun kohteeksi ideoitiin narratiivinen podcast, joka
toteutettiin HS:n toimituksessa. Koronavuosi-podcast pyrki kertomaan kuuntelijoille inhimillisesti,
I&helta elden ja virheistad vaikenematta, miten pandemiasta uutisoitiin ennenndkemattéman
vaikeassa uutistilanteessa. Jokaisessa podcastin jaksossa oli paahenkiléna eri HS:n toimittaja,
joka kertoi koronajournalismin tekemisestd oman seuranta-alueensa nakdkulmasta. Mustan
laatikon tuottajat kasikirjoittivat kaikki kahdeksan jaksoa yhdessa toimittajien kanssa.

Livejournalismin vahvuudet taipuivat kokeilussa hyvin narratiivisen podcastin muotoon. Jaksot
kasikirjoitettiin siten, etta ne eivat olleet koronajournalismia vaan journalismia
koronajournalismin taustoista. Tassa tavoitteessa onnistuttiin avaamalla livejournalismista
tutulla tavalla toimittajan omia ajatuksia, epdvarmuuksia ja oivalluksia aiheestaan seka
journalististen juttuprosessien taustoja. Yhteytta puhuvan toimittajan ja kuuntelijan valille
rakennettiin muun muassa suoraan kuulijalle suunnatulla puheella ja pyrkimyksella luontevaan,
aitoon kerrontaan.

Podcast sai hyvan vastaanoton, ja kokeilun voi sanoa tuoneen merkittdvan uutistapahtuman
uutisointiin huomattavasti enemman lapinakyvyytta kuin yleensa.

13. Hankkeen julkaisut, artikkelit ja kirjoitukset (myos linkit)

Tieteelliset artikkelit

* Ruotsalainen, Juho & Villi, Mikko (2021). ‘A shared reality between a journalist and the
audience’: How live journalism reimagines news stories. Media and Communication, 9(2),
167-177. DOI: https://doi.org/10.17645/mac.v9i2.3809

* Hyvaksytty julkaistavaksi: Hanninen, Anna Eveliina (2023). The rise of a talking journalist —
human voice, engagement and trust in live journalism performance. Journalism Practice. Kun
artikkeli on julkaistu, sen linkki on: https://doi.org/10.1080/17512786.2023.2215215.
Artikkelissaan Hanninen tutkii, kuinka esiintyvan toimittajan puhe ja aani vaikuttavat yleison
kokemuksiin livejournalismiesityksen katsomisesta. Analyysi osoittaa, ettd puhuvan toimittajan




- Livejournalismin voima

Raportti suomeksi, Maaramuotoinen loppuraportti

| Hakemus 201800133 |  Luotu: 20.5.2023 11.23.30

I&sndolo vaikuttaa siihen, millaisia sitoutumisen ja luottamuksen tunteita yleis6 muodostaa
journalismia kohtaan ja miten yleiso syventyy sisaltoon.

Artikkelit muissa julkaisuissa

* Lyytinen, Jaakko (2022): Mista syntyy livejournalismin lumo, Jaakko Lyytinen? Kirjassa
Feature! — Kirjoittamisen mestarikurssi. Tuomas Kaseva, Reetta Raty & Olli Seuri (toim.). Teos.

Raportit

* Lyytinen, Jaakko. (2020). Pulling back the curtain: How live journalism is re-engaging news
audiences (Journalist Fellowship Paper). University of Oxford, Reuters Institute. Linkki:
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2020-08/RISJ Final%20Report Jaakko
%20Lyytinen_2020_FINAL %20%281%29.pdf

Esitelmat konferensseissa
2022

* Tutkimusprojektimme jarjesti toukokuussa 2022 kaikkien aikojen ensimmaisen kansainvalisen
livejournalismikonferenssin Sanomatalossa Helsingissa. Tapahtumaan osallistui noin 50
henkilda eri puolilta maailmaa, ja mukana oli edustajia kaikista merkittavista kansainvalisista
livejournalismituotannoista. Tutkimusprojektimme tuloksia esittelivat Riikka Haikarainen, Anna
Eveliina Hanninen, Jaakko Lyytinen, Juho Ruotsalainen, Kaisa Osola ja
kommenttipuheenvuoron piti Mikko Villi. Vierailevina puhujina esiintyivat India Bouquerel
(Ranska), Glenda Cooper (Britannia), Derek Fagerstrom (Yhdysvallat), Sonya Fatah (Kanada),
Cristian Lupsa (Romania), Jochen Markett (Saksa), Frangois Musseau (Espanja) ja Ingerid
Salvesen (Norja). Yleis6 koostui mediatutkijoista ja -johtajista, toimittajista ja muista media-alan
ammattilaisista.

2021

* Juho Ruotsalainen ja Mikko Villi pitivat esitelman ECREA-konferenssin journalismin osiossa
syyskuussa 2021. Heidan esityksensa otsikko oli "A Shared Reality between a Journalist and
the Audience’- Eudaimonic media experiences in live journalism". Esityksessaan Ruotsalainen
ja Villi analysoivat sita, miten eudaimonian kasite voi tarjota toimittajille uuden nakdkulman
siihen, miten uutisista tehdaan merkityksellisia yleisolle. Eudaimonia-kasitteen avulla voi
lahestya uutistapahtumien eri ulottuvuuksia, kuten traagisuutta, seka kasitella ihmisten
psykologisia perustarpeita (autonomia, kompetenssi ja suhteet muihin ihmisiin). Eudaimonia
ilmidéna voi samalla auttaa yleison jasenia pohtimaan seka yksityista etta julkista elamaansa.
Ruotsalainen ja Villi esittivat, etta livejournalismin lisdksi eudaimonia voidaan sisallyttaa
uutissisaltéihin 1) aiheen/teeman valinnalla, 2) reflektoivalla tyylilla tai esitystavalla, 3)
rakentamalla yhteis6ja ja vastavuoroista journalismia yleison kanssa.
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2020

* Mikko Villi, Juho Ruotsalainen ja Anna Eveliina Hanninen pitivat alustuksen ICA-konferensissa
(International Communication Association), joka jarjestettiin verkossa toukokuussa 2020. He
esittelivat laajennetun abstraktin, joka esitteli tutkimusprojektimme seka alustavat
kasikirjoitusanalyysin ja yleisétutkimuksen tulokset.

Muut esitykset, luennot ja koulutukset
2022

* Riikka Haikarainen piti luennon livejournalismista Ihmistieteet lavalla -seminaarissa Tampereen
yliopistossa toukokuussa 2022.

* Riikka Haikarainen piti Sanomatalossa luennon livejournalismista 15 nuorelle journalistille
huhtikuussa 2022. Osallistujat tulivat Barentsin alueelta eli Suomesta, Ruotsista, Norjasta ja
Venajalta ja he olivat Barents Press International -jarjestdon opintomatkalla Suomessa. Jarjestd
on Barentsin alueen toimittajien yhteistyborganisaatio.

2021

* Jaakko Lyytinen piti etaluennon livejournalismin kaytannoista ja tuotantoprosessista Oxfordin
yliopiston Reuters-instituutin kesakoulussa syyskuussa 2021.

* Jaakko Lyytinen piti etdluennon livejornalismista tarinankerronnan tapoihin liittyvalla kurssilla,
jonka jarjesti Universidad Nebrija Madridissa Espanjassa kesdkuussa 2021.

* Tuomas Kaseva piti luennon livejournalismista hdmeenlinnalaiselle lukiolaisryhmalle, joka oli
nahnyt Musta laatikko -esityksen.

2020

* Esa Lilja ja Jaakko Lyytinen pitivat Helsingin Sanomien toimitukselle esityksen
livejournalismista joulukuussa 2020. He esittelivat tutkimusprojektimme tuloksia ja
livejournalismin soveltamista podcast-muotoon eli HS:n Koronavuosi-podcastia.

* Riikka Haikarainen ja Tuomas Kaseva pitivat Jyvaskylan yliopistossa etaluennon
livejournalismista marraskuussa 2020. Mediaiseman murrokset -luentosarja on osa journalismin
perusopintoja, ja luentoa seurasi lahes 200 opiskelijaa. Luento kasitteli livejournalismin taustaa
ja tuotantoprosessia seka analysoi journalismin kentan muutoksia livejournalismin
nakokulmasta.
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2019

* Jaakko Lyytinen toteutti Oxfordin yliopiston Reuters-instituutin toimittajastipendiaattien
loppusymposiumin livejournalismiesityksena joulukuussa 2019. Tapahtuman tuotanto oli osa
Lyytisen omaa stipendiaattivuotta. Esityksessa kymmenen toimittajaa piti puheen tydstaan ja
stipendiaattijakson projekteistaan. Tapahtuma pidettiin Royal Societyssa Lontoossa ja yleis6
koostui toimittajista, media-asiantuntijoista ja journalismin tutkijoista. Esityksen nimi oli
"Reinventing Journalism". Tallenne: https://www.youtube.com/watch?v=JbY6nc7HNgA

* Mikko Villi esitteli tutkimushanketta japanilaisille mediatutkijoille osana vierailijaluentoaan
Tokion yliopistossa lokakuussa 2019, ja hanke sai innostuneen vastaanoton.

* Riikka Haikarainen ja Tuomas Kaseva osallistuivat kansainvalisille journalismifestivaaleille
Perugiassa Italiassa huhtikuussa 2019. International Journalism Festival on Euroopan suurin
vuosittainen mediatapahtuma. Haikarainen esitteli HS Mustan laatikon konseptia ja
tuotantoprosessia sekd meneilldan olevaa tutkimusprojektia paneelikeskustelussa, jonka otsikko
oli "Extreme Engagement — lessons from 'journalism shows' around Europe”. Tallenne:
https://www.journalismfestival.com/programme/2019/extreme-engagement-lessons-from-journali
sm-shows-around-europe

* Riikka Haikarainen esitteli tutkimusprojektia viestintatieteiden maisteriohjelman jarjestamassa
alumnitilaisuudessa Helsingin yliopiston valtiotieteellisessa tiedekunnassa huhtikuussa 2019.
Tapahtuman tuloksena maisteriopiskelija Tarja Vilén aloitti yhteistyon tutkimusryhman kanssa ja
julkaisi opinnaytetydnsa hankkeessa keratyn haastatteluaineiston pohjalta.

Tyo6pajat
2019

* Jaakko Lyytinen veti Reuters-instituutissa Oxfordin yliopistossa ty6pajan livejournalismin
kaytannon toteuttamisesta marraskuussa 2019. Osallistujat olivat instituutin fellow-journalisteja.
Riikka Haikarainen ja Kimmo Norokorpi osallistuivat tydpajaan vierailevina asiantuntijoina.
Ty6pajan lopputuloksena toteutettiin Lontoossa joulukuussa 2019 livejournalismiesitys, jossa
toimittajat esittivat puheensa.

Opintomatkat ja verkostoituminen
2019

* Toukokuussa 2019 Riikka Haikarainen, Esa Lilja, Jaakko Lyytinen ja Mikko Villi tapasivat New
Yorkissa Yhdysvalloissa Anita Badejon, joka toimi tuolloin Pop-Up Magazine
-livejournalismiesityksen tuottajana. Badejolle esiteltiin tutkimushanke ja sen tavoitteet seka
keskusteltiin livejournalismin tuotantorosessista. Tyoryhmalaiset nakivat myos Pop-Up
Magazinen esityksen Brooklynissa.
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14. Projektin aikana valmistuneet lopputyot

Eetu Halonen haastatteli Mustan laatikon tuottajia ja analysoi lapinakyvyyden kasitetta
livejournalismin tuotantoprosessissa.

* Eetu Halonen (2021): Teatteri vie journalismin kulisseihin: Mustan Laatikon tuottajien
kasityksia live-journalismin lapinakyvyydesta. Pro gradu -tyd, Jyvaskylan yliopisto.
http://urn.fi/URN:NBN:fi:jyu-202106223972

Tatu Kuukkanen tutki gradussaan livejournalismin kerronnallisia valintoja Mustan laatikon
tuottajia haastattelemalla.

* Tatu Kuukkanen (2021): "Taa on merkittavinta, mitd ma olen journalismin piirissa tehnyt tai
tulen koskaan tekemaan”: Helsingin Sanomien Mustan laatikon tekijéiden kokemuksia
livejournalismista. Pro gradu -tyd, Jyvaskylan yliopisto.
http://urn.fi/URN:NBN:fi:jyu-202106233997

Esa Lilja tutki livajournalismiesityksessa mukana olleiden toimittajien kokemuksia ja sita, miten
suhde yleis66n muodostuu. Lilja perehtyi myds subjektiivisuden ja objektiivisuuden valiseen
jannitteeseen esiintymiskokemuksessa ja livejournalismin tuottamisessa.

* Lilja, Esa (2020): Toimittajat parrasvaloissa — Helsingin Sanomien Musta laatikko -esiintyjien
kokemuksia livejournalismista. University of Jyvaskyla.
https://iyx.jyu.fi/handle/123456789/72324

Tarja Vilén perehtyi gradussaan siihen, miten livejournalismin avulla voitaisiin edistaa
journalismin yleisdsuhdetta ja yleisdn sitouttamista.
* Vilén, Tarja (2020): Livejournalistit lavalla — Journalismin uudet keinot yleison sitouttamiseen.

University of Helsinki: URI: http://urn.fi/URN:NBN:fi:hulib-202012285597)

15. Nakyvyys mediassa

* Hanna Frick (2022): “Livejournalistik — sa anvander finska Helsingin Sanomat teaterscenen for
att na ut till Iasare”. Dagens Media. Julkaistu 12.4.2022.
https://www.dagensmedia.se/medier/dagspress/livejournalistik-sa-anvander-finska-helsingin-san
omat-teaterscenen-for-att-na-ut-till-lasare/

* Juuso Maattanen (2020): Koronavuosi toimituksessa. Helsingin Sanomat, julkaistu 5.12.2020.
[Jutussa kasitellaan seka tutkimushanketta etta koronauutisointia ja linkataan
Koronavuosi-podcastiin, joka oli osa tutkimushankkeen soveltavaa kokeiluosuutta.]
https://www.hs fi/kulttuuri/art-2000007660810.html

* Adam Chen Ryerson Review of Journalism -julkaisusta haastatteli Riikka Haikaraista, Jaakko
Lyytista, Tuomas Kasevaa ja Esa Liljaa livejournalismin vahvuuksista ja tuotantoprosessista.
Livejournalismi genrena oli esilla Pull Quotes -podcastissa, joka julkaistiin maaliskuussa 2020
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(kohdasta 13.25 eteenpain): https://rrj.ca/pullguotes-podcast-9/

* Catherine Adams (2020): Putting news on stage: Bringing journalism back to the theater as a
public space. Nieman Lab, julkaistu 15.1.2020
https://www.niemanlab.org/2020/01/putting-news-on-stage-bringing-journalism-back-to-the-theat

er-as-a-public-space/

16. Hankkeessa syntyneet tutkimusaineistot

* Syksylla 2019 keratty kyselylomake Mustan laatikon esityksen ndhneiden katsojien
keskuudessa (n=510) ja 17 puolistrukturoitua yksildhaastattelua, jotka tehtiin joko yhden tai
useamman esityksen nahneiden katsojien kanssa. Anna Eveliina Hanninen analysoi aineistot
vuosina 2019-2020.

* Vuoden 2019 kevaan ja syksyn Musta laatikko -puheiden kasikirjoitusten (n=16) analyysi,
jonka toteutti Juho Ruotsalainen. Kasikirjoitusten laadullisen analyysin avulla pyrittiin
ymmartamaan, millaisin sisalldllisin keinoin Mustan laatikon journalistiset tekstit
merkityksellistavat aiheitaan.

* 8 puolistrukturoitua teemahaastattelua Mustan laatikon esiintyjien kanssa. Esa Lilja ja Tarja
Vilén toteuttivat haastattelut maalis—huhtikuussa 2020.

* Heidi Vaaramaen ja Kaisa Osolan muistiinpanot podcast-projektin tuotannosta vuodelta 2020.
* Jaakko Lyytisen muistiinpanot kansainvalisten livejournalismituotantojen tekijoiden
haastatteluista vuosina 2019-2020.

17. Aineistojen tallennuspaikka mahdollista jatkokayttoa varten

Pyydamme olemaan yhteydessa aineistojen jatkokaytdsta suoraan yllaoleviin tutkimusryhman
jaseniin.
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THE FINAL PROJECT REPORT FOR THE HELSINGIN SANOMAT FOUNDATION
18.5.2023

1. Name of the project

The power of live journalism — from insights to applications

2. Funding received

2019

3. The amount of funding

130 000 euros

4. The start of the project

1.4.2019

5. The end of the project

31.12.2022

6. Other funding for the project

No other funding received

7. The responsible project leader

Riikka Haikarainen, Senior communications manager, Aalto University. (The financial
administration for the project purchases was carried out by the University of Turku where Juho
Ruotsalainen, member of the project group, is affiliated.)

8. Other researchers or members of the project

Anna Eveliina Hanninen, PhD researcher, Tampere University

Tuomas Kaseva, feature writer & producer, Helsingin Sanomat

Esa Lilja, feature writer & producer, Helsingin Sanomat

Jaakko Lyytinen, feature writer & producer, Helsingin Sanomat

Kaisa Osola, public speaking coach, teacher of speech communication, speech art, and radio

journalism
Juho Ruotsalainen, PhD researcher, University of Turku, Finland Futures Research Centre
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(FFRC)
Mikko Villi, professor of journalism, University of Jyvaskyla
Heidi Vaaramaki, staff writer & producer, Helsingin Sanomat

9. Summary of the project and the aim of the project

The research project examines live journalism as a new journalistic genre and what it offers to
the future of journalism. Live journalism, for which this project is establishing an academic
research field, is a new, increasingly popular genre of journalistic storytelling and audience
engagement as well as an example of the so-called audience-turn in journalism. Our project
defines live journalism as a new genre and format of journalism, where carefully edited and
rehearsed journalistic content is presented by journalists to a live audience in a theater or
similar venue. During the project, we have studied the audience relationship of live journalism,
the speech scripts of a live journalism show, the views and experiences of the performers, and
the possibilities of applying the strengths of live journalism in other media formats. Additionally,
we have mapped the field of live journalism and, at the same time, established an international
network of live journalism producers and academics.

10. The goal of the project

We wanted to contribute to the basic research of live journalism. At the same time, we set out to
document and develop the practices of this innovative narrative form by spreading the results of
our work as well as the practical tools both domestically and internationally. We wanted to find
out where the appeal of live journalism comes from and whether the audience-oriented
principles and editing process of live journalism can be applied in other media contents and
channels. The goal of the research project has been to provide media outlets with tools for more
audience-oriented journalism and to spread these tools by creating an international network of
researchers and journalists interested in live journalism. The research project has been carried
out in close cooperation between researchers and journalists.

11. Evaluation of the project on a scale 1-5
Number rating: 5

We have achieved the goals of the project very well. The project has had significant value both
by establishing basic research of a new journalistic genre and by documenting and developing
practical journalistic work. The project was one of the first and clearly the most comprehensive
research project on live journalism worldwide.

Our research results were discussed at international scientific conferences, both through
presentations and a peer-reviewed article. Four Master's theses were published as part of the
project. During the project, our research group gave a total of 19 lectures or presentations on
live journalism both in Finland, UK, and (via remote connection) in Spain. We achieved media
visibility both in the domestic legacy media and in the industry press in the Nordic countries.
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With the help of our project, researchers and journalists of the new narrative form from all over
the world found each other. Thanks to the international conference we organized in May 2022,
there is now an active network of live journalists.

In order to disseminate the results of our research, we published a handbook of live journalism
on our website both in Finnish and English in February 2023. The handbook documents both
the results of our academic research and the production process of live journalism. Link:
https://livejournalismi.fi/lHandbook/

12. The key results

Our project sought to find out where the appeal of live journalism comes from, and secondly,
whether the audience-oriented principles and editing process of live journalism can be applied in
other media contents and channels. The empirical data came from the 'Black Box' live
journalism show by Helsingin Sanomat, where HS journalists tell previously unpublished true
stories on various topics on a theater stage.

The results of the manuscript analysis

In the script analysis, we studied how the speeches of the Black Box show try to evoke the
experience of meaningfulness in the audience at the textual level. Based on recent media
research, meaningfulness was approached through the concept of eudaimonia. Eudaimonia
refers to an emotional state that arises from reflection on values, shared meanings, and "being
human".

The results of the script analysis show that apart from the factual what-where-when
descriptions, the Black Box stories are built with the basic elements of eudaimonic experience
observed in previous research. The stories present individuals as part of a larger entity, for
example on the continuum of time from history to the present and the future
(self-transcendence). The stories are emotionally complex: they combine, for example, joy and
sadness (mixed affect). In addition, the stories describe individuals with self-determined
qualities, i.e. people who are autonomous, competent, and live socially rich lives.

The results of the audience survey

The survey and interview data from the audience research showed that the audience enjoyed
live journalism: the viewers especially appreciated the opportunity to follow journalistic content
in a concentrated manner without distractions. Listening to a speaking journalist in a darkened
theater hall made it easy to focus on the topics of the speeches and also strengthened the
viewers' relationship with the speaking journalist, their topics, and journalism at large.

Seeing and hearing a speaking journalist was also often considered to increase the credibility of
journalism, although some interviewees thought the effect on credibility was neutral. For many
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viewers, the credibility was increased by the fact that emotions and "genuine" personality could
be heard and seen in the journalist's speech and performance. At the same time, the audience
wanted to hear a speech that was fluent but didn't sound too rehearsed. Regarding the content
of the speech, the audience appreciated both the journalists' personal approach to the topic and
also information about the journalists' work. The audience felt that they were seeing both an
expert in a particular subject and also an ordinary person at the same time. The viewers
appreciated the show's surprise elements and visuality, but many wanted to emphasize that the
essence of Black Box is quality journalism. It is worth noting that several interviewees said that
they enjoy the fact that in the Black Box you have to listen to topics that you otherwise would not
choose yourself.

The results from the interviews with live journalists

Interviews with live journalists who have performed in the Black Box show revealed that their
experience was overwhelmingly positive and powerful. For some performers, the direct contact
with the audience and the good feedback received on their own presentation had given them a
kind of "restoration of faith" in their work. The contact with the audience was also perceived as a
kind of antidote to the day-to-day work of a journalist, in which the harsh feedback and pressure
from social media can have a very negative effect. The interviewees felt that direct dialogue with
the public strengthened the public's trust in journalism and could also increase the
understanding between the audience and the journalists.

Working with a completely new form of journalism had also made the live journalists humble.
Producing a speech with interest and relevance was perceived as a big challenge, but the
feeling of success after the performance was very rewarding. Compared to the traditional
journalistic storytelling, live journalism allowed journalists "to get more out of their subject". The
experience made some of the interviewees wonder if the methods of live journalism could also
be used in everyday work.

The new form of journalism also made journalists think about the basics of their work in a new
way. When putting together their speech, live journalists had to define, how they would
approach storytelling, the use of emotion, and the use of personal observations and opinions.
According to the interviewees, live journalism requires a strong narrative form to function well —
but, at the same time, the facts must not be compromised for the sake of the story.

Results from the interviews with live journalists internationally

Live journalism is spreading across the world and new productions are springing up
everywhere. But one recognisable factor is stalling the momentum: the large number of people,
and amount of time and know-how required to pull off a high-quality live performance is
something that even the largest media conglomerates may not be able to cobble together.

At the moment, it is primarily smaller media companies and communities of freelancers that are
behind live journalism productions. Many big media houses arrange events and conferences,
but very few have been enterprising enough to try out live journalism.
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So, why should media houses explore live journalism despite these real challenges? It very
effectively builds appreciative communities and binds reporters and their audiences together. In
many ways, live journalism has the tools to renew the connection between journalism and its
wavering audience. It reinforces trust, and bolsters the argument for a strong tradition of
journalism. It helps information to take a deeper hold.

Final conclusions of the podcast experiment

We wanted to experiment how we could apply the strengths of live journalism elsewhere than on
the theater stage. As the subject of the experiment, a narrative podcast was developed and
produced in the newsroom of Helsingin Sanomat. "The Year of Corona" podcast aimed to tell
the listeners in a humane way, not forgetting the mistakes, how the pandemic was reported in
an unprecedentedly difficult news situation.

Each episode of the podcast featured a different HS staff writer as the protagonist, who told
about the practices of corona journalism from the perspective of their own beat. The producers
of the Black Box wrote the scripts for all the eight episodes in collaboration with the
narrator-journalists.

In the experiment, we found out that the strengths of live journalism could be adapted in the
form of a narrative podcast. The episodes were scripted in such a way that they were not
corona journalism but journalism about the practices of corona journalism. This was achieved by
opening up the journalists' own insights about their subject as well as the background of their
journalistic story processes in a similar way as in a live journalism speech. The connection
between the speaking journalist and the listener was built, among other things, by talking
directly to the listener and aiming at a natural, authentic style of narration.

The podcast was well received, and the experiment can be said to have significantly increased
the transparency of a major news event.

13. The publications and articles by the project

Scientific articles

* Ruotsalainen, Juho & Villi, Mikko (2021). ‘A shared reality between a journalist and the

audience’: How live journalism reimagines news stories. Media and Communication, 9(2),
167-177. DOI: https://doi.org/10.17645/mac.v9i2.3809

* Accepted for publication: Hanninen, Anna Eveliina (2023).The Rise of a Talking Journalist —
Human Voice, Engagement and Trust in Live Journalism Performance. Journalism Practice.
Once published, the DOI will be: https://doi.org/10.1080/17512786.2023.2215215

The article is based on the phenomenon of journalistic voice and voice-related audience data in
the research project's audience survey. In her article, Hanninen explores how the audience's
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experience of watching live journalism show is affected by the talk and voice of the performing
journalist. The analysis shows that the presence of a talking journalist has an effect on the
feelings of engagement, trust, and immersion.

Articles in other publications

* Lyytinen, Jaakko (2022): Mista syntyy livejournalismin lumo, Jaakko Lyytinen? In: Feature! —
Kirjoittamisen mestarikurssi. Tuomas Kaseva, Reetta Raty & Olli Seuri (edit.). Teos 2022.

Reports

* Lyytinen, Jaakko (2020). Pulling back the curtain: How live journalism is re-engaging news
audiences (Journalist Fellowship Paper). University of Oxford, Reuters Institute. Link:
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2020-08/RISJ_Final%20Report_Jaakko
%20Lyytinen 2020 FINAL%20%281%29.pdf

Presentations in conferences
2022

* In May 2022, our research project organized the first-ever international live journalism
conference at Sanomatalo in Helsinki. At the event, we hosted about 50 participants from all
over the world, and there were delegates and producers from all the major international live
journalism productions. Presentations were held by Jaakko Lyytinen, Kaisa Osola, Riikka
Haikarainen, Anna Eveliina Hanninen, Juho Ruotsalainen, and final remarks presented by
Mikko Villi. The guest speakers included India Bouquerel (France), Glenda Cooper (UK), Derek
Fagerstrom (USA), Sonya Fatah (Canada), Cristian Lupsa (Romania), Jochen Markett
(Germany), Frangois Musseau (Spain) ja Ingerid Salvesen (Norway). The audience consisted of
media scholars and executives, journalists, and other media professionals.

2021

* Juho Ruotsalainen and Mikko Villi gave a presentation in the Journalism Division of the
ECREA Conference in September 2021. The title of their presentation was

"A Shared Reality between a Journalist and the Audience’~ Eudaimonic media experiences in
live journalism". In their presentation, Ruotsalainen and Villi discussed how the concept of
eudaimonia can offer journalists a new perspective and sensibility to making news meaningful
for the audiences, and to contemplate on the virtuous and tragic in news events. The concept
can also offer means for self-transcendence and satisfaction of core psychological needs
(autonomy, competence, relatedness) through the portrayal of news. The concept and
experience of eudaimonia may also help audience members reflect both their own and
collective life and what they want from them. Ruotsalainen and Villi argued that outside the live
setting, eudaimonia can be incorporated in news by 1) topic/theme selection, 2) a reflective
style/representation, and 3) building communities and reciprocal journalism with audience
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members.
2020

* Mikko Villi, Juho Ruotsalainen and Anna Eveliina Hanninen presented a paper in the
Journalism Division at the 70th Annual ICA Conference (International Communication
Association) that was organized online in May 2020. The paper was an extended abstract that
introduced the research project and presented preliminary results from the manuscript analysis
and audience survey.

Other presentations, lectures, and trainings
2022

* In May 2022, Riikka Haikarainen gave a presentation about live journalism at a seminar called
"Inmistieteet lavalla" at the Tampere University.

* In April 2022, Riikka Haikarainen gave a presentation about live journalism for a group of 15
young journalists from the Barents area (Finland, Sweden, Norway, and Russia). The journalists
participated in an excursion organized by Barents Press International, which is a joint network
for journalists working in the Barents region.

2021

* In September 2021, Jaakko Lyytinen continued his collaboration with the Reuters Institute at
the University of Oxford and gave a remote lecture about the phenomenon and practices of live
journalism at the Reuters Institute’s Summer School.

* In June 2021, Jaakko Lyytinen gave a remote lecture about the practices of live journalism at a
storytelling course of Universidad Nebrija, Madrid, Spain.

*In 2021, Tuomas Kaseva gave a presentation about live journalism to a group of high school
students from Hameenlinna, Finland, who had seen the Black Box show.

2020

* In December 2020, Esa Lilja and Jaakko Lyytinen gave a talk about live journalism to the
editorial staff of Helsingin Sanomat. Their talk was based on the findings of our research project
and also discussed the experiment of producing a podcast about the reporting of the corona
pandemic by the HS newsroom.

* In November 2020, Riikka Haikarainen and Tuomas Kaseva gave a remote lecture on live
journalism in the changing landscape of journalism at the University of Jyvaskyla. The lecture
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series, ‘Mediamaiseman murrokset’, is part of the core studies in the journalism degree and was
followed by almost 200 students. The lecture touched upon the background of live journalism
and the transformations of journalism as a field, and then continued to discuss the methods of
preparing a live journalism show.

2019

* In December 2019, as part of his fellowship at the Reuters Institute at Oxford University,
Jaakko Lyytinen produced the final symposium of his journalist fellow colleagues as a live
journalism show. Ten journalists performed a speech about their work and final projects. The
event was held in Royal Society, London, for an audience of journalists, media experts, and
scholars of journalism. The show was called “Reinventing Journalism”. A link to the recording:
https://www.youtube.com/watch?v=JbY6nc7HNQgA

* In November 2019, Jaakko Lyytinen organized a workshop on the practices of live journalism
in the Reuters Institute at Oxford University for the visiting journalist fellows of the Institute.
Riikka Haikarainen and Kimmo Norokorpi participated in the workshop as visiting experts. The
workshop resulted in a live journalism show in the following December in London produced and
performed by the visiting journalist fellows.

* In October 2019, Mikko Villi presented the project to a group of Japanese media scholars
during his guest lecture at the University of Tokyo. The project sparked enthusiastic interest
among the audience.

* In April 2019, Riikka Haikarainen and Tuomas Kaseva participated in the International
Journalism Festival in Perugia, Italy. The festival is the largest annual media event in Europe,
and the 2019 festival hosted 289 sessions during its five-day-long programme. Haikarainen
presented the concept and production process of the Black Box and the ongoing research
project as a speaker in a panel discussion with the title “Extreme Engagement — lessons from
‘journalism shows’ around Europe”. A link to the recording:

https://www.youtube.com/watch?v=JbY6nc7HNgA

* In April 2019, Riikka Haikarainen presented the research project at the alumni event organized
by the media & communications studies program at Faculty of Social Sciences, University of
Helsinki. As a result of this event, graduate student Tarja Vilén started to collaborate with the
research group and published her thesis based on the interview data gathered for the project.

Study excursions and networking

2019
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* In May 2019, Riikka Haikarainen, Esa Lilja, Jaakko Lyytinen and Mikko Villi had a meeting with
Anita Badejo, Executive Producer of Pop-Up Magazine in New York City, USA. They presented

the Finnish live journalism concept and the goals of our research project. They also went to see
the Pop-Up Magazine show in Brooklyn as an excursion.

14. Theses published during the project

Eetu Halonen published his Master’s thesis in journalism studies at the University of Jyvaskyla,
focusing on transparency in live journalism. For his thesis, he interviewed the producers of the
Black Box’ and examined the concept of transparency in the production process of live
journalism.

* Eetu Halonen (2021): Teatteri vie journalismin kulisseihin: Mustan Laatikon tuottajien
kasityksia live-journalismin lapinakyvyydesta. Pro gradu thesis, University of Jyvaskyla,
http://urn.fi/URN:NBN:fi:jyu-202106223972

Tatu Kuukkanen pubished his Master’s degree in journalism studies at the University of
Jyvaskyla. In his thesis, he studied the narrative choices and ways of storytelling in live
journalism, interviewing the producers of the Black Box.

* Tatu Kuukkanen (2021): "Taa on merkittavinta, mitd ma olen journalismin piirissa tehnyt tai
tulen koskaan tekemaan”: Helsingin Sanomien Mustan laatikon tekijéiden kokemuksia
livejournalismista. Pro gradu thesis, University of Jyvaskyla.
http://urn.fi/URN:NBN:fi:jyu-202106233997

Esa Lilja conducted a research on journalists that have participated as performers in live
journalism shows. The eight interviewees felt that the exceptionally powerful contact with the
audience in live journalism gave them a “restoration of faith” in journalism. They also thought
that various contacts between live journalists and members of the audience increased the
transparency, understanding, and trust between journalists and the public. Live journalists also
used emotions and subijectivity as “tools” of their stories, but emphasized that these tools should
be used with caution and expertise.

* Lilja, Esa (2020): Toimittajat parrasvaloissa — Helsingin Sanomien Musta laatikko -esiintyjien
kokemuksia livejournalismista. University of Jyvaskyla:
https://jyx.jyu.fi/handle/123456789/72324

Tarja Vilén published her Master's thesis at the University of Helsinki. She carried out a research
project about the ways in which live journalism can increase the audience engagement.

* Vilén, Tarja (2020): Livejournalistit lavalla — Journalismin uudet keinot yleison sitouttamiseen.
University of Helsinki. http://urn.fi/URN:NBN:fi:hulib-202012285597)

15. Media visibility about the project

* Hanna Frick (2022): “Livejournalistik — s& anvander finska Helsingin Sanomat teaterscenen for
att na ut till Iasare”. Dagens Media. Published 12.4.2022.
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https://www.dagensmedia.se/medier/dagspress/livejournalistik-sa-anvander-finska-helsingin-san
omat-teaterscenen-for-att-na-ut-till-lasare/

In December 2020, Helsingin Sanomat published an extensive feature article about the
journalistic practices during the corona pandemic, our research project and the new podcast
about the topic with the links to the nine episodes:

* Juuso Maattanen (2020): Koronavuosi toimituksessa. Helsingin Sanomat. Published

5.12.2020. https://www.hs fi/kulttuuri/art-2000007660810.html

* Adam Chen from Ryerson Review of Journalism interviewed Riikka Haikarainen and Jaakko
Lyytinen, Tuomas Kaseva and Esa Lilja about the different live journalism projects across the
world. The podcast ‘Pull Quotes’, published in March 9, 2020, is found here (live journalism
section starts at 13.25):

https://reviewofjournalism.ca/pullguotes-podcast-9/?utm_source=rss&utm_medium=rss&utm_ca
mpaign=pullquotes-podcast-9

* Catherine Adams (2020): Putting news on stage: Bringing journalism back to the theater as a
public space. Nieman Lab, published 15.1.2020
https://www.niemanlab.org/2020/01/putting-news-on-stage-bringing-journalism-back-to-the-theat

16. Research data gathered during the project

* Survey data (n = 510) among the audience of the Black Box gathered in 2019 by Anna
Eveliina Hanninen.

* Semi-structured interviews with 17 members of audience of the Black Box. Interviews
conducted and analyzed by Anna Eveliina Hanninen during 2019-2020.

* 16 speech scripts of the Black Box analysed by Juho Ruotsalainen in 2020-2021.

* 8 interviews of the Black Box performers, conducted by Esa Lilja and Tarja Vilén in 2020.

* Notes from the podcast project by Heidi Vaaramaki and Kaisa Osola.

* Notes from the interviews with live journalism producers from France, Spain, Germany and the
US by Jaakko Lyytinen.

17. The locations and storing of the data for possible future purposes

Please contact the above mentioned members of the research project for the access to the
data.
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Livejournalismin voima -
tutkimushanke,
varainkdyttoraportti
vuodelta 2022 (hankkeen
viimeinen vuosi, osa
loppuraportointia)

Siirrot HS S&aatiolta Turun
yliopistolle projektikuluihin
vuonna 2022

Maksupdivamaara Summa

7.2.2022 22 000

7.6.2022 9100

Nostetut henkilokohtaiset

apurahakuukaudet 2022

Tyoryhmaén jasenen nimi Maksettu Tyoskentelyn Kéyttotarkoitus / Selite

apurahasum ajankohta vuonna
ma 2022

Riikka Haikarainen 10500 maalis-, huhti-, Kansainvalisen
touko-, kesa- ja livejournalismikonferenssin
heindkuu jarjestaminen toukokuussa 2022,

hankkeen muodostaman
livejournalismiverkoston
koordinointi, livejournalismin
kasikirjan toimittaminen kahdella
kielelld seka kasikirjan viestinta

Matias Kivipuro 2100 toukokuu Kansainvalisen

livejournalismikonferenssin
kokousavustajan tehtavat (esim.
kokousmateriaalien tuotanto ja
vieraiden opastaminen)

Juho Ruotsalainen 18900 tammi-, helmi-, Livejournalismiesitysten
maalis-, huhti-, kasikirjoitusten analyysi ja
touko-, kesa-, heina-, |artikkelin kirjoittaminen
elo- ja syyskuu analyysin tuloksista (huom: tyota

on tehty jo vuosina 2020-2021,
mutta tyosta maksettiin vasta
nyt, koska Ruotsalainen sai toista
tyotuloa tdtd ennen)

yhteensa 31500

Tyoryhmaldisten tekemat

kululaskut ja ulkopuolisten

laskuttajien kululaskut

Ty6ryhman jasenen nimi Laskutettu |Kulun tyyppi Milloin kulu syntyi Selite

summa vuonna 2022

Riikka Haikarainen 787.91| matkustuspalvelut huhtikuu matkakulu Helsinki-Rooma-
Helsinki, matkakohteena
International Journalism Festival
Perugiassa Italiassa, jossa
tapaamisia
livejournalismiverkoston
jasenten kanssa

Riikka Haikarainen 64.3 | toimistotarvikkeiden toukokuu konferenssiin liittyneiden

hankinnat toimistotarvikkeiden hankinta

Riikka Haikarainen 456.48* kdannospalvelut toukokuu livejournalismi-esityksen

tekstityksen kielentarkistus

konferenssivieraita varten
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Riikka Haikarainen 137.43|IT-kayttopalvelut heindkuu hankkeen kotisivun ylldpito
kesdkuusta 2022 kesdkuuhun
2023

Riikka Haikarainen 306.8 | ravitsemuspalvelut elokuu tyoryhman kiitosillallinen
hankkeen loppuessa,
juomatarjoilut

Riikka Haikarainen 542.5 | ravitsemuspalvelut elokuu tyoryhman kiitosillallinen
hankkeen loppuessa,
ruokatarjoilut

Riikka Haikarainen 397.3|IT-kayttopalvelut marraskuu hankkeen kotisivun ylldpito
kesdkuusta 2023 kesdkuuhun
2026

Riikka Haikarainen 659.11* kdannospalvelut marraskuu livejournalismi-kasikirjan
englannin kddnnoksen
kielentarkistus

Anna Eveliina Hanninen 405.51 | matkustuspalvelut toukokuu matkat Tampere-Hki-Tampere
hankkeen kokousta seka
livejournalismikonferenssia
varten

Tuomas Kaseva (yrityksensa 80| muut hankinnat elokuu kiitoskukat Riikka Haikaraiselle

kautta) hankkeen vetamisesta

Tuomas Kaseva (yrityksensa 2604 | asiantuntijapalvelut kesakuu Livejournalismin kdsikirjan

kautta) kirjoittaminen ja editointi

Mikko Villi 58 [ravitsemuspalvelut toukokuu viinipullo konferenssin vieraille

* = Turun yliopiston liitteena

olevassa kirjanpidon

loppuraportissa summiin on

lisatty alv 24 %

Ulkopuolisen laskuttajan nimi Laskutettu |Kulun tyyppi Milloin kulu syntyi Selite

summa vuonna 2022

Compass Group Oy 2377.8|ravitsemispalvelut toukokuu Livejournalisminkonferenssin
tarjoilu (aamiainen, lounas ja
kahvit 12.5. ja aamukahvit 13.5.)

India Bouquerel 893.67 | matkustuspalvelut toukokuu Lennot Pariisi-Hki-Pariisi ja
hotellimajoitus 11.-13.5.

Glenda Cooper 637.2 | matkustuspalvelut toukokuu Lennot Lontoo-Hki-Lontoo ja
hotellimajoitus 11.-13.5.

Derek Fagerstrom 2062.67 | matkustuspalvelut toukokuu Lennot San Francisco-Hki-San
Francisco 11.-15.5. ja
hotellimajoitus 11.-13.5.

Sonya Fatah 2001.45 | matkustuspalvelut toukokuu Lennot Toronto-Hki-Toronto ja
hotellimajoitus 11.-13.5.

Alexandru Cristian Lupsa 691.88 | matkustuspalvelut toukokuu Lennot Bukarest-Hki-Bukarest ja
hotellimajoitus 11.--13.5.

Jochen Markett 809.66 | matkustuspalvelut toukokuu Lennot Berliini-Hki-Berliini ja
hotellimajoitus 11.-13.5.

Francois Musseau 619.39| matkustuspalvelut toukokuu Lennot Madrid-Hki-Madrid ja
hotellimajoitus 11.-13.5.

Paula Molina 862.84 | matkustuspalvelut toukokuu Lennot Lontoo-Hki-Lontoo ja
hotellimajoitus 11.-13.5.

Ingerid Salvesen 695.56 | matkustuspalvelut toukokuu Lennot Oslo-Hki-Oslo ja
hotellimajoitus 11.-13.5.

Milica Sari¢ 617 | matkustuspalvelut toukokuu Lennot Belgrad-Hki-Belgrad ja
hotellimajoitus 11.-13.5.

Robyn Vinter 862.84| matkustuspalvelut toukokuu Lennot Lontoo-Hki-Lontoo ja
hotellimajoitus 11.-13.5.

Marko Ylitalo 5240|tyo- ja kdyttokorvaus syyskuu—joulukuu Livejournalismin kasikirjan

graafinen suunnittelu,
kuvatoimitus ja kahden
kieliversion taitto,
korjauskierrokset, yhteydet
painotaloon sekd some-
markkinointikuvien suunnittelu

ja toteutus
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Kaikki kululaskut yhteensa

23755.71

Kaikki apurahakulut ja kululaskut
yhteensd vuonna 2022

86,755.71

Huom: Turun yliopisto palautti
Helsingin Sanomain Saatiolle
projektirahojen budjetista
ylijddneen summan 6 059,59
maaliskuussa 2023. Kts.
yliopiston kirjanpidon
loppuraportti liitteena.




0ISI9A-S2IMO| NJI0SSaIdWOoY ‘ISyawons eliyisey ulwsiieudnofeni] ‘9l  0€'€2'TT £202'S'02 :MmonT | £€£T008T0Z SNWayeH



Liite, Livejournalismin kasikirja suomeksi, kompressoitu lowres-versio

[ Hakemus 201800133 | Luotu: 20.5.2023 11.23.30

Mitd on livejournalismi ja miksi sitd kannattaa tehdd

Johdanto 4
11 Livejournalismin vahvuudet yleisén ndkokulmasta 6
1.2 Miksijournalistit syttyvat uudesta ilmiosta? 12

13 Livejournalismi ja journalismin “yleis6kddnne”
— Miksi tarvitsemme livejournalismia juuri nyt? 18

N&in syntyy laadukas livejournalismituotanto

2.1 Yksittdisen puheen ideointi, kasikirjoittaminen
ja harjoittelu 25

2.2 Kokoillan esityksen suunnittelu:
Dramaturgia, visuaalisuus, havainnollisuus 31

23 Livejournalismin raamit: Esitystila, markkinointijayleis6 37

Livejournalismin vahvuuksien soveltaminen
ja livejournalismin tulevaisuus

3.1 Tapaus Koronavuosi-podcast: Journalistinen asiantuntijuus
ja subjektiivisuus yhdistyvat 42
3.2 Livejournalismin paikka ja tulevaisuus mediamaisemassa 49
Lopuksi 53
Kirjoittajat 54

Lihteet 56




==
(—
— —
="
[ —
= =
[ —
— — B
= [ —
[ — = —
I “
R — -
— — —

JA HIKG! SITR

0ISI9A-S2IMO| NJoSSaIdWoy ‘ISyawons eliyisey ulwsiieudnofeni] ‘9l  0£'€2'TT £202'S'02 :MmonT | €£T008T0Z SNWaXeH



Liite, Livejournalismin kasikirja suomeksi, kompressoitu lowres-versio

[ Hakemus 201800133 |  Luotu: 20.5.2023 11.23.30

JOHDANTO

Riikka Haikarainen

“Istun 1 600 katsojan keskelld pimedssa elokuvateatterissa, jonka valkokan-
gas loistaa tyhjyyttddan. Lavalla mikrofonin takana seisoo keski-ikdinen
mies. Han on dokumentaristi Sam Green, joka on tullut kertomaan tarinan
Louis Armstrongista, legendaarisesta jazz-muusikosta.

"Louis’lla oli erds harrastus, tai oikeastaan pakkomielle’, Green aloittaa.

Kihed-ddninen laulaja ja trumpetisti nauhoitti valtaosan arkeaan kelanau-
hoille. Nauhoja 16ytyy tuhansia tunteja. Armstrong ei taltioinut pelkdstddn
omaa soittoaan, vaan myos aamiaiskeskustelut, omat tajunnanvirtamonolo-
ginsa, kosteat illanistujaiset kavereiden kesken ja riidat vaimonsa kanssa.

"Tamad on lempinauhani. Se on nauhoitettu kotibileiden jatkoilla, kun vie-
raat ovat ldhteneet, vaimo mennyt juuri nukkumaan ja Louis kaataa itselleen
viimeisen lasillisen. Kuunnelkaapa hdnen hengitystaan. Laittakaa vaikka sil-
mat kiinni’, Green sanoo.

Suljen silmit, kuten 1599 kanssakuulijaani (niin kuvittelen). Kelanauha
suhisee hiljaa. Sitten kuulen, miten jadpalat kilisevit drinkkilasissa, noja-
tuoli narahtaa ja Louis Armstrong huokaisee hiljaa.”

Kirjoitin ylldolevan blogitekstin toukokuussa 2015, kun olin kdynyt katso-
massa Pop-Up Magazine -nimisen esityksen Los Angelesissa Yhdysvalloissa.
Tapahtuma oli ensikosketukseni ilmiéén nimeltd livejournalismi. Kasite
viittaa journalismin uuteen kerrontamuotoon, jossa toimittajat esittavat
huolella valmisteltuja ja editoituja journalistisia sisiltojd eldvalle yleisolle.
Useimmiten esityspaikkana on teatteri tai klubi.

Yhdysvaltalaisesityksen nihtyéni olin vaikuttunut livejournalismin ten-
hosta — siitd, miten lavalla yksin puhuva tositarinan kertoja vangitsi yli
tuhannen kuuntelijan huomion. Kiinnitin huomiota my®s siihen, etta jour-
nalistinen sisilt6 oli houkutellut teatteriin edelldkavijan oloista porukkaa:
20—40-vuotiaita, voimakkaasti eldaytyvid ihmisia.

Halusin kokeilla, miten kotimainen journalismi taipuisi vastaavaksi lava-
esitykseksi. Syksylld 2015 ehdotin muutamalle kollegalle Pop-Up Magazinen
kaltaisen esityksen tekemistd Helsingin Sanomien toimituksessa, jossa
tuolloin tyoskentelin toimittajana. Tdhdn ensimmadiseen tyéryhmaan kuu-
luivat Kimmo Norokorpi, Jaakko Lyytinen ja Tuomas Kaseva sekd puhekou-
luttaja Kaisa Osola. Hieman myohemmin mukaan liittyivat toimittajat Esa
Lilja ja Heidi Vdaramaki seka Olli Nurminen. Suomen Kansallisteatterista
Petri Tarkiainen on toiminut Mustan laatikon tuottajana alusta ldhtien.

Ndin sai alkunsa HS:n Musta laatikko -esityssarja, jonka ensimmadinen
ensi-ilta oli helmikuussa 2016. Nyt, syksylld 2022, Musta laatikko -tuotantoja
on toteutettu eri sisdll6illd yhteensa 18, ja ne ovat kerdnneet yhteensd miltei
50 00o katsojaa Helsingin lisdksi neljdssd muussakin kaupungissa. Pop-Up
Magazinen esimerkkid ovat seuranneet Euroopassa myos monet muut mediat
tai freelancer-ryhmat: ranskalais-belgialainen Live Magazine, espanjalainen
Diario Vivo ja tanskalainen Zetland ovat tuottaneet livejournalismia jo vuosia.

Kasilld oleva julkaisu on tiettdvisti maailman ensimmadinen livejournalis-
min kdsikirja. Se taltioi HS Musta laatikko -tyéryhmdn kokemukset ja oival-
lukset kuuden vuoden ajalta seka akateemisen tutkimushankkeemme lop-
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putulokset. Helsingin Sanomain Sditi6 on rahoittanut vuonna 2019 alka-
neen Livejournalismin voima -tutkimushankkeen, jossa on selvitetty live-
journalismin vahvuuksia ja sovellusmahdollisuuksia. HS Musta laatikko
-tyoryhman lisdksi projektissa ovat olleet mukana vaitoskirjatutkija Anna
Eveliina Hanninen Tampereen yliopistosta, vditdskirjatutkija Juho Ruotsalai-
nen Turun yliopiston Tulevaisuuden tutkimuskeskuksesta ja professori Mik-
ko Villi Jyvaskylan yliopistosta. Kolmevuotisen hankkeen aikana olemme
tyoryhmdnd innostuneet ja nauttineet kdytannon journalistisen tyon seka
akateemisen tutkimusndkokulman vuoropuhelusta.

Projektin tavoitteena on ollut paitsi tehdd uraauurtavaa perustutkimusta
uudesta journalistisesta ilmiosta my6s luoda kansainvilinen verkosto live-
journalismista kiinnostuneille. Toukokuussa 2022 jirjestimme Helsingissa
kaikkien aikojen ensimmdisen livejournalismikonferenssin, joka kokosi
Sanomataloon noin 50 aiheesta kiinnostunutta toimittajaa, tutkijaa ja
media-alan ammattilaista sekd Suomesta ettd maailmalta. Mukana oli toimi-
joita kaikista merkittdvista livejournalismituotannoista, kuten Pop Up
Magazinesta, Live Magazinesta, Diario Vivosta ja romanialaisesta DoR Lives-
td. Verkostoon voi tutustua osoitteessa livejournalism.fi.

Toivomme, ettd kasikirja innostaa perehtymadadn livejournalismiin sekd
kaytannon tuotantoprosessin ettd akateemisen tutkimuksen nakékulmista.
Tavoitteena on antaa tarpeelliset tyokalut ja taustatiedot esitysten toteutta-
miseen sekd ilmion tutkimiseen edelleen.

Kiitin lampimasti tutkimusryhmamme jasenia rikkaasta vuorovaikutuk-
sesta, uteliaasta avoimuudesta toistemme tyon suhteen sekd panoksesta
kasikirjan valmistumiseen. Helsingin Sanomain Saatiota kiitin hankkeem-
me tukemisesta sekd Helsingin Sanomia mahdollisuudesta syventyad Mus-
taan laatikkoon tapaustutkimuksena.

Kauan eldkoon livejournalismi!

Musta laatikko 17 -esityksen
tyéryhma Suomen Kansallisteatterin
lavalla esityksen jalkeen huhtikuussa
2022. Tadman kasikirjan tekijoista
ovat takarivissa Kaisa Osola
(ensimmadinen vas.), Riikka
Haikarainen (toinen vas.) seka
eturivissa Esa Lilja (ensimmainen
vas.), Tuomas Kaseva (toinen vas.),
Jaakko Lyytinen (kolmas oik.)
Kuva: Rio Gandara / HS
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LIVEJOURNALISMIN
VAHVUUDET YLEISON
NAKOKULMASTA

Yleisén mielestd samassa tilassa koetussa live-esityksessd
vallitsee 14sndolon tuntu, jota ei ruutujen v4litykselld voi
kokea. Suurimmalle osalle yleisdstd puhuvan toimittajan
ndkeminen lis44 journalistisen sisdllén uskottavuutta. Katsojat
pitdv4t Mustan laatikon konseptissa keskeisend sitd, ettd
puhuvalla toimittajalla on jokin henkil6kohtainen side
puheensa aiheeseen. Tulokset selvisiv4t laajasta
yleis6tutkimuksesta, jonka toteutimme Mustan laatikon
katsojien keskuudessa.

Anna Eveliina Hdnninen

Helsingin Sanomien Musta laatikko -esitys on kuin sanomalehti, joka on
muutettu eldviksi esitykseksi. Yhden illan aikana kahdeksan journalistia
nousee lavalle eldvin yleison eteen. Jokainen heistd kertoo aiemmin julkai-
sematonta journalistista sisdltod puheen muodossa.

Aiheet vaihtelevat lehden eri osastojen tapaan ulkomaanuutisista ja poli-
tiikasta kulttuuriin seka lifestyle-aiheista tieteeseen. Puheita havainnollista-
vat valkokankaalle heijastetut kuvat, videot, animaatiot tai musiikki. Yhdes-
td tuotannosta jdrjestetddn kymmenkunta esitystd, jotka toteutetaan seka
Suomen Kansallisteatterin suurella nayttamalla Helsingissa ettd kiertueella
neljassa muussa kaupungissa Suomessa (tilanne vuonna 2022). Talld hetkel-
1d Musta laatikko esitetddn uudella sisallolld kaksi kertaa vuodessa, syksylla
ja kevaalla.

Syksylld 2019 kerdsimme Mustan laatikon katsojien kokemuksia livejour-
nalismista. Kokosimme aineiston pyytdmalld syksylld 2019 ndhdyn esityk-
sen katsojia tayttamadn kyselylomakkeen joko esityksen viliajalla tai sen
jdlkeen (n=510). Lisdksi toteutimme 17 puolistrukturoitua yksilhaastattelua
joko yhden tai useamman esityksen ndhneiden katsojien parissa.

Aineiston avulla saimme tietdd, mitd asioita yleiso arvostaa livejournalis-
missa, mihin he kiinnittdvat huomiota ja mitka asiat taas vaikuttavat koke-
mubkseen kielteisesti.

Kyselylomakkeen tayttineiden katsojien idn keskiarvo oli lahes 5o vuotta.
Nuorin vastaajista oli 13 ja vanhin 85 vuotta. Vastaajista valtaosa oli naisia, 73
prosenttia. 6o prosenttia vastanneista oli ensi kertaa Mustaa laatikkoa katso-

massa.
Mustassa laatikossa journalismiin voi keskittyd
Vastaajat pitivat Mustassa laatikossa keskeisend sitd, ettd yleiso ja esiintyjdt

kokivat sen yhdessd ja olivat samassa tilassa. Yhteiseen tilaan kokoontumi-
nen heridtti yhteenkuuluvuuden tunnetta yleison keskuudessa: iloa siitd,
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ettd on muitakin, jotka haluavat kokoontua laadukkaan journalismin aarel-
le. Osa haastateltavista kertoi sulkevansa ymparéivan yleisén taysin mieles-
tddn esityksen ajaksi, kun taas toiset kertoivat tarkoituksellisesti havainnoi-
vansa esimerkiksi itseddn idkkdampien katsojien reaktioita.

Koin vahvan voimaannuttavan ja suorastaan pakahduttavan
tunteen siitd, ettd vield on olemassa tahoja ja ihmisid, jotka
uskovat oikeisiin asioihin eli tietoon, journalismiin ja totuuden

etsimiseen. Tdmd on siindkin mielessd voimakas eldmys, ettd
tunnen olevani kaltaisteni joukossa.
—— Nainen, 47 vuotta

Teatteritilaa pidettiin esitykselle sopivana, koska se ohjasi katsojat hiljenty-
maadn ja keskittymadan esitykseen. Livejournalismindytés koettiin kokonais-
valtaiseksi elamykseksi, joka tarjoaa erityisen mahdollisuuden seurata jour-
nalismia keskittyneesti ilman hairictekijoita. Tallaista kokemusta kaivattiin,
koska journalismin kuluttamista arjessa kuvattiin lyhytjanteiseksi.
Katsomiskokemukseen vaikutti merkittavasti livetilanne. Live-esitykses-
sd vallitsi monen mielestd lisndolon tuntu, jota ei ruutujen valitykselld voi
kokea. Tama ilmapiiri oli merkityksellinen yleisén ja esiintyjien vilisen
yhteyden muodostumisessa’. Teatteritilan ja toimittajan ndkemisen livena
sanottiin tekevan esityksesta elimyksen, joka tuntuu voimakkaammalta ja
henkil6kohtaisemmalta kuin ruudun kautta katsottu lahetys.

Esitys tapahtuu siind, se ei ole tallenne, eikd sitd voi kokea
uudelleen. Jokin juhlavuuden tuntu tulee teatteriympdristdstd
| jayleisostd.

—— Nainen, 26 vuotta

Annikka Mutanen puhui marraskuus-
sa 2021 siitd, miksi suomalainen
urheilu noudattaa mallia, joka

ei tuo menestysta.

Kuva: Jukka Grondahl / HS

H&nninen, A. E. (julkaisematon). The
Rise of the Talking Journalist - Human
Voice, Engagement and Trust in the
Live Journalism Performance.
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Haastatteluissa tuotiin esiin myds esityksen rakenteen vaikutus kokemuk-
seen. Tuotantoa kiiteltiin siitd, ettd tunteiden herdamista ja intensiteettia
sdddeltiin erityyppisten puheiden jarjestykselld, ja koko ilta loppui hyvin
mielen puheeseen.

Yhteys syntyy, kun ihminen puhuu ihmiselle

Yleis6 kiinnitti paljon huomiota esiintyjdn tunnetiloihin ja eldytymiseen.
Esiintyjdn puheen ja esiintymisen tuli tuntua aidoilta ja esiintyjan vaikuttaa
omalta itseltddn. Jos puhetapa oli liian yleiskielinen tai paperista luetun
oloinen, autenttisuuden tunne havisi. Haastatteluissa tuli esiin se, ettad vaik-
ka yleiso tiesi puheen olevan kasikirjoitettu ja toimittajien harjoitelleen esi-
tystddn, he halusivat siilyttaa illuusion leirinuotion kaltaisesta hetkestd,
jossa puhuja kertoo spontaanisti tarinaa. Yleison odotuksissa piilee ristiriita,
silld samaan aikaan yleis6 halusi kuulla sujuvaa ja selkedd puhetta, mutta
esitys ei saanut kuulostaa liian harjoitellulta.

Autenttisuuden mielikuva liittyi my6s esiintyjdn luotettavuuden arvioin-
tiin. Puhuvan toimittajan ndkemisen sanottiin lisddvan sisdllon uskotta-
vuutta. Toisaalta joidenkin vastaajien mukaan lasndolo ei vaikuttanut luo-
tettavuuden kokemukseen, vaan toimittajan ldsndolon sanottiin tuovan esi-
tykseen lisdd kiinnostavuutta, inhimillisyyttd ja tunnetta.

Moni esiintyjd eldytyy itse vahvasti: ihmisestd aistii,
dédnensdvystd kuulee ja kasvoista nikee, milloin [puhuja]
] kokee jotain tunteita. Silld on merkitystd, eikd se vality

netti-Hesarista luetusta jutusta.
— Nainen, 31 vuotta

Esiintyvdn toimittajan ndakemisen ja kuulemisen sanottiin tuovan toimitta-
jan ldhemmaksi. Toimittajien koettiin puhuvan omina persooninaan, inhi-
millisind ihmising, jotka eivit piiloutuneet toimittajaroolinsa taakse. Toi-
mittajat koettiin vertaisena eikd niinkdan tahtind, vaikka toimittajien fani-
tuskin mainittiin vastauksissa pari kertaa. Eldytymisen ja tarinaan uppoutu-
misen kannalta pidettiin tarkednd, ettd toimittaja ei puhu yleisélle alaspdin
vaan vertaisena.

Parasta antia on se, ettd tavallinen ihminen puhuu tavalliselle
. ihmiselle. On mukava ndhdd toimittajia, jotka on tavallaan
. etdisid tahtid. Lehted lukiessa miettii, minkdlainen ihminen

hin on. Tddlld nakee, ettd sehin on ihan tavallinen pulliainen.

Minusta se on hyvd.
— Mies, 64 vuotta

Toimittajan intohimo v4littyy yleis¢én

Yleiso piti Mustan laatikon konseptissa keskeisend sitd, ettd puhuvalla toi-
mittajalla on jonkinlainen side puheensa aiheeseen. Esityksen haluttiin
valittdvan innostusta, intohimoa ja motivaatiota kertoa yleisélle juuri tasta
ajheesta, ja timdn intohimon koettiin valittyvan erityisesti esiintyjan danes-
td ja eleistds. Taitavan ja innostuneen puhujan sanottiin tekevin vihemman
kiinnostavasta aiheestakin kiinnostavan esityksen. Jos taas esiintyja ei vai-
kuttanut kiinnostuneelta, katsojan oli hankala motivoitua kuuntelemaan
puhetta. Lisndoleva ja puhuva toimittaja toi siis yleison lahemmaksi toimit-
tajaa mutta myos aihetta. Toisaalta tuotiin esiin, ettd esiintymisjdannitys
saattaa luoda mielikuvan esiintyjdstd, joka on epdaito tai epdmotivoitunut.

H&nninen, A. E. (julkaisematon). The
Rise of the Talking Journalist - Human
Voice, Engagement and Trust in the
Live Journalism Performance.

Hd&nninen, A. E. (julkaisematon). The
Rise of the Talking Journalist - Human
Voice, Engagement and Trust in the
Live Journalism Performance.
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Toimittajan henkilokohtaisen eliman jakaminen esityksissa jakoi mielipi-
teitd. Yleisesti se, ettd toimittajalla oli jokin henkil6kohtainen suhde puheen-
sa aiheeseen, koettiin mielenkiintoa ja katsojan tunnetta lisddvana seikkana.
Joidenkin mielestd se lisdsi myos puheen uskottavuutta. Yksityiselamastdan
kertonutta toimittajaa pidettiin rohkeana ja esitystd vaikuttavana. Osa haas-
tateltavista taas kertoi tunteneensa olonsa epdamiellyttiviksi, lihes sala-
kuuntelijaksi, kun toimittaja tuntui puhuvan liian henkil6kohtaisia asioita.

Vastaajat pitivat keskeisend sitd, ettd toimittajalla on tyonsa kautta kerty-
nyttd tietoa puheensa aiheesta. Esiintyjdt arvioitiin oman aiheensa asian-
tuntijoiksi.

Toimittajien kertoma tieto toimitustyon kulissien takaa oli pidettya sisal-
t6d. Yleis6d kiinnosti tietdd, miten juttu on syntynyt, mika keskustelu ei paa-
tynyt lehteen ja minkalaisia vaiheita toimittaja koki materiaalia kerdtessaan.
Tallaisen toimitusprosessin lapindkyvyyden koettiin lisddvan uskottavuutta
ja tuovan toimittajia lihemmaksi yleistddn. Vastaajat ajattelivat, ettd Mus-
tassa laatikossa toimittajilla olisi arkity6tddn enemman vapautta ilmaista
omia mielipiteitddn ja tuoda esiin tietoja ja taustoja, joita ei ole voinut lehti-
juttuun kirjoittaa.

Kevddn 2016 Mustassa laatikossa
esiintynyt Katarina Baer kasitteli
puheessaan isoditinsd natsi-
menneisyyttd.

Kuva: Sami Kero / HS
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Eldmyksen p4dosassa laatujournalismi

Yleis6 arvosti tyylikastad ja tarkkaan suunniteltua kokonaisuutta, kuten esi-
tyksen visuaalisuutta ja vierailevia esiintyjid. Moni kuvasi kokemustaan ela-
mykseksi, mutta samaan aikaan korostettiin, ettd Mustan laatikon padosas-
sa on puhuttu painava asia, laadukas journalistinen sisélt6. Samalla vastaa-
jat arvostivat sit4, ettd Mustan laatikon yleis6ssd sai olla ensimmaisten jou-
kossa kokemassa jotain ainutlaatuista, kuten esimerkiksi ndhda esitysta var-
ten luodun animaation.

Yleis6 piti siitd, ettei ajheita ja esiintyjia tiennyt etukateen. Yllatykselli-
syys olikin monelle katsojalle Mustan laatikon tdrkeintd antia: esitys antoi
mahdollisuuden innostua aiheista, joita ei ollut aiemmin pitdanyt lainkaan
kiinnostavina. Kaikki katsojat eiviat halunneet ottaa teatterilla edes kasioh-
jelmaa, koska aiheiden ndkeminen ennen ndytostd pilaisi yllatyksen, kun
omat ennakkoluulot valtaisivat mielen ja estdisivit esitykseen uppoutumi-

sen
Tdssd ei ole varaa tehdd muuta. Uutisia katsoessa voi katsoa
. puhelinta, [mutta] tdmd pakottaa, niin kuin elokuvissa,
(] istumaan ja olemaan ldsnd siind, mitd tapahtuu. On
alyttomdn hyvd, ettd se pakottaa kuuntelemaan sellaistakin
aihetta, mistd ei ole kiinnostunut.

— Mies, 29 vuotta

Mustasta laatikosta haluttiin toisaalta taustoittavaa tietoa tutuista uutista-
pahtumista, toisaalta tietoa itselle uusista aiheista. Haastatteluissa tuli
esiin, ettd jotkut kokivat olevansa tavallisesti journalismia kuluttaessaan
omien mieltymystensd vankeja. Useampi vastaaja piti hyvana sitd, etta live-

A

Koronapandemian aikana kasvo-
maskien kdytto teattereissa yleistyi.
Kuva: Rio Gandara / HS
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journalismi pakottaa kuuntelemaan puheita myés itselle vieraista aiheista,
joista ei muuten lukisi. Erds mainitsi tulleensa paikalle nimenomaan oppi-
maan uutta asioista, jotka eivit hantd kiinnosta: Mustasta laatikosta opitun
tiedon ansiosta han voisi paremmin osallistua keskusteluun my6s ndistd
aiheista.

Padsyliput uskallettiin hankkia ilman tietoa siséllostd, koska HS esityk-
sen tuottajana antoi luottamusta esityksen tasoon, puhujien uskottavuu-
teen seka sisdllon kiinnostavuuteen ja merkityksellisyyteen.

[Esityksessd on] mahdollisuus altistua monipuoliselle
sivistykselle myds sellaisista aiheista, jotka muuten sivuuttaisi
| jajotkaylldttden ovatkin ehkd illan kiinnostavimpia juttuja.
— Nainen, 32 vuotta
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MIKSI JOURNALISTIT
SYTTYVAT UUDESTA
ILMIOSTA?

Esiintyville toimittajille livejournalismi tarjoaa kokemuksen
siitd, ettei yleisd olekaan hyldnnyt journalismia vaan heiddn
ty6l144n on yhd merkitystd. Tutkimusta varten haastateltujen
toimittajien mukaan suora yleiskontakti voi lisgtd
journalismin l4pindkyvyyttd. Se myds auttaa toimittajia
kehittymé&4n visuaalisesti kunnianhimoisessa
featurekerronnassa, jossa tinkimé&tdn journalismi yhdistyy
toimittajan subjektiivisiin havaintoihin.

Esa Lilja

Runsaassa kuudessa vuodessa Helsingin Sanomien toimitus on ottanut
livejournalismin ja Musta laatikko -tuotannot omakseen. Talon noin kol-
mestasadasta journalistista jo noin sata on esiintynyt Mustassa laatikossa
itse (tilanne syksylld 2022). Puhujina on ollut kirjoittavia toimittajia, valoku-
vaajia, infograafikoita, kielenhuoltaja, keskijohtoa ja myds lehden vastaava
padtoimittaja. Esiintyjid on ollut kaikilta toimitusosastoilta ja kaikista ika-
luokista, nuorista tulokkaista eldkeidn kynnykselle. Varsinaisten esiintyjien
lisaksi Mustan laatikon tuotantoprosessiin on osallistunut graafikoita,
kuvatoimittajia, leikkaajia ja videograafikoita. Voi siis sanoa, ettd kyseessa
on koko toimituksen yhteinen ponnistus.

Esityksilld on tekijéiden parissa hyva maine: innokkaita tulijoita on run-
saasti, ja toimituksen sisdisessd palautteessa Musta laatikko koetaan roh-
keana uutena kokeiluna sekd hyvind vastapainona toimitustyon arjelle.
Yksindiset puurtajat padsevat livejournalismissa tekemdan ryhmatyotd
omistautuneella porukalla. My6s prosessin vaativuus eli lukuisat editointi-
kierrokset ja harjoitukset koetaan journalistisena tarkkuutena, joka varmis-
taa esitysten laadun.

Mutta kun 130-vuotiaan lehtitalon toimittajat ensimmaisen kerran kuuli-
vat livejournalismista — siis ajatuksesta, ettd he itse esiintyisivdat Suomen
Kansallisteatterin lavalla yksin oman tarinansa kanssa — osa journalisteista
suhtautui koko ajatukseen hyvin kriittisesti:

M olin ensinndkin ajatellut, ettd md en mihinkddn Mustaan
laatikkoon mee, ettd md en niinku tarvi tota.

Kun alun perin kuulin tdstd hankkeesta, niin suhtauduin
sithen todella skeptisesti. Ajattelin, ettd tdd on nyt taas yks

tdmménen temppu, jolla yritetddn pelastaa tdmd tuhon
partaalla oleva ala, ja md en uskonut siihen ollenkaan.
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Kun md menin ekalla kerralla kattoo sitd niin ma ylldtyin siitd
ettd se toimii. Koska mulla oli viihdn epdilyksid [ettd]
kuulostaa huonolta idealta.

Edelld olevat sitaatit ovat perdisin pro gradu -tutkielman haastatteluista,
joissa selvitettiin HS-toimittajien kokemubksia livejournalismista. Haastatte-
lut tehtiin maalis—huhtikuussa 2020, ja haastateltaviksi valittiin kahdeksan
Musta laatikko -esityksissd mukana ollutta esiintyjaa eli livejournalistia. He
olivat kaikki HS:n kirjoittavia toimittajia, joilla oli pitkd kokemus alalta.
Haastateltavien keski-ikd oli 51 vuotta, ja he edustivat HS:n eri osastoja ja eri-
laisia journalistisen ajattelun ja kirjoittamisen tapoja: uutisosastoja, kult-
tuuritoimitusta, lifestyletoimitusta ja featuretoimitusta. Mukana oli nelja
miestd ja neljd naista. Kaikkien oma kokemus Mustasta laatikosta oli haas-
tatteluhetkelld suhteellisen tuore.

Kahdeksan puolistrukturoitua teemahaastattelua kaytiin ldpi temaatti-
sen analyysin keinoin. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, millainen oli
livejournalistien kokemus yleis6suhteesta ja miten he tasapainoilivat esi-
tyksissddn subjektiivisten tulkintojen, tunteiden kayton sekd journalismin
perinteisemman, objektiivisuutta korostavan tiedonvilitystehtdvan valilla.

Samasta haastatteluaineistosta on julkaistu myds toinen pro gradu -tut-
kielmas, jonka tavoitteena oli selvittdd, milld keinoin livejournalistit lisaavat
yleison sitoutumista ja miten niitd keinoja voisi hyodyntaa journalismissa
laajemmin.

Tutkimushaastatteluissa esiintyjat 1oysivit livejournalismista ldhes
yksinomaan positiivisia puolia: livejournalismi antoi uskoa ja uusia ajatuk-
sia arkiseen ty6hon, avasi journalisteille kokonaan uudenlaisen yleis6suh-
teen sekd tuntui kasvattavan luottamusta journalistien ja yleison valilla.
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Lilja, E. (2020). Toimittajat parras-
valoissa — Helsingin Sanomien Musta
laatikko -esiintyjien kokemuksia
livejournalismista. Jyvaskylan
yliopisto.

Vilén, T. (2020). Livejournalistit
lavalla: journalismin vudet keinot
leisdn sitouttamiseen. Helsingin

yliopisto.

Anni Pasanen puhui syksylla 2021
maailman svosituimmasta pdihteesta,
kofeiinista, jota hdn myds toi lavalle
jauheena.

Kuva: Kalle Koponen / HS
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Tassd luvussa livejournalismin anti HS-toimitukselle on tiivistetty neljadn
padhavaintoon.

1. “Journalismin uskonpalautus”

Mulle ainakin tuli uskonpalautus tdhdn duuniin, joka on aina
vililld koetuksella. —— Md olen monesti miettinyt, ettd lukeeko
| niitd mun juttuja kukaan, ettd haloo, is there anybody out

there? —— Niin yhtdkkid jengi on ihan hulluna tédhén mun
aihepiiriin, josta md luulin, ettei se kiinnosta ketdcn.

Ajatus journalismin uskonpalautuksesta on perdisin yhden haastateltavan
suorasta sitaatista, mutta muutkin haastateltavat pohdiskelivat samaa tee-
maa hieman eri sanoin. Livejournalismin esiintymiskokemus sai monet
kokeneetkin toimittajat havaitsemaan konkreettisesti, ettd media-alan vai-
keiden vuosien jilkeen heidan tyollddn olikin yha voimakasta kysyntaa ja
merkitystd. Kokemus oli mieleenjdava ja rohkaiseva.

Yleiso, jonka luultiin jossakin vaiheessa jo hyldnneen journalismin, olikin
yhd halukas kuuntelemaan ja oppimaan. Yleison houkuttelemiseksi ei
mydskadn tarvittu taikatemppuja — kiinnostava asia ja sujuva tarinankerron-
ta riittivat. Yleiso vaikutti olevan aktiivista ja yhteiskunnallisesti valveutu-
nutta, eikd se kaihtanut vaikeita tai ennakolta "tylsidkdidn” aiheita.

Livejournalismin saama innostunut vastaanotto sai tekijit ajattelemaan
uudella tavalla my6s arkisen journalistisen tyon merkitysta. Livejournalismis-
sayleisomaarit ovat verrattain pienii: toimittaja pystyy tavoittamaan kerralla
ehkdpd satoja kuulijoita ja esityskauden mittaan kenties muutamia tuhansia
ihmisia. Perinteiselld verkko- tai printtijutulla taas saattaa Helsingin Sanomis-
sa olla satojatuhansia lukijoita. Liveyleison palaute sai konkreettisesti ajatte-
lemaan sitd, miten suurelle yleisolle ty6td yhd tehdadn, ja sitd, mikd merkitys
HS:n kaltaisella instituutiolla on suomalaisessa yhteiskunnassa.

2. Sosiaalisen median vastalddke

Sosiaalisen median tai tiettyjen déinekkdiden hahmojen kautta
. on tullu semmonen kdsitys, ettd meitd vihataan, et me ollaan
B pahnanpohjimmaisia ——tavallaan se [Musta laatikko] toi
semmosen positiivisen kdsityksen et hei noi ihmiset oikeasti
haluaa kuunnella nditd juttuja ja ne ei pidd meitd tdysind
mitdmunina, et ne antaa meille mahdollisuuden. —— Sillein se
muutti mun kdsityksen siitd et on paljon ihmisid jotka
suhtautuu positiivisesti ja vastaanottavaisesti meihin ja

tavallaan et se ennakkoasenne voi ollakin positiviinen.

Sosiaalisesta mediasta tuleva paine ja negatiivisten kommenttien vyoéry on
tuttua toimittajille kautta maailman. Joidenkin tutkimusten mukaan toi-
mittajat ovat kritiikin pelossa kylldstyneet kirjoittamaan aiheista, joista
nousee kohu. Siksi toimittajat saattavat olla tydssdan jo liiankin turvalli-
suushakuisia®.

Talle kehitykselle livejournalismi voi tarjota vaihtoehdon: hyvahenkisen
keskusteluareenan, jossa toimittajat ja yleis6 voivat kohdata ja vaihtaa mie-
lipiteitdan. Haastatellut toimittajat kokivat, ettd livejournalismin suorassa
yleis6kontaktissa he saattoivat kasitelld vaikeitakin aiheita niin, ettd yleiso
suhtautui niihin keskustelevan uteliaasti, loukkaantumatta ja haastamatta
riitaa. Jos kritiikkid tuli, se oli asiallista ja keskustelevaa. Haastateltavat koki-
vat, ettd yleison ja livejournalistien suorat kohtaamiset voivat lisdtd journa-

Poyhtari, R., Haara, P., & Raittila, P.
(2013). Vihapuhe sananvapautta

kaventamassa. Tampere: Tampere

University Press.
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lismin lapindkyvyyttd, vahentda vihaisen palautteen madrdd, lisdtd yleison ja
journalistien valistd ymmarrystd ja luottamusta sekd inhimillistad kasvoton-
ta sanomalehted, "HS-instituutiota”.

HS:n livejournalistit pitivdt myds toimittajan tyon taustojen avaamista
alikdytettynd keinona journalismissa. Samanlaisen havainnon on tehnyt
Catherine Adams’, joka on selvittdanyt lipindkyvyyden merkitystd kansainva-
lisissd livejournalismituotannoissa. Adamsin mukaan monet yleison jasenet
pitivdt tarkednd, ettd he padsivit livejournalismissa kurkistamaan sisdpiiriin,
journalistisen profession verhon taakse. Kun toimittajat kertoivat tyotavois-
taan ja ajattelustaan, he auttoivat samalla yleis6d ymmartdmaan, miten jour-
nalismi toimii. Timan koettiin lisddvan toimitustyon lapindkyvyytta.

Livejournalismissa toimittaja voikin viedd yleisénsd kulissien taakse
monin eri keinoin: hdn voi avata tyonsa etenemista tai kertoa juttuprosessin
aikana kohtaamistaan vaikeuksista, haastateltavista ja ldhteistd, matkan
varrella tehdyistd valinnoista, lopullisen jutun mahdollisista puutteista tai
kenties juttuun liittyvistd eettisistd kysymyksista.

3. N6yryys yleis6n ja kilpailutilanteen edessd
Sun pitdd tehdd itses tarpeelliseksi sille yleisclle.
| Meijin tdytyy voittaa ne ihmiset ja niiden kiinnostus.

Haastatteluissa kavi ilmi, etta livejournalismin tekeminen voi auttaa toimit-
tajia ymmartamaddn, miten tarkedd on, ettd journalismi 16ytad yleisonsa ja
vangitsee heiddn huomionsa. Kun journalismi kdy yha raaempaa kilpailua
yleis6n ajankdytostd, on journalismin kiinnostavuus, ajankohtaisuus,
ymmiarrettavyys ja merkityksellisyys entistd tarkedampdd. Tama aiheutti jois-
sakin haastateltavissa néyryyden tunnetta. Néyryyden taustalla oli pelkoa
siitd, ettd ilman kovaa ty6td yleis6 saatetaan menettdd lopullisesti. Laadusta
huolimatta yleiso ei vélttamattd 16ydd tietddn journalismin pariin tai koe
journalismia itselleen merkitykselliseksi. Tissa kamppailussa livejournalis-
min kaltaisella uudella muodolla voi olla merkittava rooli: livejournalismi
sallii muotokokeiluja ja se voi toimia koelaboratoriona, jonka ideoita voi
kenties viedd muuhun tekemiseen.

Jotkut esiintyjat kokivatkin, ettd livejournalistisen esityksen kokonai-
suus — teksti, puhe, visuaalisuus, musiikki ja suora yleisckontakti — auttoi
parhaimmillaan saamaan kasiteltidvasta aiheesta kaiken irti. Tunnetta pidet-
tiin toimittajan tyossd harvinaisena. Erds haastateltava vertasi livejournalis-
tista tyOprosessia jopa kirjan kirjoittamiseen: hdnestd tuntui, ettd iso ja
“moykyltd” tuntunut aihe oli saanut perinpohjaisen kasittelyn juuri livejour-
nalistisessa muodossa.

Jotkut haastateltavat olivat jddneet miettimddn, miten samanlaiseen
potentiaalin tayteen hyddyntdmiseen pystyisi myos arkisessa tyossa. Live-
journalismi heratti tekijat ajattelemaan esimerkiksi verkkokerronnan kaik-
kien mahdollisuuksien hyédyntamista. Verkkokirjoittamisen ja teatterissa
esitettavan livejournalismin erot voivat dkkiseltddn vaikuttaa suurilta, mut-
ta niistd 16ytyi myo6s yhtéldisyyksid. Samaan tapaan kuin teatteri, verkkokin
mahdollistaa ddnen, kuvan, videon ja musiikin taysipainoisen kayton, siis
tavallista elamyksellisemman tarinankerronnan.

Jotkut haastateltavat kokivat saaneensa livejournalismista oppia myos
arkiseen ty6hon. Erds haastateltava sanoi livejournalismikokemuksen jal-
keen miettineensa kirjoittamista hieman uudella tavalla. Hén arveli oppi-
neensa Mustassa laatikossa jotakin uutta tarinallisuuden merkityksestd ja
kaipaavansa kyseistd taitoa my0s perustydssddn. Han oli myos kokeillut

Adams, C. (2020). Putting news on
stage: Bringing journalism back to
the theater as a public space.
NiemanLab. (Haettu 15.1.2020)
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Mustan laatikon harjoitusmenetelmaia eli juttujensa ddneen puhumista
my0s tavallisia artikkeleita kirjoittaessaan.

Mustan laatikon tuotantoprosessin jdljilta teksti oli poikkeuksellisen
tarkkaan mietitty, kirjoitettu ja moneen kertaan editoitu. Van Kriekenin®
mukaan journalismi pyrkii kaikkialla yha voimakkaampaan koukuttavuu-
teen ja elimyksellisempadn tarinankerrontaan, oli kyse sitten sanomaleh-
destd, kannykdn ruudusta tai teatterista. Vaikka monet uudenlaiset kerron-
nan keinot kayttavat hyvikseen videoita, kuvaa, ddnta ja grafiikkaa, tarinan-
kerronta lihtee edelleen liikkeelle tekstistd ja sen mielekkadsta tarjoilusta.

4. Sinnikds editointi yhdist44 subjektiivisuuden
ja objektiivisuuden

Faktoja me on kylld osattu kaivaa aina ja osataan varmaan
edelleenkin. Mutta ettd me saadaan niistd faktoista tarina,
joka pystytddn esittdmddn niin kiinnostavasti, ettd yleiso
kiinnostuu ja haluaa tietdd ja kuulla sen, niin se on sellainen
median murroksen tuoma oppimisprosessi, jossa Musta
laatikko on hyvd, konkreettinen koulu.

Livejournalismissa tekijdt tunsivat kdyvansd jatkuvaa tasapainoilua tunteel-
lisuuden, tarinallisuuden, henkil6kohtaisuuden ja faktapohjaisuuden vailil-
ld. Mustassa laatikossa esiintyneet haastateltavat kokivat ehdottomasti,
ettd livejournalismin on oltava yhtd faktapohjaista kuin kaiken muunkin
journalismin. Samalla kuitenkin tiedostettiin, ettd tarinallisuus ja tunteiden
kaytto tekivit nimenomaan livetilanteessa journalismista samaistuttavaa.
Puhetilanne myos koettiin esiintyjdlle armottomaksi: esityksen oli oltava
heti ensihetkistd alkaen mukaansatempaava, inhimillinen, koukuttava ja

Musta laatikko 17:n esiintyjat
odottivat esiintymisvuoroaan
Kansallisteatterin takahuoneessa
kevadlla 2022.

Kuva: Rio Gandara / HS

Van Krieken, K. (2018). Multimedia
Storytelling in Journalism: Exploring
Narrative Techniques in Snow Fall.
Information, 9(5).




merkityksellinen. Yleison kiinnostuksen — tai sen puutteen! — kylla aisti
lavalle saakka.

Tunteiden ylikdytt6d journalismissa haastateltavat pitivit yleisesti
ottaen kielteisend ilmiona: "subjektiivisuuspornoa” ja “klikkien lypsamista”
harrastettiin journalismissa liikaa, ja sitd pidettiin drsyttavand piirteena. Sil-
ti livejournalismissa tunteilla koettiin olevan tarked rooli. Jo teatteri fyysise-
nd tilana viritti katsojat odottamaan tunteita ja elimyksid. Tunteita, kuten
naurua ja litkutusta, kdytettiin puheissa harkiten.

Esiintyjat kokivat myos tietynlaisen omakohtaisuuden toimivaksi ja tar-
peelliseksi livejournalismissa. Toimittaja on lavalla ja yleisén edessa kerto-
massa asioista, jotka hdn on ottanut selville yleis64 varten. Jos 16ydoistaan
kertoi innostuneesti ja vilpittomasti sekd niin, ettd toimittajalla oli jokin
omakohtainen kytkdos tarinaansa, yhdistelma koettiin tehokkaaksi.

Tunteisiin vetoavan, tosipohjaisen ja henkilokohtaisuutta sisdltdvin
journalistisen tositarinan kirjoittaminen ei ole helppoa. Puhutun tekstin on
oltava yksinkertaisempaa kuin kirjoitetun, mutta silti livejournalismin on
tdytettdvd samat journalismin totuusvaatimukset kuin perinteisenkin jour-
nalismin. Pelkka asia ei riitd, vaan se oli tehtiva kiinnostavaksi tarinallisuu-
della, henkil6kohtaisuudella ja sopivalla tunteiden kaytolla.

Paineiden keskelld auttoi Mustan laatikon vaativa tuotantoprosessi. Val-
miit puheet eli tarinat olivat monien esiintyjien mielesta viimeistellympid
kuin miltei mikddn journalistinen juttu, jota he olivat urallaan tehneet. Vii-
meistelylld tarkoitettiin koko Mustan laatikon tuotantoprosessia: aiheen
valintaa, tekstieditointia, luku- ja esiintymisharjoituksia seka kollegoilta
tullutta palautetta. Eroa vaikkapa tiivisrytmiseen uutistyohon pidettiin mer-
kittavana. "Tavallinen” juttu saattoi kulkea tekijansa jilkeen kenties vain S O F U
yhden silmdparin ldpi ennen kuin se julkaistiin. Livejournalistisen esityksen 2022 késitteli suomalaisia maakunta-
lavluja ja sitd, millainen voisi olla

nykypdivan Helsingin oma laulu.
linjoja ettd pienid yksityiskohtia ja sanavalintoja. Kuva: Rio Gandara / HS

rakentaminen taas kesti useita viikkoja, ja jutusta kommentoitiin sekd isoja
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LIVEJOURNALISMI
JA JOURNALISMIN

*YLEISOKAANNE?” -
MIKSI TARVITSEMME
LIVEJOURNALISIMIA
JUURI NYT?

Mediatutkimuksen ndkékulmasta livejournalismi kertoo
journalismin “yleis6kddnteestd”. Livejournalismi on esimerkki
yleisgldhtdisestd journalismista, joka ei perustu yleisdstd
kerdttyyn dataan vaan yleis6n ja toimittajan vdliseen suoraan
yhteyteen. Musta laatikko -esityksen voi nghd¥ edellgkdvij4nd
kahdessa journalismin tulevaisuuden kannalta kiinnostavassa
lajityypissd: se edustaa sekd vastavuoroista ettd “eudaimonista”
eli merkityksellisyyden kokemusta herdttelevdd journalismia.

Juho Ruotsalainen & Mikko Villi

Livejournalismissa toimittaja kertoo yleiséille uutisjuttuja omana itsendin
ja henkilokohtaisen kiinnostuksensa ajamana. Toimittajan fyysinen ldsna-
olo, hdnen ddnensa ja olemuksensa sekd toimittajan ja yleison affektiivinen,
jopa intiimi vuorovaikutus tuovat puheisiin imua, jota on vaikea toisintaa
tekstimuotoisessa journalismissa’.

Toimittajien epamuodolliset, keskustelevat ja subjektiiviset puhetavat
lavalla tukevat uutissisaltojen syvillista reflektointia ja merkityksellistamis-
ta”. Journalismin jhanteiden mukaisesti livejournalismin subjektiivisuus ei
ole niinkdadn mielipiteellisyyttd, vaan sen tavoitteena on auttaa ymmarta-
madn maailmaa yksiléiden elinpiirin ulkopuolelta”. Livejournalismissa ylei-
s6 kokee uutisaiheet toimittajan vdlittdvin subjektiviteetin kautta (mediating
subjectivity)®.

Toimittajan ja yleisén suoran vuorovaikutuksen my6td livejournalismi
asemoituu osaksi niin sanottua journalismin yleis6kdannetta®. Jos toimitta-
jat aiemmin pitivat etdisyyttd yleis6ihinsd journalistisen autonomian ja riip-
pumattomuuden nimissd, nyt monet toimittajat painvastoin pitavdt journa-
lismia ennen kaikkea yleisjen ja ndiden tiedontarpeiden palveluna*.

Yleisokddnne suuntautuu kohti pienid yleisojd, silld massayleison sijaan
journalismia tuotetaan yhd enemman maksaville tilaajille ja data-analytiikan
avulla muodostetuille kuluttajaryhmille™. Journalismia ajaa yleis6jen pariin
my0s verkkoviestinnan kulttuuri, joka suosii toimittajien ja yleis6jen vasta-
vuoroista viestintda kasvottoman ja hierarkkisen tiedonvilityksen sijaan. Tds-
sd kulttuurissa ajatellaan, ettd yleis6iltd saatu luottamus ja legitimiteetti
takaavat viime kddessa journalismin merkityksen*.
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Kilpailu yleis6jen huomiosta digitaalisessa sisdltovirrassa ohjaa uutisme-
diaa sitouttamaan yleis6jddn eli luomaan engagementia”. Ei-digitaalisena ja
fyysiseen kohtaamiseen perustuvana kerronnan muotona livejournalismi
on kiinnostava osa yleisokddnnettd ja yleis6jen sitouttamisen tapoja.

Livejournalismi voi nostaa esiin sellaisia yleis6ihin liittyvid mahdolli-
suuksia, joihin digitaaliset alustat eivit kannusta. Esimerkiksi Belair-Gagno-
nin ja kumppaneiden®* haastattelemien toimittajien mukaan yleisGjen
sitouttaminen verkkoymparistossa tahtdd usein yleisétulojen kasvattami-
seen tai muuhun vilineelliseen hy6tyyn, kun taas livetilanteen kasvokkai-
nen sitouttaminen auttaa rakentamaan pitkédkestoisia ja vastavuoroisia suh-
teita toimittajien ja yleisojen vilille®. Livejournalismi auttaa ndin luomaan
yleis6lahtoistd journalismia, joka ei ainakaan suoraan perustu yleiséanaly-
tiikkaan ja digitaalisten alustojen toimintamekanismeihin.

Engagement yleistjen sitouttamisena ymmarretddn usein mdarallisend ja
mitattavana ilmiénd, kuten jutun avauskertoina eli klikkeina. Sitouttaminen
on kuitenkin pohjimmiltaan laadullinen ilmi6, joka viittaa uutissisiltojen
yleis6issd herattamiin affektiivisiin ja kognitiivisiin kokemuksiin seka ndista
mahdollisesti seuraavaan toimintaan®.

Journalismin yleisokddnne tarkoittaa siis myos tunteiden aiempaa vah-
vempaa ja hyviksytympad asemaa journalismissa®. Yleisojen (ja toimitta-
jien) kokemusta korostavana lajityyppind* livejournalismi avaakin naky-
man erityisesti yleisokdanteen myo6td esiin nousseisiin kysymyksiin journa-
lismin kokemuksellisesta merkityksellisyydesta=.
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Helsingin Sanomien Musta laatikko -esitys vastavuoroisen
ja eudaimonisen journalismin edelldkdvijang

Toimittajien ja yleis6jen aiempaa liheisempi suhde korostaa journalismin
ritualistisia ulottuvuuksia. Tdlld viitataan kasitykseen, jonka mukaan jour-
nalismin tehtdvina ei ole vain tiedon vilittdminen vaan jaettujen merkitys-
ten rakentaminen ja sosiaalisen todellisuuden jasentdminen®. Ritualistises-
ta nakokulmasta livejournalismi edustaa kahta journalismin kehityssuun-
taa ja mahdollista tulevaisuutta: vastavuoroisuusjournalismia* ja eudaimo-
nista journalismia.

Vastavuoroisuusjournalismissa toimittajien ja yleis6jen suhde perustuu
keskindisiin kiinnostuksen kohteisiin ja vastavuoroiseen “lahjojen” vaih-
toon?¥. Toimittajat voivat saada yleisoiltd esimerkiksi hyodyllista tietoa ja
nakemyksid, kuten juttuvinkkejd yleisoyhteisoille tarkeista aiheista ja nako-
kulmista. Yleison jdsenet puolestaan pddsevat osalliseksi journalistiseen
prosessiin ja sen ympdrille muodostuvaan yhteis66n.

Esiintyjien nikeminen livend on sykéhdyttdvd kokemus.
— Nainen, 71 vuotta

Oon aina tykdnnyt Mustan laatikon tavasta muokata
journalismista eldvdd ja tarinankerrontakokemus. Siind on
jotain samaa vibaa kuin siind, ettd kerddnnytddn jonnekin
leirinuotiolle, ja joku kertoo tarinan.

— Mies, 21 vuotta

Livejournalismissa toimittajien yleis6ltd saama valitén “lahja” on yleison
affektiivinen, usein innostunut vastaanotto ja sen myo6td saatu ammatillinen
ja henkilokohtainen onnistumisen kokemus®. Esa Liljan* haastattelemat,
Mustassa laatikossa esiintyneet toimittajat kuvaavat suhdetta elavaan teatte-
riyleis66n niin “poikkeuksellisen intensiiviseksi”, ettei sille tahdo 16ytyd ver-
tailukohtia muusta journalismista (kts. aiheesta tarkemmin alaluku 1.2). Erds
Liljan* haastattelema toimittaja kuvaa suhdetta liveyleis66n “semmosena
tunteen jakamisena [joka on] ihan valtavan suuri kokemus”. Livejournalismi
ei siis ole kokemubksellinen ja affektiivinen muoto vain yleiséille, vaan my6s
toimittajille itselleen3.

Mikd sitten on yleisén saama lahja, itse esityksen lisdksi? Yhdysvaltalai-
sen Pop-Up Magazinen tuottajan Anita Badejon mukaan livejournalismin
tarkein elementti on ylldtys — esitysten taytyy kertoa yleisélle jotain uutta ja
sellaista, mikd saa heidit ajattelemaan maailmaa ja ihmistd uusilla tavoillaz.

Livejournalismin voima -tutkimushankkeessa pureuduttiin esitysten tar-
joamaan lahjaan analysoimalla vuoden 2019 kevian ja syksyn Musta laatikko
-puheiden kasikirjoitukset (N=16). Kasikirjoitusten laadullisen analyysin
avulla pyrittiin ymmartamaan, millaisin sisall6llisin keinoin Mustan laati-
kon journalistiset tekstit merkityksellistavat aiheitaan. Analyysin ensim-
maisessa vaiheessa kasikirjoitusten sisilto jaettiin temaattisiin kategorioi-
hin, kuten “aika”, "luonto” tai "luova yksil6”. Analyysin seuraavassa vaihees-
sa aineistosta nousseet kategoriat sijoitettiin aiemmassa tutkimuksessa esi-
teltyyn merkityksellisten mediakokemusten typologiaan3.

Kasikirjoitusanalyysin perusteella Mustan laatikon tarinoissa toistuvat
merkityksellisille mediakokemuksille tyypilliset sisdllolliset piirteet. Mus-
tan laatikon tarinat asettavat katsojan suurten kysymysten ddrelle: Milta
ndyttdd suomalaisen metsdteollisuuden tulevaisuus? Miten eldd mielekdsta
vanhuutta ilman omia lapsia? Millaisille arvoille ja kidytdnnoille suomalai-
nen urheiluvalmennus perustuu? Juttujen tunnerekisterid on vaikea maari-
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telld yhdelld sanalla: se vaihtelee ilosta suruun ja ylevastad alhaiseen. Live-
journalismi voi siis viedd katsojan uuden ja tuntemattoman seka naihin liit-
tyvien kompleksisten tunteiden darelle. Mustassa laatikossa esiintyneet toi-
mittajat kuvaavat juttujen yleistssd herdttamaad laajaa ja ristiriitaista tunne-
kirjoa, kuten naurua, litkutusta, dllistystd, hammastystd, himmennystd ja
innostusta®. Tunneilmaisua hillitsee ja pitdd kasassa toimittajan usein lako-
ninen ulosanti ja kuivakka huumori.

Pohjimmiltaan livejournalismin lahjana yleiséille voi kuitenkin pitdd
muutosta, kasvanutta ymmarrystd itsestd, maailmasta, "tasta ajasta” ja ndi-
den vilisesta suhteesta. Katsoja irtautuu tutusta kokemusmaailmastaan ja
ndin ikddn kuin ylittda rajansa, syventyy osaksi journalistista tarinaa®*. Pop-
Up Magazinen Anita Badejoa mukaillen: yleis6 poistuu esityksestd hieman
eri ihmisenad kuin sinne saapuessaan. Muutoksen kokemus ei ole yksityinen

vaan muiden katsojien ja toimittajien kanssa yhdessa luotu.

Hienoa, ettd on niin paljon ihmisid, jotka haluavat kokea
tallaista korkealuokkaista asiallista ajanvietettd.
. —— Nainen, 71 vuotta

My®6s podcasteja koskevassa tutkimuksessa on huomattu, ettd jaetun merki-
tyksellisyyden rakentaminen on keskeisid motiiveja podcastien kuunte-
luun¥. Vaikka podcast ei perustu fyysiseen lisndoloon samassa tilassa ylei-
son kanssa, se on journalismin muoto, joka perustuu livejournalismin
tapaan ddneen ja ldheisyyden tunteeseen ja siksi vertautuu ldheisesti live-
journalismiin.

Viimeaikaisessa tutkimuksessa yllda kuvatun kaltaisia merkityksellisia,
pohdiskelevia ja affektiivisesti kompleksisia mediakokemuksia on ldhestyt-
ty eudaimonisina kokemuksina®*. My6s Mustan laatikon journalismia voi kut-
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sua eudaimoniseksi®. Eudaimonia viittaa tunnetilaan, joka syntyy arvojen,
jaettujen merkitysten, eliman tarkoituksen ja “ihmisend olemisen” pohdin-
nasta. Esimerkiksi draamaelokuvista saatava nautinto on eudaimonista, kun
taas vithteen tuottamaa nautintoa voi pitad hedonistisena eli valittémana.

Journalismi kisittelee usein vaikeita, monimutkaisia ja yksilondkokul-
man ylittavid kysymyksid. Sen takia eudaimoninen tunnerekisteri voi tarjota
toimittajille uuden keinon tuoda juttuihin tunteita ja inhimillistd syvyytta.
Esimerkiksi Pjesivac ja kumppanit* ovat havainneet, ettd joka suuntaan
videoiduissa 360°-sotauutistarinoissa lisndolon tuntu voi aiheuttaa katsojis-
sa eudaimonisia tuntemuksia. Katsojan kokemusmaailma laajenee hinen
tavanomaisen eldmanpiirinsd ulkopuolelle ja 360°-videon mahdollistama
interaktiivisuus tuo sodan tragedian kasin kosketeltavan ldhelle. Yhdessa
ndma ominaisuudet voivat auttaa katsojaa reflektoimaan omaa eldimaansa
ja sen suhdetta ulkopuoliseen maailmaan*.

Mustan laatikon kasikirjoitukset hyodyntavit toistuvasti ylld kuvattuja
eudaimonisen kokemuksen elementteji: suhteita toisiin ihmisiin, moni-
mutkaista ja usein ristiriitaista tunnekirjoa, yksilén osaksi jotain suurempaa
asettavaa “transsendenssia” sekd tunnetta omaehtoisuudesta, itsendisyy-
destd ja pystyvyydestd+. Aiheiden ja ndkokulmien lisdksi eudaimonia valit-
tyy Mustan laatikon kasikirjoitusten ja esitysten tyylissa. Jutut henkivit toi-
mittajan omaa innostusta ja perehtyneisyytta aiheeseen, mika luo tunnetta
aiheen merkityksellisyydesta.

Transsendenttiset mediakokemukset (self-transcendent media experiences)
ovat eudaimonisen median perusta’. Mustan laatikon kevdin ja syksyn 2019
tuotantojen kasikirjoitusanalyysissd havaittiin, ettd Mustan laatikon tarinat
heridttelevit katsojissa transsendenssia neljalld tavalla*:

1) puheet asettavat uutistapahtumat osaksi laajennet-
tua aikaa eli historian, nykyisyyden ja tulevaisuuden
jatkumoa,

2) puheet kuvaavat luontoa ja ihmisten suhdetta
luontoon; luonto ndytetddn tarinoissa kunnioitusta
herdttavand, ihmistd suurempana voimana,

3) puheet pohtivat eldmaa ja kuolemaa; ne kasittelevat
yhta lailla elimdn kauneutta kuin sen rajallisuutta,

4) puheet korostavat demokratian ja poliittisen
osallistumisen arvoa; julkinen elama nayttaytyy
maallisena keinona ylittda yksityisen eldman rajalli-
suus.

Eudaimoniset, merkitykselliset kokemukset ovat sisdisid kokemuksia ja sik-
si niitd on transsendenssin lisdksi ldhestytty psykologisten perustarpeiden
ja yksilon itseohjautuvuuden nakokulmasta®. Eudaimonisesta nakékulmas-
ta merkityksellisyys on seka sisdistd ettd ulkoista: se syntyy yhtaaltd yksilon
tavasta toteuttaa itseddn ja toisaalta siitd ymmarryksestd, ettd yksilo ja
ympadréivd maailma ovat sidoksissa toisiinsa*.

Itseohjautuvuusteorian (self-determination theory) mukaan psykologisia
perustarpeita ja sisdisen motivaation lahteitd on kolme: autonomia eli tun-
ne omaehtoisista paatoksistd, kyvykkyys eli tunne omasta pystyvyydestd ja
yhteisollisyys eli suhteet toisiin ihmisiin®. Mustan laatikon kasikirjoituksis-
sa toistuvatkin autonomisten ja kyvykkdiden yksiloiden kuvaukset*. Tari-
noissa esitellddn yksil6itd, joilla on kehittynyt itseymmarrys ja jotka reflek-
toivat eldmdansad ja ymparoivadd yhteiskuntaa, tekevit omaehtoisia paatok-
sid ja ovat pystyvid omalla alallaan ja harrastuksissaan. Vastaavasti tarinat
sisdltdvdt runsaasti limpimien ja yhteisollisten sosiaalisten suhteiden

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

Ruotsalainen, J. & Villi, M. (2021).

‘A shared reality between a
journalist and the audience’:

How live journalism reimagines news
stories. Media and Communication,
9(2), 167-177.

Pjesivac, I., Ahn, S. J., Briscoe, A., &
Kim, S. (2020). 360° journalism
andinformation seeking: The role of
enjoyment and spatial presence.
Paper presented atthe 70th
International Communication
Association Annual Conference.

Pjesivac, I., Ahn, S. J., Briscoe, A., &
Kim, S. (2020). 360° journalism
andinformation seeking: The role of
enjoyment and spatial presence.
Paper presented atthe 70th
International Communication
Association Annual Conference.

Ruotsalainen, J. & Villi, M. (2021).

‘A shared reality between a
journalist and the audience’:

How live journalism reimagines news
stories. Media and Communication,
9(2), 167-177.

Oliver, M. B., Raney, A. A., Slater, M.
D., Appel, M., Hartmann, T., Bartsch,
A., ... Das, E. (2018). Self-transcen-
dent media experiences: Taking
meaningful media to a higher level.
Journal of Communication, 68(2),
380-389.

Ruotsalainen, J. & Villi, M. (2021).

‘A shared reality between a
journalist and the audience’:

How live journalism reimagines news
stories. Media and Communication,
9(2), 167-177.

Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2000).
Self-determination theory and the
facilitation of intrinsic motivation
social development, and well-being.
American Psychologist, 55(1), 68-78.

Oliver, M. B., Raney, A. A., Slater, M.
D., Appel, M., Hartmann, T., Bartsch,
A.. ... Das, E. (2018). Self-franscen-
dent media experiences: Taking
meaningful media to a higher level.
Journal of Communication, 68(2),
380-389.

Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2000).
Self-determination theory and the
facilitation of intrinsic motivation
social development, and well-being.

American Psychologist, 55(1), 68-78.

Ruotsalainen, J. & Villi, M. (2021).

‘A shared reality between a
journalist and the audience’:

How live journalism reimagines news
stories. Media and Communication,
9(2), 167-177.




Liite, Livejournalismin kasikirja suomeksi, kompressoitu lowres-versio

[ Hakemus 201800133 |  Luotu: 20.5.2023 11.23.30

kuvauksia. Mustan laatikon toimittajat luovat jutuissaan yhteisollisyytta
viittaamalla toistuvasti itseensd ja yleis66n me-pronominilla. Ndin he sisl-
lyttavat itsensd ja yleison jaettuun yhteis6on.

Itseohjautuvuusteorian mukaisia psykologisia perustarpeita voi tyydyt-
tdd havaitsemalla itseohjautuvuuden piirteitd ja yhteiséllisyyttd muissa
ihmisissd sekd mediarepresentaatioissa®. Niinpd voi olettaa, ettd Mustan
laatikon vetovoima perustuu osittain “itseohjautuvien” ihmisten kuvauk-
siin (mukaan lukien esiintyvit toimittajat), timan herdttimaan psykologi-
seen tarpeentyydytykseen ja siitd seuraavaan eudaimoniseen tunnetilaan.

Eudaimonista journalismia voi pitdd niin "vastavuoroisuusjournalismin”
kuin engagementin muotona. Eudaimonia perustuu jaetuille merkityksille
mutta on myos yksil6llinen, affektiivinen kokemus, mikd on sitoutumisen
edellytys. Eudaimonian voikin ymmartaa yleisjen sitouttamisen tavaksi,
jossa engagementia luodaan kompleksisia ja ristiriitaisia tunteita sisaltavil-
14, nykyhetken “suuria kysymyksia” pohtivilla jutuilla. Ne kutsuvat yleisoja
reflektoimaan omaa suhdettaan naihin suuriin kysymyksiin.

Ndin eudaimonia tarjoaa vaihtoehdon yksinkertaistaville, ilon, surun ja
vihan kaltaisiin perustunteisiin vetoaville ja digitaalisilla alustoilla tehok-
kaasti levidville jutuille. Steensen ja kumppanit* pitdvatkin yleison sitout-
tamisen keskeisend ulottuvuutena toimittajien kykyd saattaa yleison jase-
net transsendenssin hengessa osaksi jotain heitd suurempaa eli kytkea hei-
dan yksityinen elimdnsa uutisten julkiseen ja jaettuun maailmaan.
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YKSITT/'iISEIl_I_ PUHEEN
IDEOINTI, KASI-
KIRJOITTAMINEN JA
HARJOITTELU

Livejournalistinen esitys syntyy tiiviind ryhmé&ty6nd, jossa
jokainen journalisti-esiintyj4 kehitt44 puheensa ideaa ja
lavatoteutusta yhdessd tuottaja-editorinsa ja lopulta koko
ty6ryhmdn kanssa. Tavoitteena on alusta lghtien hyddynt4d
featurejournalismin ja julkisen puheen kerrontakeinoja.
Laadukas puhe syntyy lopulta vain puhumalla - eli
harjoittelemalla! Lavalla v4littyy puhujan aito halu jakaa
ainutlaatuinen sisdlt6nsd yleisén kanssa.

Jaakko Lyytinen & Kaisa Osola

Kun kokosimme ensimmaisid Mustan laatikon esityksid kevaalld 2016, meil-
14 ei ollut ohjekirjaa. Hapuilimme pimedssd kokeilemalla, erehtymalla ja
oppimalla. Kerdsimme alusta ldhtien palautetta sekd esiintyjiltd ettd katso-
jilta. Vuosien saatossa on hioutunut metodi, jonka voi purkaa kuuteen tyo-
vaiheeseen: aihe, aineisto, kisikirjoitus, editointi, harjoittelu ja esitys.

Pyrkimyksenamme oli 16ytdd tyckaluja ja keinoja, joiden avulla syntyisi
uudenlaista journalismia. Sellaista, joka toimii puhuttuna esityksena teatte-
rin lavalla. Monet tyokalupakkiimme paatyneista keinoista liittyvat julkisen
puhumisen perusasetuksiin: asian ja aiheen merkityksellistiminen, esityk-
sen rakentaminen kuuntelijaa ajatellen, sisdllon ja asiamdaran rajaaminen,
selkeys, havainnollisuus ja lapindkyvyys.

Jalosta aihe ideaksi, josta muodostuu puheen premissi

Mustassa laatikossa jokainen esiintyjd saa avukseen oman tuottajan, joka
auttaa esiintyjdd koko prosessin ajan. Tuottaja toimii my6s tekstin editoija-
na.

Yhteistyo alkaa keskustelulla, jonka tarkoituksena on aiheen kirkastami-
nen ideaksi. Puheeseen valittu aihe on oikeastaan vasta lahtokohta, joka ei
valttamattd kerro vield matkan suunnasta. Idea sen sijaan sisdltda jo alusta-
van kartan — ajatuksen nakokulmasta ja toteutuksesta. Jos aiheen kirkasta-
minen ideaksi jad kesken, se yleensd nakyy lopullisessa esityksessa.

Kun journalisti kertoo lavalla tositarinaa, yleiso tarkastelee puhujaa eri
tavalla kuin lehtitekstid lukiessaan. Livejournalismissa puhujan aitous ja
uskottavuus rakentuvat suhteessa puheen ideaan. Siksi puheen idean tulisi
olla omakohtainen. Se ei tarkoita omasta elimisti kertomista, vaan sit3,
ettd puhujalla on kisittelemddnsd teemaan jokin suhde. Suhdetta voi pohtia
kysymysten avulla: Miksi tdmd idea puhuttelee minua? Miksi haluan kertoa
juuri tastd teemasta? Mihin asiantuntemukseni perustuu?
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Toinen vaatimus koskee merkityksellisyytta. Idean olisi syyta olla eksklu-
siivinen. Sen on annettava katsojalle uutta tietoa maailmasta tavalla, joka
kiinnittyy katsojan mieleen tehokkaammin kuin luettu teksti tai television
uutisjuttu. Eksklusiivisuus syntyy ainutlaatuisesta siséllosta ja taitavasta
tarinankerronasta. Mutta se tarkoittaa myos sitd, ettd puheessa on oltava
omakohtaisten havaintojen ja oivallusten lisdksi universaali ja syvempi
taso: Mitd tdmad puhe kertoo maailmasta?

Kevaalld 2019 HS:n ulkomaantoimittaja Pekka Mykkdnen oli tulossa Mus-
taan laatikkoon puhumaan EU:sta ja Britannian EU-erosta eli brexitista.
Mykkanen oli juuri palannut Helsinkiin ty6skenneltydan EU-kirjeenvaihtaja-
na Brysselissd. Aloitimme prosessin Mykkdsen kanssa pohtimalla, miten
aihetta pitdisi kasitelld. Lopulta EU-puheen idea jalostui omakohtaisesta tur-
hautumisesta. Mykkianen oli havahtunut kirjeenvaihtajana siihen, ettd EU:ta
koskevat uutiset eivdt suuremmin kiinnostaneet HS:n lukijoita ainakaan
hs.fi:n analytiikan perusteella. Se harmitti Mykkastd, joka kutsui itseddn
“EU-nortiksi”.

Kun aihe on jalostettu ideaksi, se pitdd kiteyttda yhdeksi padlauseeksi,
joka tiivistdd koko esityksen ytimen. Ndytelmien ja elokuvien yhteydessa
puhutaan premissistd. Draamassa premissi tuottaa konfliktin, joka pitda
draaman liikkeessd. Pekka Mykkédsen EU-esityksen padlauseeksi paatyi aja-
tus: mitd siitd seuraa, jos EU ei kiinnosta ketdan? Tdstd pddlauseesta tuli
puhetta kannatteleva jannite, jota Mykkanen kasitteli sekda humorististen
ettd traagisten esimerkkien kautta. Tavoite oli korkealla: puheen tuli saada
katsojat kiinnostumaan ja valittimaan EU:sta.

Tiedonhankinta: Muista kerdt4 matkamuistoja

Kun aihe on jalostettu ideaksi, alkaa toimittajan perusty6: tiedonhankinta,
haastattelut, havainnointi, Iihteiden etsiminen ja lukeminen. Livejournalis-
missa perinteinen tiedonhankinta ei kuitenkaan riitd. Puheeseen tarvitaan
tiukan asiasisallon lisdksi muitakin tasoja.

On mietittdva esitystilannetta. Miten vilitdn tai paljastan tdmdn asian
katsojille tehokkaimmalla tavalla? Miten voisin viedd katsojan paikan paal-
le? Voinko kertoa jonkin asian sanoja tehokkaammin kuvien, videon, grafii-
kan tai vaikka musiikin avulla?

Mustan laatikon yleisopalautteiden perusteella katsojia kiehtoo itse asian
lisiksi my6s se, miten toimittajat ja valokuvaajat tyoskentelevit. Mita
tapahtuu jutunteon kulisseissa? Siksi pyyddmme Mustan laatikon esiintyjid
tallentamaan varsinaisen aineistonsa ohella my6s omaa tyéprosessiaan ja
tiedonhankintaansa.

Livejournalismissa ei ole tarkoitus tehda toimittajasta lavalla patsastele-
vaa asiantuntijaa, vaan ndyttdd, miten journalismi ja journalisti toimivat.
Journalistit tietdvit, ettd jutuntekoon sisdltyy yleensa ylldttavid kadnteitd,
vadrid tulkintoja ja virheellisid oletuksia. My6s oman tietimdttémyyden ja
virheiden nayttiminen esityksessd on sallittua, jopa suotavaa.

Mustan laatikon perustajiin kuulunut Kimmo Norokorpi opasti esiintyjid
kerddamaian “matkamuistoja”. Siis esineitd, kuvia, arkistoleikkeitd, nauhoi-
tettuja puheluita — mitd tahansa havainnollistavia yksityiskohtia. Pyrimme
siihen, ettd katsojat padsisivat toimittajan mukaan kaivamaan tietoa ja teke-
maan oivalluksia. Esityksessa journalisti voi toimia kuin rikostutkija, joka
esittelee todistusaineistoa oikeussalissa.

Kun Esa Lilja puhui Mustassa laatikossa suomalaisen metsiteollisuuden
keksinnoistd, hin toi lavalle sangollisen sellua. Esityksen jdlkeen yleis sai
lampiossd hypistelld valkoista ihmeainetta, josta tehdddn nykydan muun
muassa vaatteita.
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Pekka Mykkénen avasi EU-puheessaan omaa turhautumistaan kaytannoén
esimerkin kautta. Mykkdnen oli tehnyt kirjeenvaihtaja-aikanaan Helsingin
Sanomiin laajan selvityksen siitd, miten historian lobatuimmaksi EU-direk-
tiiviksi vditetty tupakkadirektiivi oli syntynyt. Kun tyolds juttu oli valmis,
Mykkdnen odotti lukijoiden reaktioita. HS:n verkon lukijastatistiikka oli
armotonta: EU-juttu ei vetdnyt lukijoita — ei, vaikka nettiotsikkoa vaihdettiin
monta kertaa — ja lopulta siitd poistettiin jopa lukijoiden hylkima kirjainyh-
distelma EU.

Kirjoita k&sikirjoitus lavaa varten

Useimmat toimittajat ovat tottuneet kirjoittamaan uutisia, joissa on selva
kaava. Tarkein asia kerrotaan ensin. Uutistekstin klassinen rakenne muistut-
taa kdrjelldan seisovaa pyramidia. Mita? Missa? Milloin? Miksi? Miten? Faktat
kerrotaan neutraalisti. Toimittaja ei tuo omia mielipiteitdan esille. Jos ihmi-
set haluavat kuulla uutisia, he avaavat television, radion tai verkkoselaimen.

Kun ihmiset ostavat lipun teatteriin, he haluavat enemman. He haluavat
kuulla tarinoita, he haluavat kokea syvempid eldmyksia. Siksi livejournalis-
missa hyddynnetddn usein pitkdn journalismin keinoja eli featurejournalis-
min tyokaluja, jotka ovat myos taitavan julkisen puhumisen tyo6valineita:
tarinankerrontaa, narratiivisia rakenteita, henkilokohtaisuutta, dialogia,
arkisia yksityiskohtia, omien havaintojen nayttamistd, avointa subjektiivi-
suutta, tunteita ja elamyksia.

Lavalla esitettdva journalismi eroaa kuitenkin yhdessa mielessa olennai-
sesti featuretekstistd. Siind missa featuressa voidaan kayttaa erilaisia tyyli-
keinoja, kuten takaumia tai kertojanvaihdoksia, puheen rakenteen pitad olla

pakkatuotedirektiivi pantii
nmaiden kolmie draamassa lains
ntoli makuna kielletaan sStrtymaajan jalkee

My

Pekka Mykké&anen puhui kevddn 2019
esityksessd EU:sta ja siita, mita
tapahtuu, jos EU ei endaa kiinnosta
ketadn.

Kuva: Valtteri Heinonen / HS
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yksinkertaisempi. Kuuntelijaa ei saa hylidtd — hidnen pitda ymmartad koko
ajan, missd mennddn ja miten meneillddn oleva kohta liittyy asiaan. Muuten
huomio hairahtuu ja katoaa.

Nautin siitd, ettd on hyvd puhuja, joka esittelee
. johdonmukaisesti aihetta ja heittdd ldppdd siind ohessa ja
| jolla on retoriset keinot hallussa. Se tuo pientd twistid
perinteisempddn journalismiin ndhden, kun on mahdollista

kéyttdd erilaisia elementtejd.
— Mies, 25 vuotta

Pekka Mykkénen kaytti EU-esityksessddn huumoria, joka on vaativa ja jopa
riskialtis keino. Onnistuessaan huumori kuitenkin luo vahvan tunnesiteen
moneen suuntaan: yleison ja aiheen, yleison ja puhujan seka yleison jasen-
ten valille. Mykkanen nauratti yleis6ddn esittelemalld brittilehdiston vanho-
ja EU-juttuja. Lehdet olivat vuosien varrella vdittdneet, ettd EU vaatii kansa-
laisia kdyttdimddn yhden koon kondomeita ja pakottaa lehmat kayttamadn
vaippoja. Koomisista esimerkeistd Mykkédnen leikkasi suoraan brittilehtien
juttujen vakaviin seurauksiin: vuosikausia kestdneelld disinformaatiolla oli
ollut vaikutuksensa siin, etta britit halusivat kansandanestyksessd lopulta
erota EU:sta.

Editori auttaa valitsemaan ja rajaamaan

Mustassa laatikossa oma tuottaja toimii myo6s tekstin editoijana. Editointi
alkaa jo ennen ensimmaistakaan kirjoitettua virkettd. Tuottajat pyytavat toi-
mittajaa tekemddn luonnoksen esityksensa kasikirjoituksesta jo ennen var-
sinaista aineistonkeruuta ja kirjoittamista. Materiaalin kerddmisen aikana
esiintyjid pyydetdan pitimadan tuottajat ajan tasalla. Saiko toimittaja haas-
tattelusta tarvittavat tiedot? Onko 16ytynyt yllatyskadnteitd, joita voisi hyo-
dyntdd narratiivin rakentamisessa?

Kun tekstin ensimmadinen versio on valmis, alkaa varsinainen tekstin edi-
tointi. Vaikka tuottajat tuntevat materiaalin ja kasikirjoituksen, he yrittavat
ensimmadiselld lukukerralla tunnustella tekstid kuin lukija, joka ei tieda
ajheesta vield mitdan. Onko rakenne koukuttava ja paras mahdollinen tille
aiheelle? Imeeko tarina mukanaan?

. Journalismi tapahtuu siind edessd ja juuri nyt.
— Nainen, 66 vuotta

Laajojen aiheiden, kuten Pekka Mykkdsen brexit-puheen, kannalta haaste
syntyy valinnoista ja rajaamisesta. Muistijdljen jattddkseen on samaan
aikaan mentavd tarpeeksi yksityiskohtaiselle tasolle sekd pidettdva esitys
pelkistettynd. On huolella valittava ne henkil6t, kohtaukset ja esimerkit, joi-
den avulla juuri tdmad tarina tulee tehokkaimmin kerrotuksi.

Tuottajat laativat muokkausehdotuksia sekd rakenteen etta yksittdisten
virkkeiden kohdalla. He my6s pyytavit esiintyjid puhumaan keskenerdista
kasikirjoitusta jo tissd editointivaiheessa sekd puhuvat itsekin kasikirjoitus-
ta ddneen, jotta syntyisi puhuttavaksi tarkoitettua tekstid. Jos tekstia on lii-
kaa, yritetddn hahmottaa my®ds sitd, mitka osat olisivat poistettavissa.

Mustan laatikon puheet ovat mitaltaan yleensd noin 12—15 minuuttia. Se
on tekstind noin 8 000-9 0oo merkkid. Se on hyva mitta: tarpeeksi pitkd, jotta
puheeseen ehtii saada syvyyttd ja tunnelmanvaihdoksia, mutta tarpeeksi
lyhyt, jotta jannite sdilyy.
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Harjoittele, harjoittele, harjoittele

Kun kasikirjoitus on valmis, alkaa aktiivinen harjoitusvaihe. Juoksemista
harjoitellaan juoksemalla, rumpujen soittamista soittamalla rumpuja.
Puhe-esitystd harjoitellaan puhumalla. Puhumalla syntyy esitys, jota ihmi-
nen puhuu ja kertoo eika lue, vaikka lavalla kasissd pidettavissa muistiinpa-
nolapuissa olisi koko puhe sanasta sanaan.

Mustan laatikon harjoitusvaihe kestda kaksi—kolme viikkoa. Se sisdltdd
kaksi yhteista puheharjoitusta toimituksessa ja kaksi yhteista lapimenoa
esitystilassa. Teatterissa puheita harjoitellaan tayden tekniikan eli valojen,
kuvien, videoiden, animaatioiden ja mahdollisten muiden havainnollista-
miskeinojen kanssa. Valtaosa harjoittelemisesta tapahtuu kuitenkin itsendi-
sesti. Puhujat puhuvat kotona, lenkkipoluilla ja kuppiloissa. He harjoittele-
vat esityksiddn ystaville, tuottajille ja perheenjdsenille sekd danittavat
puhettaan ja kuuntelevat sitd.

Harjoittelemisella on neljd keskeistd tavoitetta. Alkuvaiheessa kyse on
sanoista: siitd, ettd vilmeisetkin kankeat ilmaisut asettuvat omaksi puhekie-
leksi. Tuottajat rohkaisevat esiintyjid pohtimaan: Sanoisitko oikeasti ndin?
Jos et, miten sanoisit? Samalla valmistuvat lopulliset, puhekieliset muistiin-
panot. Toiseksi kyse on sanattomasta viestinnasta. Kun esitysta harjoittelee
ihmisille, huomaa esimerkiksi, ettd kuuntelija tarvitsee tarkeiden kohtien
ympirille taukoja. Lisdksi rakentuu luottamusta siihen, ettd jos pystyn
innostumaan ja avaamaan katseeni kohti kuulijaa arjessa (off stage), pystyn
tekemddn sen myds esitystilanteessa (on stage). Kolmanneksi kyse on siitd,
ettd mitd sujuvammin esityksensa osaa, sitd paremmin esitystilanteessa voi
olla ldsna. Neljanneksi harjoitteleminen kotouttaa esitystilaan: sen asema-
paikkoihin, suuntiin ja tekniikkaan.

Harjoituksiin kuuluu myos taito antaa ja vastaanottaa palautetta. Tuotta-
jien vastuulla on kysyd: Sanoimmeko tarpeeksi selkedsti, mika on hyvin ja
miksi, ja mitd vield tyostat, miten ja miksi? Esiintyjdn vastuulla on vastata
rehellisesti ja kertoa, mitd tukea hin vield tarvitsee.

Kun esiinnyt, luota siihen, ettd kova tyd kantaa

Kun esityshetki lahestyy, palataan alkuun. Mustan laatikon esiintyjille sano-
taan heti ensimmadisessa palaverissa, ettd kyse on julkisesta puhumisesta,
eika siitd, ettd ihminen jollain maagisella tavalla muuttuu, “esiintyy”. Tar-
keintd ovat ainutlaatuiset sisdll6t sekd puhujan halu jakaa ne kuuntelijan
kanssa. Lisdksi tarvitaan hieman isompaa otetta puhumiseen kuin arjessa,
jotta sisdllot saavat ansaitsemansa sdvyt ja kuuntelija ehtii ymmartda.
Uskottavinta ja mielenkiintoisinta on, kun kaiken tdman tekee omana itse-
ndin ja luottaa, ettd kuuntelijaa kiinnostaa.

Lehtiartikkeli on usein kapea pitkd, jossa ei paljon katsota
. taustoja tai voida suhteuttaa johonkin kontekstiin. Mustan
. laatikon esityksistd on rakennettu kokonaisuus, josta
hahmottaa sen, ettd esiintyjit ovat oikeasti todella rautaisia

asiantuntijoita, ja se luo uskottavuutta.
— Nainen, 31 vuotta

Silti esitystilanne on ddrimmadisen jdannittdvd, ja niin sen kuuluukin olla.
Mustan laatikon puhekoulutuksessa kdyddan huolellisesti ldpi, mistd janni-
tys johtuu ja mit4 sille voi tehda. Jannitys on vireystila, ei synonyymi epdon-
nistumiselle. Vireystila nousee, kun edessa on tilanne, jossa onnistuminen
on merkityksellistd ja jossa ollaan huomion kohteena. Vireytta tarvitaan, jot-



ta asia kantaa parhaimmillaan miltei tuhannelle kuuntelijalle. Moni ammat-
tiesiintyjd jannittad halki uransa.

Esityspdivind esiintyjdt tulevat teatterille pari tuntia ennen esitysta.
Omat puheet puhutaan ldpi kerran tai kaksi. Yhteisissd, puhekouluttajan
vetdmissd lammittelyissd tasataan tai nostatetaan vireystilaa tarpeen
mukaan. Lisdksi avataan ddntd, hengitetddn ja valmistaudutaan siihen, ettd
edessd oleva hetki on juuri timan yleis6n ensimmadinen ja viimeinen.

Kun valot sammuvat, on aika luottaa, ettd tehty tyo kantaa. Saa jannittad,
jadtyd ja mokata. Taydellisyys ei ole mielenkiintoista eikd samaistuttavaa,
inhimillisyys on —ja muistiinpanot pelastavat. Lopuksi sanomme: “Lakkaa
miettimastd, oletko kiinnostava. Ole kiinnostunut. Ole kiinnostunut asias-
tasi. Ole kiinnostunut kuuntelijoistasi. Kyse on heistd. Kyse on siitd, ettd
annat kaikkesi. Go Big, Your Way!”

¥ Maija Aallon esitys syksylla 2017
kdsitteli suomalaisen terveyden-
hoitojdrjestelman ongelmia. Han
ndytti lavalla piirroksen, jonka
kroonisesti sairaan pojan diti oli
piirtdnyt lapsensa eri hoitopaikoista.
Kuva: Outi Pyhdranta / HS
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KOKOILLAN ESITYKSEN
SUUNNITTELU:
DRAMATURGIA,
VISUAALISUUS JA
HAVAINNOLLISUUS

Livejournalismindyt6ksen dramaturgia vaatii aiheiden,
kerrontatapojen ja visuaalisuuden vaihtelua. Yleis6n
tunnetiloihin vaikuttaa voimakkaasti puheiden keskin&inen
jdrjestys, joka 1dytyy usein ensimmdisen puheharjoituksen
jdlkeen. Tuottajien vastuulla on luoda lavalle ndyttdmd&kuvan
vaihtelua ja ylldtyksid.

Tuomas Kaseva & Jaakko Lyytinen

Alusta lihtien Mustan laatikon perusajatuksena on ollut “sanomalehti teat-
terin lavalla”. Sanomalehden tavoin esityksessa tavoitellaan runsasta aihei-
den kirjoa: kotimaata, kaupunkiaiheita, politiikkaa, taloutta, ulkomaita,
kulttuuria, tiedettd, lifestyleaiheita, urheilua. Kirjoa luodaan my6s monella
muulla tavalla: esitys tarvitsee sekd vakavia ettd humoristisempia esiintyjid,
toisaalta tarvitaan eri-ikdisid ja eri sukupuolia edustavia puhujia. Kirjoa
iltaan voi luoda my®6s sill4, ettd jotkin puheenvuoroista ovat useamman toi-
mittajan yhteispuheenvuoroja tai etta jokin puheenvuoroista onkin muo-
doltaan vaikkapa haastattelu.

Mustan laatikon esiintyjat valitaan eri puolilta Helsingin Sanomien ldhes
kolmensadan journalistin toimitusta. Mukana on aina niin uutistoimittajia
kuin pitempia featurejuttuja kirjoittavia toimittajia sekd vahintaan yksi valo-
kuvaaja tai muu visuaalinen journalisti. Koska Mustan laatikon tuotantoon
osallistuminen vie runsaasti tybaikaa, taakkaa on yksinkertaisesti jaettava
eri toimitusten kesken. Kyse on myos oikeudenmukaisuudesta: Musta laa-
tikko on koko toimituksen tuotanto, jossa kuka tahansa halukas journalisti
voi esiintya.

Tarinat tuntuu henkilkohtaisemmalta kuin lehdessd. Pddsee
. tunnetasolla ldhemmiiksi journalistia, ja juttua myds. On
B helpompi kiinnostua ja keskittyd asioihin, kun on eldvd
ihminen kertomassa asioista, joista on itse kiinnostunut. On
helppo tarttua toisen innostukseen verrattuna, ettd lukisi
juttua paperilta. On helpompi tunnetasolla samastua, kun ei
ole vain juttu, vaan ihminen, joka kertoo sitd juttua.

— Mies, 20 vuotta
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Kahdeksan puhetta, joiden visuaalisuus vaihtelee

Mustassa laatikossa oli alkuvuosina kymmenen puheenvuoroa per ilta. Seit-
semain tuotannon jdlkeen maarad karsittiin ensin yhdeksdan ja sittemmin
kahdeksaan puheeseen. Syynd on ollut ennen kaikkea koko esityksen
pituus. Olemme padtyneet siihen, ettd esitys ei kokonaisuudessaan saa kes-
tdd yli kahta ja puolta tuntia, jossa siindkin puoli tuntia on viliaikaa. Toisaal-
ta olemme oppineet, ettd 12—13 minuuttia kestdvd puheenvuoro on olennai-
sella tavalla syvempi ja moniulotteisempi kuin 10-minuuttinen esitys.

Illan “kokonaisdramaturgiaa” mietitddn suunnitteluvaiheessa varmista-
malla, ettd mukana on erilaisia esiintyjid, erilaisia aiheita ja erilaisia kasitte-
lytapoja. Hyvin keskeistd on my6s 16ytdd puheenvuorojen visuaalisuuteen
dynamiikkaa: On oltava puheita, joiden aikana puhujan takana olevalla val-
kokankaalla ndhdadn kymmenia kuvia ja videoita. On oltava ainakin yksi esi-
tys, jossa visuaalisuus on hyvin niukkaa. Dynamiikkaa voi hakea my&s silld,
ettd jossain puheenvuorossa on piirroskuvitus.

Mahdollisuuksien mukaan kannattaa tehdd my6s kunnianhimoisia
visualisointeja. Kaupunkitoimittaja Kalle Silfverberg puhui lavalla Helsingin
kaupunkisuunnittelusta 196o-luvulla. Puheenvuoroa kannatteli graafikko
Uolevi Holmbergin tekema 3d-videoanimaatio, joka naytti tuolloin kaavail-
lun keskustan ldpi rakennettavan monikaistaisen moottoritien. Joskus val-
kokankaan taas voi vaihtaa toiseen ratkaisuun. Kun toimittajat Tuomas
Kaseva, Elisa Rimaila ja Teija Sutinen kasittelivit yhteispuheenvuorossaan
iso- ja isoisoisiensd roolia Suomen sisdllissodassa vuonna 1918, dokumen-
taaristen kuvien puute padtettiin kdadntda vahvuudeksi. Valkokangas nostet-
tiin ylos ja sen sijaan kunkin puhujan taakse laskettiin koko puheenvuoron
ajaksi suuri valokuva omasta iso- tai isoisovanhemmasta.

Kevdadlla 2022 Heli Saavalainen
puhui pojastaan, joka kuoli
huumeidenkdaytén seurauksena.
Kuva: Rio Gandara / HS
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Kokonaisdramaturgia taytyy siis pitda koko suunnittelu- ja harjoittelu-
prosessin ajan mielessd, mutta kokemustemme mukaan illan puheenvuoro-
jen keskindistd jarjestystd ei voi pdittad kovin aikaisin. Mustassa laatikossa
jarjestys padtetddn yleensa pari viikkoa ennen ensi-iltaa ensimmaisen puhe-
harjoituksen jdlkeen. Ndin suunniteltua esiintymisjarjestystd paastdan
myos kokeilemaan harjoituksissa ennen ensi-iltaa. Usein esiintymisjarjes-
tykseen tehdddn vield jokin pieni muutos, vaihdetaan esimerkiksi kaksi
esiintyjdd pdittdin. Esiintymisjarjestykselld tavoitellaan ennen kaikkea vaih-
televaa mutta jantevdd ja luontevaa kokonaisdramaturgiaa, jossa huomioi-
daan erilaiset tunteet ja aihekirjo.

Kiinnostavuus tulee siitd, ettd esiintyjt pistdd persoonaansa
peliin. Ne ei ole sielld vaan toimittajina, vaan ihan kuka
. tahansa. Se toimittajan rooli ei niin tullut esille, vaan ne oli

vaan ihmisid.
—— Nainen, 69 vuotta

Illan puheenvuorojen jdrjestys voi periaatteessa olla hyvin monenlainen,
mutta muutamat ratkaisut olemme havainneet erityisen toimiviksi. Ilta
kannattaa avata jollain lailla uutismaisella, vahvasti tietopainotteisella esi-
tykselld, joka mdarittelee samalla katsomon ensikertalaisille koko Mustan
laatikon ldhtokohdan: naytoksessd on kyse journalismista lavalla. Ensim-
madisen puhujan on syytd olla my6s varmaotteinen ja aiheen jollain tapaa
tunnettu tai laajasti vetoava.

Tarkimmin on sijoitettava tunteikkaat, toimittajan henkil6kohtaisiin
kokemuksiin perustuvat puheenvuorot. Ensimmadisissa tuotannoissa sijoi-
timme tallaiset puheenvuorot ensimmaisen puoliajan tai koko esityksen
loppuun, mutta ratkaisusta tuli paljon palautetta. Kukaan ei halua ldhtea
viliajalle tai kotiin vahvassa tunnemyrskyssa tai itkettyneena.

Valokuvaaja Rio Gandara naytti
kevdadlla 2018 Eteld-Korean
olympialaisissa ottamiaan urheilu-
kuvia.

Kuva: Markus Jokela / HS
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Mitd vahvempi kokemus jokin puheenvuoro on, sitd tarkemmin pitdd
miettid, mika sen jilkeen voi tulla. Esimerkiksi kevaalld 2022 toimittaja Heli
Saavalainen puhui poikansa kuolemasta huumeiden kiyton seurauksena.
Saavalaisen esitys oli illan kolmantena. Tuottajien kesken mietimme pitkaan,
minkd puheen voisi laittaa ensimmadisen puoliajan viimeiseksi Saavalaisen
latautuneen esityksen jdlkeen. Lopulta valitsimme infograafikko Sonia Zakin
puheen, joka kasitteli eduskunnan historian puheliaimpia kansanedustajia.
Zakin esitys oli lennokas ja humoristinen. Ratkaisu tuntui toimivalta. Zakin
puhe toimi erddnlaisena emotionaalisena huuhteluna: yleis6 sai hyvin liikut-
tavan esityksen jilkeen nauraa vapautuneesti ennen viliaikaa.

Tuottajat vastuussa teatteritilan hyddyntdmisestd

Livejournalismi-iltojen yksi suurimpia haasteita on nihdaksemme se, etta
kokonaisuudesta tulee helposti yksittdisten puhujien puheenvuorojen pét-
ko, jossa jokainen puhe voi olla hyvinkin laadukas ja kiinnostava mutta
perdkkdin esitettynd kokonaisuus alkaa néyttda tylsdltd. Nayttamokuvaa ja
teatteritilaa on suorastaan valttamatontad rikkoa jollain lailla.

Mustassa laatikossa olemme pyrkineet siihen, ettd kulttuuritoimittajien
puheenvuoroissa lavalle tulisi taidetta. Musiikkitoimittaja Samuli Tiikkaja
teki siveltdja Einojuhani Rautavaaraa kasitelleen esityksen, jonka paatteeksi
oopperalaulaja Essi Luttinen kantaesitti Rautavaaran salassa pysyneen teok-
sen. Toinen musiikkitoimittaja Juuso Maattanen kasitteli esityksessdin suo-
mirdpin kehityskulkuja ja halusi tutustuttaa yleisén sen uusimpaan aaltoon,
vaikuttaviin naisrdppareihin, joten osana puheenvuoroa lavalla vieraili aina
joku suomalaisen rapin ykkosnimista.

Olemme kokeilleet taide-esityksid myds muissa kuin kulttuuriaiheissa. Tie-
detoimittaja Niko Kettunen puhui geenimuokkauksesta ja ihmisen uskomat-

Taloustoimittaja Juha-Pekka
Raesteen puhe syksylla 2021 kdasitteli
Amazonin kaltaisten teknologia-
jattien ja hyperrikkaiden ihmisten,
kuten Teslan toimitusjohtajan Elon
Muskin, vaikutusvaltaa.

Kuva: Kalle Koponen / HS
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tomista saavutuksista. Puheenvuoron lopuksi ilma-akrobaatti Ilkka Kemppi-
nen esitti aihepiirid sanattomasti kommentoivan viisiminuuttisen akroba-
tiaesityksensd. Valokuvaaja Kaisa Rautaheimo kertoi lavalle kuvasarjastaan,
johon hin oli tallentanut suomalaisia ihmisid ja eldimid heiddn voittamiensa
palkintojen kanssa. Viimeisten valokuvien aikana lavalle saapui ylldtyshui-
pennuksena nuorisokuoro, joka esitti Abban kappaleen The Winner Takes It All.

Iltaan kannattaa pyrkid luomaan vaihtelua ja yllatyksid. Mustan laatikon
kokemusten mukaan vaihtelun rakentaminen vaatii nimenomaan tuottajil-
ta tietoista tyotd, silla puhujille on usein tdysi tyo siind, ettd he saavat teks-
tinsd ja itsensa lavalle. Siksi tuottajat miettivat koko ajan, voisiko esityksiin
rakentaa vaikkapa interaktiivisuutta.

Yksi herkullisimmista vuorovaikutteisista osuuksista oli musiikkitoimit-
taja Vesa Sirénin puheenvuorossa, joka kasitteli tekodlyn hyodyntamista
sdveltimisessd. Sirénin osion alussa pianisti Tarmo Peltokoski esitti kaksi
pianokappaletta, joista toinen oli Sibeliuksen tuotannosta ja toinen teko-
dlyn jdljittelemadd Sibeliusta. “Tekodly-Sibelius” oli syntynyt yhdysvaltalai-
sen sdveltdjan David Copen ohjelmoinnin pohjalta. Yleison tehtava oli ker-
toa kadsiddnestykselld, kumpi kappaleista oli heistd mieluisampi. Useimpina
iltoina yleison enemmisto danesti tekoaly-Sibeliusta.

Herkullista vuorovaikutteisuutta yleison kanssa oli my®6s toimittaja Heidi
Vdaramaen puheenvuorossa, jossa hian kertoi laulutaidottomuudestaan.
Vaaramaki kuuntelutti alkupuolella yleisolld kaksi ddntd, joiden avulla ylei-
son jdsenet saattoivat arvioida, karsivitko he itse savelkuuroudesta. Loppu-
puolella Vadramaki totesi, ettd jokaisen pitdisi saada kayttad dantadn juuri
niin kuin itse haluaa. Lavalle saapui Vadramaden laulunopettaja, jonka johta-
mana koko sali lauloi karaokena tunnettua Sata salamaa -hittid. Ennen

Syksylla 2019 esiintynyt Juuso
Madattanen kdvi ldpi suomirapin
kehityskaarta ja vusia karkinimid,
jotka myds esiintyivat lavalla
puheen lopuksi.

Kuva: Aku Isotalo / HS
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ensi-iltaa tuotantoryhmadssd jannitettiin, lahtisiké yleis6é karaokeen
mukaan, mutta kokemus todisti, ettd lavalla esiintyvilld on valtaa ohjata
yleis6d. Kokonaisuus oli menestys.

Juontaja nivoo illan yhteen

Keskeinen asia koko illan kokonaisuudessa on my6s juontaja. Mustassa laa-
tikossa on ollut alusta ldhtien juontaja, vaikkei kaikissa livejournalismiesi-
tyksissd sellaista olekaan. Juontaja on kokemusten perusteella esilldolo-
aikaansa tarkedmpi hahmo, silld hdn on nakyva lupaus siitd, ettd ilta etenee
jayleisosta pidetdan huolta.

Mustassa laatikossa juontaja avaa aina illan lyhyehkoélld puheenvuorolla,
jossa hdn kertoo, missd teemoissa illan aikana liikutaan ja antaa makupaloja
muutamista puheista. Ensimmadisissd tuotannoissa juontaja myos kertoi,
mistd livejournalismissa ylipdatdan on kyse. Juontaja palaa illan mittaan
lavalle tyypillisesti pari kolme kertaa. Jossain kohtaa iltaa hdn esimerkiksi
kertoo, milloin tulevien iltojen liput ovat myynnissa ja muistuttaa mahdolli-
suudesta tulla tapaamaan puhujia illan padtteeksi lampioon.

Juontaja on my®ds kateva tyokalu, jos kahden puheenvuoron viliin tarvi-
taan ilmaa. Kun huumeisiin kuolleesta pojastaan puhuneen Heli Saavalaisen
osuus pddttyi, tuntui tarpeelliselta saada hengdhdys ennen siirtymista
Sonia Zakin puheliaimpia kansanedustajia kasittelevaan puheenvuoroon.
Viliin lisattiinkin lyhyt juonto, jossa juontaja Iyhyesti kiitti Saavalaista, tote-
si vdliajan ldhestyvin ja esitteli Zakin puheenvuoron aiheen. Juonnon sisil-
t6 ei ollut ehka tarkein, mutta ensisijainen tarkoitus oli antaa ihmisille aikaa
kuivata kyyneleet.
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¥  Kulttuuritoimittaja Vesa Sirénin
puheen aihe kevaalla 2019 oli
tekodlyn sdveltdma musiikki, josta
pianisti-kapellimestari Tarmo
Peltokoski soitti esimerkkeja lavalla.
Kuva: Valtteri Heinonen / HS
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LIVEJOURNALISIMIN
RAAMIT: ESITYSTILA,
MARKKINOINTI JA
YLEISO

Teatteri tilana kutsuu yhteisten eldmysten ddrelle, ja
katsojien keskittyminen on jakamatonta. Moninaisen yleistn
tavoittaminen vaatii kuitenkin vaivanngkdd. Livejournalismin
markkinoinnissa on yhd uudelleen kiteytettdvd, mist4
lajityypissd on kyse.

Tuomas Kaseva

Livejournalismiesityksen pystyttiminen ei periaatteessa vaadi ihmeitd. Kun
on jokin pimennettdvd huone, jossa esiintyjdlle on varattuna vihan tilaa ja
hidneen voi suunnata lampun, ollaan jo pitkilld. Kaikki tdmdan pdille on
ekstraa.

Mustaa laatikkoa on esitetty yli kymmenessa erilaisessa tilassa. Pienin
esityspaikka on ollut maakuntateatterin pieni ndyttamo, johon mahtui 232
katsojaa (loppuunmyydyssa esityksessd oli ihanan intiimi tunnelma). Suu-
rimmillaan olemme olleet konserttisalissa, jonka 1800-paikkaisen katsomon
perimmaisesta penkkirivista ei olisi erottanut enda esiintyjan kasvoja (kat-
somo ei todellakaan ollut loppuunmyyty ja onneksi ndin). Olemme kokeilu-
hengessd myos esittaneet kaksi 13-minuuttista puheenvuoroa Helsingin kir-
jamessujen messulavalla. Tilaisuutta ei kukaan luonnehtinut tunnelmalli-
seksi tai intiimiksi, mutta yllattden yleis6 vaikutti paitsi kiinnostuneelta
my0s keskittyneeltd messuhulinan keskelld.

Teatteritilan haasteena on vakiintunut yleis¢joukko

Teatteri on kokemustemme ja kokeilujemme perusteella paras paikka live-
journalismiesitykselle. Teatterit kutsuvat jo rakennuksina yhteisten tarinoi-
den ja eldmysten ddreen —ja niistd livejournalismissa on juuri kysymys. Teat-
terit ovat myos niita harvoja paikkoja, joissa puhelimet pysyvit yhd danetto-
mina ja katsojien keskittymiskyky on jokseenkin jakamaton.

Teattereissa on yleensa kaytossa myos valo-, ddni- ja muuta nayttamotek-
niikkaa siind mdarin, ettd kaikki perusasiat onnistuvat sujuvasti. Mustan
laatikon padesityspaikan, Suomen Kansallisteatterin, tuottaja tulee seuraa-
maan jo ensimmadisid puheharjoituksia ja toimii yhteyshenkilona seka kay-
tdnnon toteuttajana nayttamoteknisissd ratkaisuissa. Suurin osa teatteritek-
niikan mahdollisuuksista on Mustassa laatikossa jdtetty silti hyodyntamat-
td. Tamad on ollut osin harjoitusaikataulujen sanelema pakko mutta osin
myos tietoinen valinta. Livejournalismin tadrkein tuote on vetdva tositarina,
jonka uskottavuutta horjuttamaan ei kaivata esimerkiksi fiktiolle tyypillisia
lavasteita.
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Tosin, toisinaan teatterin mahdollisuudet my6s innostavat kokeilemaan
jotain aivan uutta journalismissa. Mustassa laatikossa teatterin nayttamo-
nostureiden ansiosta kesken esitysta on lavalle voinut tupsahtaa robotti tai
musiikkiesityksessa tarvittavat soittimet.

Teatteri ei ole kuitenkaan ainoa mahdollinen esityspaikka. Teattereilla on
kolme puolta, joita voi pitdd jopa niiden heikkoutena. Ensinnakin, teatteri
tilana vaikuttaa ylldttdvin paljon yleis6on: se kylld houkuttelee kulttuurin-
janoista yleis6d mutta samasta syystd se ei ole paras paikka, jos haluaa
tavoittaa vaikkapa journalismille perinteisesti hankalahkoa nuorta yleisoa.
Yleis6pohjan laajentamiseksi ja suomenkielisen esityksen kielimuurin ylit-
tamiseksi kokeilimme kevaddn 2022 naytoksen tekstitystd englanniksi, mika
sai kiittavda palautetta naytokseen kutsutuilta kansainvalisilta katsojilta.

Toiseksi haasteena on se, ettd teattereiden —ainakin, kun puhumme maa-
kuntien suurimmista teattereista — kalenterit ovat yleensa todella taynna.
Mustan laatikon tuotanto esitetddn yleensa yhteensa 11 kertaa ja Helsingin
lisdksi Turussa, Tampereella, Oulussa ja Jyvaskyldssd (vuoden 2022 tilanne).
Esityskalenterin rakentaminen on tyoldstd. Teatterit tarvitsevat tilojaan
omien tuotantojensa esittimiseen ja harjoittelemiseen. Kolmanneksi, teat-
teri ei ole halpa paikka esiintyd. Maakuntateatterin pienikin ndyttamo vaatii
teatterin puolelta kymmenkunta ihmista t6ihin, joten vuokra- ja henkilsto-
kuluja syntyy.

Maailmalla eri rahoitusmalleja: Lipputulojen lisgksi
julkista rahaa ja yritysyhteistydtd

Mustan laatikon menoja kertyy tilavuokrien lisdksi esiintyjien ja tuottajien
palkoista, matkakustannuksista, mainoksista, kuvaostoista, Teosto-
korvauksista, takahuoneen tarjoiluista, lippumyymaléiden myyntipalkkiois-
ta, veroista ja monesta muusta.

Jotta menot saadaan maksettua, tarvitaan tietysti tuloja. Mustassa laati-
kossa tuloja tulee vain yhdesta ldhteestad eli lipunmyynnistd. Esityssarja on
Helsingin Sanomien itsendisesti tuottama eikd taustalla ole sddtiéiden tai
julkisten organisaatioiden tukea toisin kuin esimerkiksi ranskalaisen Live
Magazinen tuotannossa. Muitakin livejournalismin rahoitusmalleja on maa-
ilmalla kehitetty menestyksekkaasti. Jotkin tuotannot tekevat laajaa yhteis-
tyota yritysten kanssa tai yrityksille erikseen raataloityja livejournalismiesi-
tyksid. Joissain illoissa taas nihddan mainostaukoja.

Mustan laatikon liput maksavat nykyisin (vuonna 2022) 34 euroa, josta
opiskelijat saavat 10 euron alennuksen. Hintoja on korotettu vuosien varrel-
la, mutta my6s kulut ovat kasvaneet. Mitd monipuolisempaa, visuaalisem-
paa ja kunnianhimoisempaa iltaa tehddan, sitd suurempia kulut ovat. Mus-
tan laatikon valitsema linja ei kuitenkaan tarkoita, ettd se olisi ainoa tie.
Olemme itsekin miettineet, ettd joskus tuntuisi raikkaalta tehdd kevyem-
min ja nopeammin — eli edullisemmin — toteutettu tuotanto pienemmassa
ja arkisemmassa ymparistossd. Se todennikaisesti toimisi hyvin, joiltain
osin kenties paremminkin.

Livejournalismin tekeminen nielee joka tapauksessa resursseja, vahin-
tddn tyontekijoitd ja aikaa. Mustassa laatikossa tulot kattavat menot, mutta
suuresta bisneksestd ei ainakaan tdlld hetkelld (syksy 2022) voi puhua. Toi-
saalta Mustan laatikon esityksilld on omavaraisuuden lisiksi muitakin
tavoitteita. Livejournalismi on paitsi Helsingin Sanomien brandity&td myos
ennen kaikkea journalismin maineen rakentamista, mikd onnistuessaan
vahvistaa yleisén luottamusta journalismiin. Osa tyostd saattaa kantaa
hedelmad vasta vuosien, kenties vuosikymmenten padstd, jos livejournalis-
mi onnistuu houkuttelemaan nuoria yleis6jd journalismin pariin.
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<4 Kevadn 2022 puheessaan Sonia Zaki
paljasti, ketkd ovat olleet Suomen
historian puheliaimmat kansan-
edustajat.
Kuva: Rio Gandara / HS
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Markkinoinnin haaste on kertoa, mistd esityksessd on kyse

Jotta yleisé 16ytad esitykset, tarvitaan markkinointia. Koska Mustaa laatik-
koa on esitetty jo yli kuuden vuoden ajan, silld on tietty, suurehko vakiintu-
nut yleisdjoukko, joka ostaa liput aina varhaisessa vaiheessa seuraavalle
kaudelle. Yhteensa illoissa on kdynyt jo miltei 50 ooo katsojaa (tilanne syksyl-
ld 2022).

Haluamme kuitenkin tavoittaa my6s uutta yleisd. Sen takia kerromme
markkinoinnissa yha toistuvasti, mista Mustassa laatikossa ja livejournalis-
missa on kyse. Livejournalismiesitys ei tarkoita uudelle yleisélle oikeastaan
mitdan. Ei ole tunnettuja esikuvia ja toisaalta vertailukin on hankalaa.

Ei ole kerta eikd kymmenen, kun Mustan laatikon tuottajat ovat kiyneet
mahdollisten katsojien kanssa seuraavia keskusteluja: Onko se siis teatteri-
esitys? Tavallaan, mutta meilld ei ole nayttelijoitd ja kaikki kerrottavat asiat
ovat totta. Onko se jonkinlainen konsertti? Tavallaan, koska lavalla esitykset
vaihtuvat kuin kappaleet, mutta kukaan ei kylld laula. Mustan laatikon
tapauksessa kiaytamme useimmiten vertausta sanomalehteen, joka yllattad
jutuillaan ja aiheillaan lukijan joka kerta. Mustassa laatikossa sanomalehti
vain on eldvadssa muodossa.

Etenkin alkuvaiheessa markkinointia olisi voinut helpottaa, jos olisimme
kertoneet puheenvuorojen aiheet mainoksissa etukiteen. Emme kuitenkaan
nykyisinkdan kerro aiheita emmeka puhujia ennakkoon, joskin puhujilla on
lupa kertoa omissa somekanavissaan mukanaolostaan Mustassa laatikossa.
Toivoisimme, ettd nuorehko yleis6 16ytdisi livejournalismin paremmin, ja
tdman yleison tavoittamiseksi lisndolo somessa on tarpeen.

Mustan laatikon tuotannoista kerrotaan sddannéllisesti Helsingin Sano-
mien nettisivuilla, somekanavissa ja painetussa lehdessd. Markkinoinnissa
yksi tehokkaimpia kanavia on silti tainnut olla puskaradio. Mustan laatikon
sisilléistd puhutaan kisittddksemme paljon esimerkiksi tyopaikoilla, mika
nakyy siing, ettd yleisossd on paljon ty6- ja ystavaporukoita. Siind on ajatuk-
sena myods jotain hyvin kaunista: livejournalistinen esitys kokoaa
2020-luvulla ihmisid yhteen samalla tapaa kuin leirinuotion tarinat historian
hamarissa.
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TAPAUS KORONAVUOSI-
PODCAST:
JOURNALISTINEN
ASIANTUNTIJUUS JA
SUBJEKTIIVISUUS
YHDISTYVAT

Halusimme kokeilla, miten livejournalismin vahvuuksia voisi
soveltaa narratiivisen podcastin muodossa. HS:n Koronavuosi-
podcast pyrki kertomaan kuuntelijoille inhimillisesti, 1gheltd
elden ja virheistd vaikenematta, miten pandemiasta uutisoitiin
ennenndkemdttdman vaikeassa uutistilanteessa.
Podcastkokeilun voi sanoa lisdnneen koronajournalismin
l4pindkyvyyttd huomattavasti.

Heidi Vaaramdaki & Kaisa Osola

Yleis6tutkimuksen perusteella katsojat arvostavat livejournalismissa erityi-
sesti toimittajan henkilokohtaista suhdetta aiheeseensa, toimittajan ja ylei-
son valille syntyvad yhteyttd sekd taustoittavan tiedon saamista uutistapah-
tumista ja journalistin tydsta (kts. tarkemmin alaluku 1.1). Voisiko nditd live-
journalismin vahvuuksia soveltaa my6s muuhun journalismiin? Tdtd halu-
simme kokeilla osana tutkimushanketta.

Kun pohdimme mahdollisia sovelluksia, syntyi idea Helsingin Sanomien
toimituksessa toteutettavasta narratiivisesta podcastista, joka kuvaisi uutis-
tyon taustoja. Podcastin ideointi aloitettiin kevaalld 2020, kun koronavirus-
pandemia oli levinnyt ympari maailman. Pian aiheeksi valikoituikin juuri
koronaviruskriisi ja ensimmadisen koronavuoden seuranta, koska Suomen
suurimman pdivalehden toimittajilla oli poikkeuksellinen nakoalapaikka sii-
hen, miten pandemia vaikutti yhteiskunnan eri osiin.

Ndimme mahdollisuuden kertoa kuuntelijoille inhimillisesti, rehellisesti
ja virheistd vaikenematta, miten journalismia tehtiin ennenndkemattéman
vaikeassa uutistilanteessa, jossa tiedon tarve oli valtava ja ihmisten henki
uhattuna. Podcast tarjosi luontevan mahdollisuuden kokeilla yleisotutki-
muksessa esiin nousseita livejournalismin vahvuuksia, kuten avata toimit-
tajan ja aiheen vilistd suhdetta sekd antaa taustatietoja niin toimittajan
tyostd kuin uutistapahtumastakin.

Tuottajat haastattelivat aluksi toimittajia
Podcastin tuotannosta vastasi Mustan laatikon nelihenkinen tuottajaryhma

Tuomas Kaseva, Esa Lilja, Jaakko Lyytinen ja Heidi Vadramaki seka puhekou-
luttaja Kaisa Osola ja ddnisuunnittelija Matias Harju.
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Suomalaiset journalistiset podcastit ovat tyypillisesti keskustelumuotoi-
sia. Kokeilussa halusimme testata narratiivista, kasikirjoitettua monologi-
muotoa. Syy oli se, ettd tutkimushankkeen yleisétutkimuksen perusteella
kuuntelijat pitivat yhtend livejournalismin vahvuutena sitd, ettd vaikka
sisdlt6 on tarkasti kasikirjoitettua, esityksestd syntyy aito, suora side puhu-
jan ja kuuntelijan valille.

Pdddyimme siihen, ettd podcastin jaksojen padhenkil6 on joka jaksossa
eri toimittaja, joka kertoo koronajournalismin tekemisestd oman seuran-
ta-alueensa nakékulmasta. Kahdeksan jaksoa etenevit kronologisesti alku-
vuoden 2020 varhaisista koronahetkistd aina vuoden loppuun.

Jotta koronasta kirjoittaneiden toimittajien tuntemukset ja ajatukset saa-
tiin tallennettua tuoreeltaan, podcastin paituottaja Heidi Vadramaki haastat-
teli joukon HS:n koronauutisoinnissa mukana olleita toimittajia jo huhti-tou-
kokuussa 2020. Pddtos osoittautui viisaaksi. Koska haastattelut tehtiin
ensiaallon ollessa pdalld, saatiin talteen toimittajien havaintoja, tuntemuksia
jaihmetystd, joita my6hemmin kasautunut tieto ei ollut ehtinyt savyttaa.

Kun podcastin varsinaisia jaksoja kasikirjoitettiin viisi kuukautta myo-
hemmin, toimittajat olivat itse jo unohtaneet monia kiinnostavia ajatuksia
ja yksityiskohtia, jotka oli onneksi saatu talteen kevian haastatteluissa. Tal-
lessa oli myos tarkkoja tilanne-, milj66- ja henkilokuvauksia. Niiden ansios-
ta késikirjoituksiin saatiin sitd laheltd elamisen tuntua, joka on narratiivisil-
le podcasteille ominaista. Koska kuuntelijan kokemus perustuu pelkkdin
kuuloaistiin, muut aistit tulee luoda sanoin. Mita tarkemmat sanat, sita tar-
kempi kokemus.

Podcastin jaksot kasikirjoitettiin loppusyksysta 2020. Kahdeksan kronolo-
gisesti etenevaa jaksoa kattoivat seuraavat aiheet:

1. Kuinka korona alkoi levitad Itd-Aasiassa (pddhenkilona ja
kertojana Kiinan-kirjeenvaihtaja Katriina Pajari)

2. Koronan rantautuminen Suomeen (kotimaantoimituksen
esihenkil6 Pdivi Paulavaara)

3. Suomen viranomaisten valmistautumattomuus pandemiaan
(tutkivat toimittajat Paavo Teittinen ja Maria Manner)

4. Laitoshoidon jarkyttéava tila koronan iskettya (kaupunkitoimit-
taja Katja Kuokkanen)

5. Ruotsin poikkeuksellinen koronalinja (Ruotsin-kirjeenvaihtaja
Petja Pelli)

6. Koronan vaikutukset Suomen talouteen ja maailmantalouteen
(taloustoimittaja Tuomas Niskakangas)

7. Miten koronapaatokset syntyivit politiikan kulisseissa (politii-
kan toimittaja Marko Junkkari)

8. Milloin ja miten pandemia pdattyy (tiedetoimittaja Annikka
Mutanen)

Podcastin kisikirjoitukset tehtiin Musta laatikko -esityksesta poikkeavalla
menetelmalld: sen sijaan, ettd ddnessd olleet toimittajat olisivat kirjoitta-
neet itse, kasikirjoitusty6ta tekivit padasiassa tuottajat. Tyon pohjana olivat
Heidi Vadramden huhti-toukokuussa 2020 tekemait haastattelut, joiden
lisdksi tuottajat haastattelivat toimittaja-padhenkil6t uudestaan syys—loka-
kuussa 2020 ja tekivit kisikirjoitusten ensimmaiset versiot ndiden haastat-
telujen pohjalta.

Tuottajavetoista kasikirjoittamista perusteli se, ettd podcastista piti saa-
da aikaan mahdollisimman yhtendinen ja yhteismitallinen kokonaisuus,
vaikka siind oli lukuisia eri kertojia. Lisdksi haastattelemalla oli helpompi
saada esiin toimittajien ajatuksia koronajournalismin tekemisen haasteista,
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toimittajien tunteista, turhautumisista ja onnistumisista eli seikoista, joita
ei tyypillisesti ole tapana kirjoittaa sisddn omiin juttuihin. Tuottaja-kasikir-
joittajamallia puolsi sekin, ettd jaksojen sisdinen dramatugia piti rakentaa
tarkasti ja selkedsti, jotta kuuntelijan mielenkiinto pysyy ylla tilanteessa,
jossa hdn voi painaa stop-nappia koska tahansa.

Kasikirjoittamisen toisessa vaiheessa toimittajat saivat muokata alusta-
vista kasikirjoituksista versiot, jotka sopivat heiddn omaan suuhunsa.
Tavoitteena oli vahvistaa toimittajien omistajuutta jaksoihin ja saada
aikaan mahdollisimman luontevaa puhekieltd. Puhekielisyyden nakoékul-
masta kasikirjoitukset olivat jo pitkalld, koska ne perustuivat puhuttuihin
haastatteluihin ja sisdlsivit jopa suoria sitaatteja. Lisdksi tuottajat olivat
puhuneet kisikirjoituksia ddneen kirjoittaessaan niitd. Toimittajien omaa
dantd haettiin muun muassa seuraavalla ohjeella: Puhu ddneen. Puhu ihmi-
sille. Jos jokin kohta tuntuu vieraalta tai vaikealta sanoa, editoi. Ainoastaan
virkkeitd, joita on helppoa ja luontevaa puhua, on helppoa ja luontevaa
myo6s kuunnella. Toimittajat varmistivat myos faktojen ja yksityiskohtien
oikeellisuuden, jotta heille ei missddn kohdassa olisi epdavarma olo tekstia
puhuessaan.

Yhteisen kasikirjoittamisen menetelmad osoittautui sekd tuottajien ettd
toimittajien nakokulmasta toimivaksi: tuottajilla pysyi kokonaisuus hyppy-
sissd ja toimittajilla sddstyi aikaa. Toisaalta oli my®6s haittapuolia. Kun teksti
oli pddosin tuottajan kyndstd, saattoi toimittajan oma sitoutuminen proses-
siin olla heikompaa kuin Mustassa laatikossa, jossa toimittajat kirjoittavat
omat esityksensa alusta alkaen.

Tavoitteena yhteyden tuntu puhujan ja kuuntelijan vdlille

Podcastiin yritettiin tuoda Mustan laatikon yleis6tutkimuksessa esiin nous-
seita livejournalismin vahvuuksia useilla eri tavoilla.

Tarkein keino rakentaa yhteyttd puhuvan toimittajan ja kuuntelijan valil-
le oli suunnata toimittajan puhe suoraan kuuntelijalle, ei studiossa olevalle
haastattelijalle. Kuuntelijaa ei puhuteltu, kuten Mustan laatikon live-esityk-
sissd usein tehdddn, mutta kisikirjoitus oli rakennettu monologimuotoon:
tarinaksi ihmiseltd ihmiselle.

Monologien pohjana oli kaksi ajatusta: Miten tehda mahdollisimman sel-
keitd tarinoita? Miten kertoa ne dlykkaalle, kiinnostuneelle ja yksityiskohtia
janoavalle kuuntelijalle? Selkeyden nakokulmasta yksi keskeisin keino oli
rakenne. Rakenteina kaytettiin Mustassa laatikossa toimivaksi havaittuja
rakenteita, kuten kronologiaa. Lisdksi se, ettd ensimmadisen version kasikir-
joittaja eli tuottaja oli itse asiassa kuuntelija, auttoi ajattelemaan asiaa
kuuntelijan ndkékulmasta: Mika yksityiskohta heritti heti mielenkiinnon,
eli mika tilannekuva olisi esimerkiksi hyva alku? Minkalaisia siirtymid tarvi-
taan, jotta rakennetta on helppo seurata?

Toinen tdrked keino yhteyden luomiseen oli miettid, miten puhutaan.
Pyrimme siihen, ettd podcast kuulostaisi puhuvan toimittajan aidolta, osin
jopa spontaanilta puheelta: siltd kuin hin kertoisi tarinaansa tutulle illallis-
poyddssa tai baaritiskilld. Aitous ja tasavertaisuus puhujan ja kuuntelijan
vililld ovat tarkeitd erityisesti podcastissa, jossa pyritddn intiimiin koke-
mukseen.

Tuttu keino aitouteen oli kasikirjoitusten puhekielisyys. Lisdksi tarvittiin
astetta rohkeampaa suorapuheisuutta ja herkkyyttd kuin teatterissa, silld ne
viestivit sitd luottamusta, jolla ihminen puhuu kahden kesken vertaisel-
leen. Timan vuoksi vaiheessa, jossa toimittajat muokkasivat kasikirjoituksia
omikseen, puhekouluttaja kehotti heitd harjoittelemaan tekstid puhumalla
sitd ddneen luotetuille ihmisille ja kysymadan: kuulostanko itseltani?
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Kysymys siitd, miten puhutaan, liittyy myos sanattomaan viestintdan,
kuten rytmiin ja ddnensdvyihin. Kun toimittajat harjoittelivat valmiiden
kasikirjoitusten kanssa, ohjeina oli: Ajattele mitd sanot. Nde ihmiset, joista
kerrot. Jaljitdi haimmennykset, innostumiset, ilot ja epdonnistumiset niin
tarkasti kuin ne muistat ja luota, ettd ajatus kuuluu ddnestdsi. Merkitse
lopuksi harjoituksissa 16ytyneitd taukoja, hymyjd ja ddnenpainoja myos
kasikirjoitukseen.

Pdivit studiossa opettivat vield kolme asiaa siitd, miten syntyy ihmisen
puhetta ihmiselle. Tutuin asia oli, ettd monologit, joita oli harjoiteltu, olivat
lasndololtaan vapautuneimpia. Mielenkiintoisin havainto oli, ettd puhujat
tarvitsivat hyvin erilaisia keinoja siihen, ettd he alkoivat kuulostaa omalta
itseltadn. Yksi tarvitsi liikkkumista ja nuottitelineen, jotta lukeminen muut-
tui puheeksi. Toinen tarvitsi lojumista ja nojatuolin, jotta ylivireys muuttui
rauhaksi. Kolmas halusi puhua oikealle ihmiselle, neljas mahdollisimman
yksin. Tarkeinta oli, ettd jokaisen puhujan kanssa pohdittiin erikseen, mika
tuntuu hyviltd ja mikd ei. Opimme my®0s, ettd rytmillisesti tarkkoja ele-
menttejd, kuten huumoria, olisi ollut hyva harjoitella vield lisdd, ja ettd pie-
ni on suurta, silld kuuntelija on yhtd ldhelld puhujaa kuin mikrofoni.

Kolmas keino lisndolon ja yhteyden rakentamisessa oli danimaailman
luominen. Adnisuunnittelija Matias Harju rakensi puheen taustalle erilaisia
maailmoja, kuten kuhisevan kiinalaisen kalatorin kohtaan, jossa Kiinan-kir-
jeenvaihtaja Katriina Pajari haastattelee hongkongilaismiestd timan suoja-
toimista. Vaikka kdytossa ei ollut kenttd-aanityksid toimittajien omilta juttu-
keikoilta, ddnimaisemissa pyrittiin autenttisuuteen. Esimerkiksi kalatorin
danet olivat oikeasti Hongkongista, vaikkakin eri kalatorilta kuin missa Paja-
ri oli tehnyt haastattelunsa.

Adnet hankittiin pddasiassa ddnikirjastoista, ja niiden roolina oli luoda
kuvituskuvia ja akustisia viitteitd ennemmin kuin toimia tiukan journalisti-
sina dokumentteina. Ainimaailmojen lisiksi jokaiseen jaksoon luotiin tari-
nan kulkua ja tunnelman muutoksia vahvistavaa musiikkia ja ddntd. Aadni oli
ikddn kuin kaikkitietdva kertoja, joka voimisti tarinan tunnetta tai korosti
ristiriitaa.

Esiintyjd valotti suhdettaan aiheeseen, josta puhui

Mustan laatikon yleisotutkimuksessa selvisi, ettd katsojat arvostivat sitd,
ettd puhujalla on tavalla tai toisella henkil6kohtainen suhde ajheeseensa.
Taman katsottiin paitsi helpottavan eldaytymistd aiheeseen myos lisddvan
journalismin lapinakyvyyttd ja tatd kautta uskottavuutta.

Havainto kannusti kokeilemaan, minkalainen tulisi podcastista, jonka
ytimessa olisi juuri toimittajan ja aiheen vilinen suhde ja jossa koronapan-
demiaa katsotaan journalistin ndkékulmasta, vaikka tyypillisesti uutisjour-
nalismissa toimittajan oma kokemus ei ndy. Mustassa laatikossa tdtd henki-
lokohtaisuutta on aina mukana, mutta podcastissa veimme sen askeleen
pidemmalle. Toimittaja oli paitsi tarinan kertoja myos sen padhenkilo.

Kuten Mustassa laatikossa, halusimme, ettd my6s podcastissa henkils-
kohtaisuudella on journalistinen merkitys. Henkilokohtaisuus on keino ker-
toa, miksi jokin asia on tarked, miksi siitd kannattaa kiinnostua ja mita laa-
jempaa merkitystd asialla on. Henkilokohtaisuus on keino asettaa asiat
osaksi suurempaa kokonaisuutta ja mittasuhteisiin. Nima perustelut aut-
toivat my6s podcastiin valikoituneita toimittajia hyviksymadn sen, miksi
henkil6kohtaisen elementtien tuominen kasikirjoitukseen oli tarkead, vaik-
ka he puhuivat mieluummin juttujensa aiheista kuin omista kokemuksis-
taan.
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Henkilokohtaisuus kietoutui korona-aiheeseen luontevasti, silld toimit-
tajat elivit itse sen kriisin keskelld, josta kirjoittivat. Tastd esimerkkind on
ensimmadisen podcastjakson alku, joka ldhtee kiyntiin Kiinan-kirjeenvaihta-
ja Katriina Pajarin Pekingin-kodin keittiéstda tammikuussa 2020. Han keittda
aamupuuroa ja lukee uutisia selaillessaan ensimmaistd kertaa koronaa kos-
kevan jutun. Pajari ldhettdd sen tiedoksi kotitoimitukseen, mutta ei tartu
aiheeseen sen suuremmin, koska on kiinni muissa aiheissa ja ldhdossa
lomalle. My6hemmin jaksossa kerrotaan my®os, miten Pajari joutuu jatta-
maan kotinsa Kiinassa ja pakenemaan Suomeen koronan alta.

Podcastissa haluttiin tuoda esille my6s niin sanottua ammatillista henki-
l6kohtaisuutta. Toimittajat kertoivat, miksi kasittelyssa oleva aihe, esimer-
kiksi maskikaupat tai laitoshoitopaikkojen sulkeminen omaisilta, oli juuri
heista tarked ja kiinnostava. Mitd erikoista, yllattavaa tai vaikeaa raportoin-
tiin liittyi?

Toinen tdrked tavoite journalistisessa henkil6kohtaisuudessa oli, etta toi-
mittajan ajattelun ja kokemusten avaaminen toisi esille my6s koronajourna-
lismin tekemisen vaikeuden ja epavarmuuden. Tdssd onnistuttiinkin melko
hyvin, kenties siksi, ettd toimittajien taustahaastattelut tehtiin, kun pande-
mian ensiylldtys oli vield padlld. Lisdksi haastattelujen tekija oli kollega, jolle
oli helppoa puhua suoraan. Tastd avoimuudesta tislautui paljon my6s lopul-
lisiin kasikirjoituksiin. Esimerkiksi podcastin toisessa jaksossa kotimaantoi-
mituksen esihenkil6 Paivi Paulavaara kertoo pomojen kesken kaydysta
vadnnosta sen suhteen, kuinka vakava Suomea uhkaava tilanne oli ja miten
siitd pitdisi uutisoida.

Tiedetoimittaja Annikka Mutanen taas avasi omassa jaksossaan eri asian-
tuntijoilta tulevan ristiriitaisen tiedon kanssa painiskelua ja luotettavan tie-
donsaannin vaikeutta. Vaikka toimittajista siis tehtiin podcastin padhenki-
16itd, he eivit asettuneet kaikkitietdvind muiden ylapuolelle vaan kuunteli-
jan kanssakulkijoiksi, jotka yrittivat lukijoiden puolesta selvittdd, mihin tie-
toon saattoi luottaa ja mihin ei.

Tarjolla taustoittavaa tietoa uutisista ja toimittajan tydstd

Mustan laatikon yleis6tutkimuksen haastatteluissa kavi ilmi, ettd livejour-
nalismin viehdtys perustuu osittain siihen, ettd katsojat paasevat kuule-
maan uutistilanteissa lasna olleelta toimittajalta hiljaista tietoa, julkaise-
mattomia havaintoja ja ”juoruja” kulisseista. Toisin sanoen jotain, mita ei
voi googlata.

Tastd syystd halusimme, ettd podcast tarjoaa kuuntelijoilleen nakoékul-
mia sithen, missd ja miten uutisia tehdain. Ajatus oli, ettd lapindkyvyys voi
olla my6s viihdyttavaa. Esimerkiksi: Miten vinkki erikoisista maskikaupoista
tuli HS:n toimitukseen? Minkdlainen oli maskikauppoihin sekaantunut lii-
kemies Onni Sarmaste? Mihin ministeri Krista Kiuru katosi, kun politiikan
kulisseissa kaytiin valtakamppailua matkustusrajoituksista? Minkélainen
suomalaisten kauhistelema ruotsalaisepidemiologi Anders Tegnell oikeasti
oli?

Uutistapahtumien taustojen lisdksi avasimme my®6s journalistisen tyon
prosessia. Podcastissa kerrottiin esimerkiksi, miten tutkivat toimittajat Paa-
vo Teittinen ja Maria Manner hankkivat tietoja maskikaupoista, miten fakto-
ja tarkistettiin ja kuinka juttu rakennettiin aikapaineessa keskelld y6ta.

Jatkoa ajatellen kehityskohteeksi nousi, ettd juttuprosesseja voitaisiin
avata vield monipuolisemmin, jos podcastien danikerrontaa toteutettaisiin
ennakoivammin, kattavammin ja journalistisemmin. Kdytinnossa se tar-
koittaisi, ettd kun toimittaja ldhtee juttukeikalle, hdn valmistautuisi Mustan
laatikon tapaan tuomaan mukanaan “matkamuistoja” eli ddnittdmddn
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jutuntekoon liittyvid tilanteita, ambienssia eli eri tilanteiden ddnimaisemaa
ja yksittdisid pisteddnid. Koronavuosi-podcastissa kentta-daanityksia ei juuri
ollut, koska valtaosa jaksoista kasikirjoitettiin vasta kun hetket, joissa tyo
oli tapahtunut, olivat ohi.

Mydnteistd palautetta 14pindkyvyyden lisddmisestd

Podcast sai eri alustoilla (HS, Spotify, Supla, Apple) yhteensd 24 ooo starttia.
Se sai myoOnteisen vastaanoton myos sosiaalisessa mediassa:

Heittdmadlld parhaita kuuntelemiani suomalaisia podcasteja.
. Hieno dramaturgia, musat, ddnityo, henkilokohtaisuus. Ja tosi
] tarkkoja havaintoja, itse- ja mediakritiikkid.
—— Ville Blafield, Facebook-julkaisu 12.12.2020
Tdssd ajassa, kun niin monia houkuttaa uskoa valeuutisiin,
journalististen prosessien avaaminen suurelle yleisélle on than
todella tirkedd. Suurin osa ihmisistd kun ei tiedd, mitd te
toimittajat teette, ja milld tavalla te erilaisia valintoja
punnitsette.
— Ida Pimenoff, Facebook-kommentti 5.12.2020

Niitd @hsfi:n toimittajien kertomuksia tydstddn
koronavuoden aikana oli tosi mielenkiintoista kuunnella,
vaikka #koronavirus ja pdivittdisuutiset siitd eivdt niin endd
jaksa kiinnostaa. Hienolla tavalla avataan eri tyyppisten
journalistien juttuprosesseja.

—— Sara Tuxen, Twitter-julkaisu 7.12.2020

Muutamia kommentoijia tosin drsytti toimittajan tuominen keskiéon.

Lisdksi podcastin koekuunteli noin 60 yhdeksdsluokkalaista. Palautteet
olivat mydnteisid ja vastausten perusteella podcast lisdsi ymmarrysta toi-
mittajien tyostd. Erds yhdeksdsluokkalainen kuuntelija tiivisti ajatuksensa
ndin: "Kasitykseni pandemian alusta ja siitd, minkalaista Kiinassa oikeasti
oli, muuttui. Podcast avasi silmani toimittajan tyolle ja kuinka valppaita hei-
dan pitaa olla koko ajan maailman tapahtumille.”

Tekijéiden nakokulmasta livejournalismin vahvuudet taipuivat hyvin
narratiivisen podcastin muotoon. Toimittajan omien ajatusten, epavar-
muubksien ja oivallusten sekd journalistisen juttuprosessin taustojen avaa-
minen sopivat luontevasti omadidniseen podcastiin, joka ei ollut koronajour-
nalismia vaan journalismia koronajournalismin taustoista. Perinteisesti toi-
mittajat vieroksuvat omien ajatustensa ja tunteidensa avaamista jutuissaan,
mutta kaikki ddnessd olleet toimittajat olivat valmiita tdhdn, koska podcas-
tissa henkilokohtaisuus ja kulissien raottaminen olivat journalistisesti
perusteltuja. On yhteiskunnallisesti merkittdvad, minkalaisia valintoja toi-
mituksissa tehtiin sen suhteen, mita tietoa koronaviruksesta julkaistiin ja
mitd ei tai mitd tietoa oli saatavilla ja mita ei.

Taustahaastatteluja tehdessa kavi kuitenkin ilmi, ettd toimittajat itse
eivdt aina pitdneet havaintojaan julkaisemisen arvoisena tai ajatelleet jonkin
kulisseihin vievan tiedon olevan kiinnostavaa. Tuottajien tekemdt haastat-
telut olivatkin tdstd syystd tarpeellisia. Niissd yritettiin kaivaa esille seikko-
ja, jotka uutisista tavallisesti jadvat uupumaan. Yleis6tutkimuksen mukaan
juuri taustojen avaaminen lisdd journalismin ldpindkyvyytta ja siksi uskotta-
vuutta.
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Lapindkyvyyden lisidminen tarkoitti, ettd tehtya tyota piti katsoa myo6s
kriittisin linssein. Se vaati toimittajilta oman ja kollegoiden ty6n arvioimis-
ta. Tehtava ei ollut helppo: Kuinka katsoa tehtya tyota kriittisesti ilman jalki-
viisastelua? Miten puhua tehdyista virheistd loukkaamatta kollegoita? Mitka
asiat kuuluvat vain toimituksen sisdiseen keskusteluun ja mitd voi tuoda
julki? Tatd kaytiin ldpi jokaisen podcastissa esiintyneen toimittajan kanssa.

Omaa ty6td oli helpompi kritisoida kuin toisten, ja lipindkyvyys oli pai-
koin valikoitua. Podcastkokeilun voi silti sanoa tuoneen koronajournalis-
miin merkittavasti enemman lapindkyvyytta kuin yleensd. Huomionarvois-
ta oli my®s se, etta HS-johto ei missdan vaiheessa pyrkinyt maarittelemaan
sitd, mitd podcastissa saisi kertoa ja mitd ei. Toivottavasti jatkossa téllainen
livejournalismista tuttu lapindkyvyys ja juttuprosessien avaaminen seka
journalistisen asiantuntijuuden ja henkilokohtaisuuden yhdistiminen saa-
vat jalansijaa my6s muissa journalismin lajeissa. Tutkitusti ne lisddvat ylei-
son luottamusta ja kiinnostusta journalismia kohtaan.
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LIVEJOURNALISIMIN
PAIKKA MIEDIA-
MAISEMASSA -
HAASTAAKO LIVE-
JOURNALISMI
JOURNALISMIN
DIGITAALISEN
TULEVAISUUDEN?

Livejournalismi ja erityisesti Musta laatikko edustavat
tulevaisuutta, jossa journalismia rahoitetaan ennen kaikkea
yleisdmaksuin. Mustassa laatikossa maksavaa yleisd¥
houkutteleva sitouttaminen perustuu maailman ja oman eldman
syvdlliseen, eudaimoniseen pohdiskeluun. Pohjimmiltaan
livejournalismin vetovoima rakentuu samoihin tekijdihin kuin
digitaalinen ja sosiaalinen media. N4it4 ovat yhteisén
luominen, mediavdlitteinen itsetoteutus ja sisdinen
motivaatio niin journalismin tuotannossa kuin kulutuksessakin.

Juho Ruotsalainen & Mikko Villi

Millaisiin suuntiin livejournalismi journalismia vie, ja mitd journalismin
tulevaisuuksia se edustaa nykyhetkessa?

Vaikka nykyjournalismi ylipddnsd pyrkii ottamaan yleisénsd aiempaa
paremmin huomioon, livejournalismi edustaa yleisokeskeisen journalismin
aivan tietynlaista tulevaisuutta. Tdssd mahdollisessa tulevaisuudessa yha
useampi uutismedia luo pohjan yleis6jen sitouttamiseen data-analytiikan
sijaan toimittajien ja yleis6jen suoralla, yhteisolliselld ja vastavuoroisella
kohtaamisella®.

Livejournalismissa toimittajan ja yleison suhde on kasvokkainen ja siksi
erityisen voimakas, mutta laheistd suhdetta voidaan rakentaa journalismis-
sa myos muilla alustoilla. Vastavuoroinen suhde voi korostua esimerkiksi
toimittajien ja yleis6jen yhteisissd, usein suljetuissa sosiaalisen median tai
Whatsappin kaltaisten viestisovellusten ryhmissas.

Alaluvussa 1.3 on esitetty tutkimustuloksiimme pohjautuen, ettd live-
journalismi edustaa vastavuoroista ja eudaimonista journalismia. Kolmas
livejournalismissa esiin tuleva kehityskulku, joka antaa vihjeitd journalis-
min tulevaisuudesta, liittyy toimittajan tyon muutoksiin. Mustan laatikon
jutut ovat merkityksellisid myos toimittajille itselleens. Heitd kannustetaan
valitsemaan aihe, joka tuntuu heistd erityisen merkitykselliseltd ja johon
heilld parhaimmillaan on henkil6kohtainen suhde.
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Esiintyminen on toimittajille usein voimakas affektiivinen kokemus.
Ndin Musta laatikko edustaa mediatyon kehitystd, jossa engagement koh-
distuu myds toimittajiin, eli jossa toimittajilta odotetaan intohimoa ty6taan
kohtaan®. Toimittaja Pekka Mykkénen kertoi Mustan laatikon esityksessdin,
miten hidn suhtautuu Euroopan unioniin eli aktiivisesti seuraamaansa
uutisalueeseen “intohimoisesti” ja miten hanestd on tullut ”jopa jonkinlai-
nen EU-nortti”.

Livejournalismi ja erityisesti Musta laatikko edustavat tulevaisuutta, jos-
sa journalismia rahoitetaan ennen kaikkea yleisémaksuin ja jossa maksavaa
yleis6d tuova ja ylldpitava sitouttaminen perustuu maailman ja oman eld-
man syvalliseen, eudaimoniseen reflektioon. Toimittajien ja yleis6jen suhde
on yhteiséllinen ja vastavuoroinen.

Naissd kehityskuluissa on my6s varjopuolensa. Ne uhkaavat viedd journa-
lismia kohti hajautuneita, pienii ja erikoistuneita eliittiyleis6ja**. Toimitta-
jien ja yleis6jen vastavuoroinen suhde ohjaa uutismediaa palvelemaan mak-
savia yleiséryhmid ja ndiden intressejd journalismin julkisen tehtavin kus-
tannuksella¥. Yleis6jen sitouttaminen kannustaa jo itsessddn panostamaan
niche-yleistihin, silld pienid ja erikoistuneita yleis6ryhmid on huomattavas-
ti tuloksellisempaa sitouttaa kuin massayleis&jas®.
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lavalle saapui Oulunkyldn yhteis-
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Onmukava nihdd toimittajia, jotka ovat tuttuja, kun olen jo
4o vuotta ollut Hesarin tilaaja.

—— Nainen, 71 vuotta

Kunsiind on joku henkild, sithen on helpompi luottaa kuin

vaan tekstiin, jota lukee. En tarkoita, ettenkd luottaisi uutisiin

joita luen, mutta tdssd sen mielikuvan voi luoda paremmin.
— Mies, 21 vuotta

Toimittaja, joka on tutkinut pitkddn aihetta, kertoo lyhkdseen
aikaan hdanen mielestddn hauskimmat ja mielenkiintoisimmat
pointit.

— Nainen, 27 vuotta

Journalismin luonne voi siis muuttua intohimoiseksi, kapeita yleisoseg-
menttejd koskettavaksi erikoistuneen tiedon tuotannoksi. Taimad voi johtaa
myd0s siihen, ettd yleis6 jakautuu yhd voimakkaammin segmentteihin mak-
sukyvyn mukaan: Mitd enemman taloudellisia resursseja kuluttajalla on,
sitd laadukkaampiin ja erikoistuneempiin journalistisiin sisdlt6ihin hdn
paasee kasiksi®. Livejournalismissa yleis6d jakaa myos maantiede, silld live-
journalistiset esitykset ovat usein keskittyneet isoihin kaupunkeihin.
Musta laatikko -esityssarjan eudaimoniset piirteet puolestaan vihjaavat
journalismiin, jonka sisillot palvelevat vallitsevaa itsensd kehittamisen
eetosta. Eudaimonia lupaa paitsi merkityksellisyyden kokemusta my6s hen-
kistd muutosta, kehitystd ja transformaatiota. Vaikka itseohjautuvuus-
teorian mukaan sen kuvaamat psykologiset perustarpeet ovat universaale-
ja®, autonomia, pystyvyys ja yhteisollisyys liittyvit osaltaan nykyiseen
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yhteiskunnalliseen ilmapiiriin, jossa korostetaan yksil6llista luovuutta,
menestystd ja verkostoitumista. Heikkona signaalina tdllaisen journalismin
vahvistumisesta Carlquist ja kumppanit® ovat havainneet, ettd norjalaisten
sanomalehtien lifestylejutuissa erityisesti eudaimoninen tunnesanasto on
lisddntynyt. Eudaimoninen sanasto viittaa silloin ennen kaikkea itsensa
kehittdmisen tapoihin.

Digitaaliset teknologiat ovat helpottaneet yhteiséjen muodostamista
jaettujen kiinnostuksen kohteiden, itsetoteutuksen ja identiteetin raken-
nuksen ymparille®. Journalismin tulevaisuuden keskeisid kysymyksid on
sen suhde timankaltaisiin yhteis6ihin, jotka muodostuvat niche-intressien
ympdrille. Yleisén maksuhalukkuus, yleison sitouttamisen tavoitteet ja hie-
nojakoisia intressiryhmia haravoiva data-analytiikka ohjaavat journalismia
tavoittelemaan niche-yleisoja.

Vaikka livejournalismi on ei-digitaalinen tai jopa "anti-digitaalinen” muo-
to uudenlaisesta journalismista, se ei eld irrallaan ndista digitaalisen journa-
lismin kehityskuluista. Pohjimmiltaan livejournalismin vetovoima perus-
tuu samoihin tekijoihin kuin digitaalinen ja sosiaalinen media: yhteis66n,
itsetoteutukseen ja sisdiseen motivaatioon tai “intohimoon” niin journalis-
min tuotannossa kuin kulutuksessa®.
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LOPUKSI

Riikka Haikarainen

Olen usein pohtinut, ettd livejournalistiksi ryhtyminen muistuttaa vuorikii-
peilyn aloittamista uutena harrastuksena.

Kirjoittajan ammattiin kouliintunut toimittaja paattad ottaa haltuun eld-
vdn puhe-esitystilanteen, joka poikkeaa tdysin arkisesta paivatyostd. Seik-
kailuun on syytd valmistautua huolella, osana kannustavaa tyéryhmaa.

Kun juttuaiheeseen syntyy puheen lajityypissd toimiva nikékulma ja
puhujalle itselleen sopiva kerronnan tapa, esiintyjille avautuu kuin uusi
maisema: puhujat tuntuvat 16ytdvan sekd itsestddn ettd journalistisesta
sisillostd uusia puolia. Livejournalismin avulla toimittaja voi testata uusia
merkityksellistimisen ja havainnollistamisen tapoja yhdessa kollegojen
kanssa.

Vuoren huipulla eli esitystilanteessa avautuu ennen kokematon naky ja
yhteys: eldva yleiso reagoi ja parhaimmillaan eldd tositarinaa voimakkaasti
mukana.

Tutkimushankkeemme toukokuussa 2022 jdrjestimassa livejournalismi-
konferenssissa HS:n vastaavalta pddtoimittajalta Kaius Niemeltd kysyttiin,
mikd on Mustan laatikon tulevaisuus toimituksessa. Niemi totesi esityssar-
jan olevan eldvd innovaatioprosessi, jonka lopputuloksia ei voi ennalta arva-
tajajossa uuden kokeilulle on aina tilaa.

Ajattelen itse tutkimushankkeemme haastattelemien livejournalistien
tapaan, ettd kokoillan esityksen tavoite ei ole ainoastaan yksittdisen jutun
kertominen vaan mielenkiinnon ja luottamuksen palauttaminen journalis-
mia kohtaan. Parhaimmillaan esitys voi antaa kokemuksen siitd, ettd voim-
me l6ytad merkityksellista tietoa, pyrkid lihemmas totuutta ja oppia samal-
la sekd maailmasta ettd itsestimme. Tdllainen herattely on entistd tarkeam-
pdd nykyhetkessd, kun journalismin pariin ei vdlttimattd endd lapsina ja
nuorina kasveta. Pitkien tekstijuttujen keskimddrdinen yleis6 ikddntyy, ja
uutisten vilttely (news avoidance)* on ilmiénd monissa ikdryhmissd yha
yleisempaa.

Tassd journalismin tulevaisuuden kannalta kriittisessa tilanteessa puhut-
tu livejournalismi voi parhaimmillaan toimia kutsuna laadulla ja sydamelld
tuotetun journalismin pariin.

64 Villi, M., Aharoni, T., Tenen-
boim-Weinblatt, K., Boczkowski, P. J.,
Hayashi, K., Mitchelstein, E., ...
Kligler-Vilenchik, N. (2022). Taking a
Break from News: A Five-nation Study
of News Avoidance in the Digital Era.
Digital Journalism, 10(1), 148-164.
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KIRJOITTAJAT

VTM, Master of Arts Ritkka Haikarainen (s. 1981) tyéskentelee
Aalto-yliopistossa viestintdpdallikkond ja on vetanyt Helsingin Sanomain
Sdation rahoittamaa Livejournalismin voima -tutkimushanketta vuodesta
2019 ldhtien. Vuosina 2006—2017 Haikarainen teki t6itd Helsingin Sanomissa
sekd uutistoimittajana ettd eri teemasivustojen tuottajana ja toimitussihtee-
rind. Haikaraisen ehdotuksesta HS aloitti vuonna 2016 Musta laatikko -esitys-
sarjan, joka on ensimmadinen suomalainen livejournalismituotanto. Idean
hén sai ndhtydan yhdysvaltalaisen Pop Up Magazine -livejournalismiesityk-
sen, kun hin suoritti Helsingin Sanomain Sdition stipendiaattina tiedejour-
nalismin maisteriohjelman Eteld-Kalifornian yliopistossa USC:ssa vuosina
2014—2015. Haikaraista kiinnostaa se, miten tunne voi kuljettaa tietoa, ja
miten journalisti voi puhua seka raportoimiensa aiheiden asiantuntijana
ettd inhimillisend, paljaana ihmisend, jonka katsoja kokee vertaisekseen.

YTM Anna Eveliina H@nninen (s. 1985) on journalistiikan viitéskirja-
tutkija Tampereen yliopistosta. Vditskirjan aiheena on journalistinen ddni
ja ddneen liittyvdat ammattikdytdnnot journalismissa. Livejournalismin
voima -tutkimusprojektin yleisotutkimusaineiston kerddamisen ja kasittelyn
myotd Hinnisen kiinnostuksen kohteeksi vditoskirjassa tarkentui puhuva
journalisti. Livejournalismin lisdksi hin kasittelee vaitoskirjassaan suoma-
laisten sanomalehtien podcasteja. Vaitoskirjatyon ohella Hinninen ty6s-
kentelee Sanoman paikallislehdissa tarvittaessa t6ihin tulevana toimittaja-
na. Aiempaa ty6kokemusta hanelld on my6s radiosta. Musiikkialan perus-
tutkinto on antanut Hanniselle vankan pohjan dadneen liittyvaan tutkimus-
tychon.

FM Tuomas Kaseva (s. 1982) on tyskennellyt vuodesta 2005 lihtien
toimittajana, tuottajana ja esihenkil6nd Helsingin Sanomissa, viimeksi
featuretoimituksessa. Alemmin hin on ty6skennellyt kulttuuri-, tiede-,
terveys-ja lifestylesiséltojen parissa. Han oli perustamassa Mustaa laatik-
koa keviilld 2016 ja on toiminut esityksen tuottajana kaikissa esityksissa
vuosien varrella. Kaseva on tyéskennellyt mys median ja journalismin
opettajana niin Kallion ilmaisutaidon lukiossa Helsingissd kuin Jyvaskylan
yliopistossa. Han on ollut mukana tekemassa kymmenia didinkielen ja
kirjallisuuden oppikirjoja sekd toimittanut useita tietokirjoja.

FMEsa Lilja (s. 1978) on Helsingin Sanomien featuretoimituksen
toimittaja ja Teema-lehden toimitussihteeri. Hin on tyéskennellyt HS:ssa
vuodesta 2008 kirjoittavana toimittajana, uutispdallikkénd ja esihenkilona.
Mustan laatikon tyéryhmadan han on kuulunut syksystd 2016. Liljan vuonna
2020 valmistunut journalistiikan alan pro gradu -ty6 Toimittajat parrasva-
loissa: Helsingin Sanomien Musta laatikko -esiintyjien kokemubksia livejour-
nalismista on ensimmadinen suomalainen livejournalismia kasitteleva
opinnayte.

viM Jaakko Lyytinen (s. 1973) on Helsingin Sanomien sunnuntaitoi-
mituksen toimittaja seka yksi HS:n Musta laatikko -esitysten perustajista ja
tuottajista. Alemmin hén on tyéskennellyt muun muassa HS:n kulttuuritoi-
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mituksen esimiehena sekd kolumnistina, toimittajana ja esihenkilona
useissa eri mediataloissa. Lukuvuonna 2019—2020 Lyytinen oli Helsingin
Sanomain sdation stipendiaattina Oxfordin yliopiston Reuters-instituutis-
sa. Oxfordissa hin tuotti fellow-ohjelmaan osallistuneiden journalistikolle-
goidensa kanssa kansainvilisen livejournalismiesityksen ja laati raportin
livejournalismista. Lyytinen on julkaissut ailemmin muun muassa teoksen
MTV:n uutisten historiasta.

VIM Kaisa Osolas (s. 1980) on puhe- ja vuorovaikutuskouluttaja,
puheilmaisun opettaja ja lausuja. Han on toiminut Mustan laatikon
puhevalmentajana ja tuotantoryhman jasenend alusta alkaen. Osolalla on
14 vuoden kokemus puheilmaisun ja radiotyon opettajana Kallion ilmaisu-
taidon lukiossa ja hdn on valmentanut puhujia my6s useissa eri organisaati-
oissa, kuten Suomen Pankissa ja Yleisradiossa. Taustaltaan Osola on myo6s
kirjoittava toimittaja ja radiojournalisti. Livejournalismissa Osolaa kiinnos-
taa erityisesti se, miten klassiset taitavan julkisen puhumisen elementit,
kuten merkityksellistiminen ja puhujan suhde aiheeseensa, tukevat
journalismin perustehtavad, sekd se, miten jokainen kirjoittava ja kuvaava
toimittaja voi esiintyd vakuuttavasti omana itsenddn.

YTM Juho Ruotsalainen (s. 1983) tyoskentelee viitoskirjatutkijana
Turun yliopistossa. Tulevaisuudentutkimuksen alaan kuuluva viitoskirja
kasittelee sitd, miten toimittajat kuvittelevat journalismin tulevaisuutta ja
millaisin journalistisin kdytdnnoin he toteuttavat ndita kuviteltuja tulevai-
suuksia nykyhetkessa. Livejournalismi ja Musta laatikko ovat yksi vditoskir-
jan tapaustutkimuksista. Ne ovat saaneet alkunsa “edelldkavijatoimittaji-
en” (pioneer journalists) uusista journalistisista ideoista ja ndita toteutta-
vista kdytannaista. Livejournalismin voima -tutkimushankkeessa Ruotsa-
lainen on analysoinut Mustan laatikon kasikirjoituksia ja niiden uusia
tapoja merkityksellistdd journalistisia sisdlt6jd.

TaT Mikko Villi (s. 1971) on journalistiikan professori Jyvaskylin
yliopistossa. Hanen kiinnostuksensa kohdistuu erityisesti median ja
journalismin kehitykseen ja tulevaisuuteen. Villin tutkimusaiheita ovat
muun muassa mediaty6, uudet media-alustat, median kulutus seka
mediajohtaminen. Livejournalismin voima -tutkimushankkeessa hdntd on
kiehtonut paneutuminen uutismedian yleissuhteeseen ja tuon suhteen
kehittimiseen uudenlaisten journalismin muotojen kautta. Hankkeessa
hantd ovat my6s innostaneet sen toimintatutkimubkselliset piirteet seka
vahva yhteisty6 toimittajien kanssa.

YTM Heidi Vaaramadki (s. 1983) on Helsingin Sanomien toimittaja.
Hin on ty6skennellyt Helsingin Sanomissa vuodesta 2010 lahtien kirjoitta-
vana toimittajana ja tuottajana muun muassa terveys-, lifestyle-, ty6eldma
ja featuresisdltojen parissa. Mustan laatikon tydryhmaan Vaaramaki liittyi
syksylld 2017 palattuaan Kiinan Shanghaista, jossa hian opiskeli Fudanin
yliopistossa Helsingin Sanomain Sdation stipendiaattina. Osana Livejourna-
lismin voima -tutkimushanketta Vaaramaki veti livejournalismin vahvuuk-
sia soveltanutta HS:n podcast-hanketta, jossa seurattiin koronapandemian
vaiheita Suomessa.

Mustan laatikon tyéryhma palkittiin maaliskuussa 2018 Bonnierin suurella
journalistipalkinnolla Vuoden journalistisena tekona. Palkinnon perustelui-
na mainittiin se, ettd uusi formaatti on tuonut journalistit aivan uudella
tavalla ldhelle lukijoitaan.
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INTRODUCTION

Riikka Haikarainen

“I am sitting in the middle of 1,600 spectators in a dark cinema. The screen
shines white, nothing there. On the stage, a middle-aged man stands behind
the microphone. He is Sam Green, a documentary filmmaker. He has come to
tell the story of Louis Armstrong, the legendary jazz musician.

‘Louis had a hobby, or rather, an obsession,” Green begins.

The hoarse-voiced singer and trumpeter recorded most of his everyday
life on reel-to-reel tapes. There are thousands of hours of tapes. Armstrong
recorded not only his own playing, but also breakfast conversations, his own
monologues, dinners with friends, and arguments with his wife.

‘This is my favorite tape. It was recorded during the late hours of a house
party, when the guests had left, his wife had just gone to bed and Louis
poured himself the last glass. Listen to his breathing. Just close your eyes,’
Green says.

I close my eyes, like my 1,599 fellow listeners (I imagine). The tape quietly
hisses. Then I hear how the ice cubes clink in the drinking glass, the arm-
chair creaks and Louis Armstrong sighs quietly.”

I wrote the above blog post on May 2015, after watching a show called Pop-
Up Magazine in Los Angeles, USA. The show introduced me to the phenome-
non of live journalism, a new narrative form of journalism in which journal-
ists, often in a theater or a club, present carefully prepared and edited stories
to alive audience.

The show convinced me of the charm of live journalism—how a storyteller
speaking alone on stage could capture the attention of over a thousand lis-
teners. The content, I had also noticed, drew in a crowd of people aged
between 20 and 40 who enthusiastically responded to it.

Inspired, I wanted to see how Finnish journalism could be transformed into
a similar stage performance. In the fall of 2015, I suggested to a few colleagues
in the newsroom of Helsingin Sanomat (HS), where I was working as a journal-
ist at the time, that we craft a show in the same vein as Pop-Up Magazine. This
first working group included Kimmo Norokorpi, Jaakko Lyytinen, and Tuomas
Kaseva, as well as Kaisa Osola as our freelancer speech coach. A little later, staff
writers Esa Lilja and Heidi Vadramaki as well as visual designer Olli Nurminen
joined the team. Petri Tarkiainen from the Finnish National Theatre has worked
as our producer from the beginning on. We called our series of shows ‘Musta
Laatikko’—Black Box—which premiered on February 2016.

Fast forward to the late autumn of 2022, 18 Black Box productions have
been performed so far with different contents, all of them attracting a total
of nearly 50,000 viewers in Helsinki and four other cities in Finland. Pop-Up
Magazine’s example has also been followed in Europe by many other media
or freelancer groups: Live Magazine in France & Belgium, Diario Vivo in Spain,
and Zetland in Denmark have been producing live journalism for years.

You are reading—to our best knowledge—the world’s first handbook of
live journalism. It documents the experiences and insights of the Black Box
working group over a period of six years, as well as the final results of our
academic research project. The Helsingin Sanomat Foundation financed our
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research project, The Power of Live Journalism, which began in 2019 and
explored the strengths and application possibilities of live journalism.

In addition to the Black Box working group, PhD researcher Anna Eveliina
Hanninen from the University of Tampere, PhD researcher Juho Ruotsalai-
nen from the Finland Futures Research Center of the University of Turku,
and Professor Mikko Villi from the University of Jyvdskyld have also partici-
pated in the project. During this three-year project, we greatly enjoyed the
dialogue between practical journalistic work and academic research.

The project aimed to not only conduct groundbreaking basic research on a
new journalistic phenomenon but also create an international network for
those interested in live journalism. In May 2022, we organized the first-ever live
journalism conference in Helsinki, bringing together about 50 journalists,
researchers, and media professionals from all over Europe, US, and Canada.
Insights were shared by the producers of all major live journalism productions,
such as Pop-Up Magazine, Live Magazine, Diario Vivo, and DoR Live from Roma-
nia. More information on the network is available at livejournalism.fi.

Through this handbook, we hope to shine a light both on the practical
production process of a live journalism show and on the academic research
perspectives involved in this new phenomenon. We hope to offer the neces-
sary tools and background information for anyone wanting to experiment
with live journalism or to further investigate the phenomenon.

For the inspiring interactions, for the curiosity offered toward each oth-
er’s work, and for the invaluable contributions to the handbook, I warmly
thank the members of our research group.

I also extend my thanks to the Helsingin Sanomat Foundation, which
financed our project, and to the Helsingin Sanomat newspaper, which
offered us the opportunity to look into the Black Box as a case study.

Long live live journalism!

Black Box 17 was performed at the
Finnish National Theater in April
2022. Five of the authors of this
handbook are in the picture: In the
back row Kaisa Osola (first from left)
and Riikka Haikarainen (second from
left) and in the front row Esa Lilja
(first from left), Tuomas Kaseva
(second from left), and Jaakko
Lyytinen (third from right).
Photograph: Rio Gandara / HS
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THE POIWWER OF LIVE
JOURNALISM FROM THE
AUDIENCE’S POINT OF
VIEIWN

An extensive survey we conducted on the audience of the Black
Box show revealed that live performances conducted in shared
spaces create a unique experience impossible to replicate by
watching screens. For most of the audience, watching a
journalist narrate their story increases its credibility, and
they regard it central to the concept of the Black Box that the
journalist has a personal connection to their story.

Anna Eveliina Hdnninen

Helsingin Sanomat’s Black Box show is like a newspaper turned into a live
performance. During a show, eight journalists walk into the stage before a
live audience, proceeding to narrate a previously unpublished journalistic
true story.

Like in a magazine, the topics covered are diverse—from foreign news and
politics to culture and lifestyle. The narration is complemented by still imag-
es, videos, and animations—projected onto a screen behind the speaker—
and, sometimes, even music. One production is performed, approximately,
10 times, both on the big stage of the Finnish National Theater, Helsinki, and
on tour in four other Finnish cities (as of 2022). Currently, the Black Box
show offers new content twice a year: in autumn and spring.

In fall 2019, we wanted to document and study the experiences of the
Black Box audience on live journalism, so we requested them to fill in a ques-
tionnaire either during the show's intermission or afterwards (n=510). With
viewers who had attended either one or more shows, we conducted
semi-structured interviews (n=17).

The data revealed to us what the audience values in live journalism, what
they pay attention to, and what impairs their experience.

Among the respondents, women formed the majority (73%); the average
age was almost 50 years, with the youngest being 13 and the oldest 85, and
60% of them were new to the show.

During the show, you give your full attention to journalism

For the audience, the essential aspect of the Black Box show was the opportu-
nity for them to experience the show with the performers in the same physical
space. Sharing a common space awakened a sense of togetherness in the audi-
ence: they found joy in the fact that they were also among others who wanted
to experience high quality journalism. While some interviewees could com-
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pletely mentally exclude their fellow viewers during the performance, some of
them purposefully observed, for example, the reactions of older viewers.

I experienced a strong empowering, even thrilling feeling that
there are still people who believe in the right things, for example
facts, journalism, and the search for truth. It’s a powerful

experience also in the sense that I feel like I am among my own
people.

(Female, 47 years)

Where the show was held, a theater space, was considered apt, as the audi-
ence found it conducive to fully concentrate on the show; the show was per-
ceived to be an all-encompassing experience, one offering a special opportu-
nity to consume journalism without distractions—a much-needed experi-
ence for the respondents who otherwise consumed journalism in short
bursts and saddled with distractions.

For many respondents, there was a feeling of intimacy and being present
in the live performance, one that cannot be experienced through screens.
Such an atmosphere was important in forming a connection between the
audience and the performers'. Moreover, compared to a broadcast viewed on
a screen, watching journalists narrate their stories in a theater space made
for a more powerful and personal experience.

The show happens in front of you, it's not a recording, and it
can't be re-experienced. There’s sense of festivity that comes
| from the theater environment and the audience.
[Female, 26 years old)

In November 2021, Annikka Mutanen
spoke about why Finnish sports
coaching follows a model that does
not bring any success.

Photograph: Jukka Grondahl / HS

H&nninen, A. E. (unpublished). The
Rise of the Talking Journalist - Human
Voice, Engagement and Trust in the
Live Journalism Performance.
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The impact of the show's structure on the viewing experience was also high-
lighted, with the respondents praising the production for effectively invok-
ing emotions and handling their intensity through the order of the speeches
(for instance, the evening climaxed on a note of optimism with an upbeat,
feel-good speech).

A connection is formed when a person talks to another person

The audience paid a lot of attention to the performers' emotional state and
liveliness. A performer’s speech and performance should feel authentic. If
their way of speaking felt too generic, as if they were reading from notes, it
killed authenticity. Despite the audience knowing that the show was script-
ed, that the performers were all well-rehearsed, the respondents revealed
that they wanted the show to kindle and maintain the illusion of a camp-
fire-like moment, one where a speaker spontaneously narrates a story. Evi-
dently, a contradiction seeps into the audience’s expectations: they simulta-
neously desire speeches that are smooth and articulate but also that are not
too rehearsed-.

The audience’s perception of a speech’s authenticity was linked to a per-
former’s perceived reliability. Watching and hearing a journalist speak fur-
thered the credibility of their material. However, for some respondents, the
journalists’ live presence did not influence reliability; rather, it brought more
interest, humanity, and emotion to the presentation.

Many performers put their souls into the speeches: you can
. sense the person, hear the tone of voice and see from the face
(] when [the speaker | feels something. That is something that
matters. You cannot experience that when reading a print or

online article.

[Female, 31 years)

Watching and hearing a journalist also brought them closer to the audience.
While speaking, the journalists were perceived as being true to their own per-
sonalities, as ordinary people who were not hiding behind their professional
role. Moreover, they were perceived as equals and not so much as stars,
although some respondents did mention being fans of a particular journal-
ist. To immerse yourself in a story, the respondents considered it vital that
the journalist does not speak down to them but relates to them as an equal.

The most rewarding thing is that an ordinary person is talking
. to an ordinary person. It's nice to see reporters who normally are
B sort of distant stars. When reading the newspaper, you wonder
what kind of person he or she is. Here you can see that they are
just ordinary folks. I think that's good.

[(Male, 64 years)
The journalists passion is transmitted to the audience

For the audience, it is key that the journalist has some kind of personal con-
nection to their material. As revealed by the respondents, they wanted the
journalists to speak with enthusiasm, passion, and motivation, and such
passion could be evident in the performers' voice and gestures3. A skilled and
enthusiastic speaker can make an interesting presentation out of a dull top-
ic. In contrast, if the performer did not seem interested, it was difficult for
the audience to muster the motivation to listen. Moreover, a journalist who

Hd&nninen, A. E. (unpublished). The
Rise of the Talking Journalist - Human
Voice, Engagement and Trust in the
Live Journalism Performance.

H&nninen, A. E. (unpublished). The
Rise of the Talking Journalist - Human
Voice, Engagement and Trust in the
Live Journalism Performance.
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spoke live brought the audience closer not only to themselves but also to
the topic. However, it was highlighted that performance anxiety might false-
ly create an impression that a performer is inauthentic or unmotivated.

When it came to a journalist sharing the details of their life in a speech,
the respondents were divided in their opinions. In general, that the journal-
ist had a personal connection with their material was considered a factor
that spiked audience interest—according to some, it also increased the credi-
bility of the material. A journalist sharing details of their private life was con-
sidered brave and their presentation impressive. However, some of the
respondents felt uncomfortable, almost as if they were eavesdroppers, when
ajournalist discussed extremely personal things.

Moreover, the respondents considered it essential that the journalists
have accumulated significant knowledge about the topic of their speech
through their work. Only then could they be considered experts on their top-
ics.

The behind-the-scenes information provided by the journalists was very
much liked. The audience was interested in knowing about the ideation of
the story, the interviews that did not end up in the paper, and the stages the
journalist went through during data collection. Offering such transparency
to the editorial process was felt to increase credibility and bring journalists
closer to the audience. Moreover, the respondents felt that a show like Black
Box offers journalists more freedom to express their opinions and share
background information than a newspaper story.

Katarina Baer, who appeared in the
spring of the 2016 Black Box show,
discussed her grandmother's Nazi
past in her speech.

Photograph: Sami Kero / HS
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Quality journalism at the center of the experience

The audience appreciated the carefully planned execution of the show,
including the visuals and the guest performers. At the same time, it was
emphasized that the key element of the Black Box is high quality journalistic
content. The respondents appreciated the fact that the Black Box audience
was the first to experience something exclusive, such as seeing an animation
created just for the show.

The audience did not want to know the topics and performers in advance.
For many of them, the element of surprise was rewarding: the show gave
them the opportunity to get excited about topics they had not considered
interesting at all beforehand. Some of them even refused the hand-out pro-
gram before the show, so as not to spoil their surprise and to prevent their
own possible prejudices from immersing themselves in the show.

. There is no room for doing anything else here. While watching
| the TV news, you can look at your phone, [but] this forces you,
like in the movies, to sit and be present in what is happening.
It's awesome that it forces you to listen to a topic you're not
interested in.

(Male, 29 years old)

The audience appreciated the background information about familiar news
events but also fresh information about topics that were new to them.
Some of them highlighted that they were usually ‘prisoners of their own
preferences’ when consuming journalism. Several respondents liked the
fact that live journalism forces them to listen to speeches about topics for-

During the pandemic, the use of face
masks in theaters became more
common.

Photograph: Rio Gandara / HS
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eign to them, topics they would not otherwise read. One person specifically
came to the show to learn about things that did not interest him, and
thanks to the show, he could better participate in the discussions about
these topics.

Because the topics of the show are not revealed beforehand, the audience
purchases tickets for the show without knowing any of its content. Accord-
ing to the respondents, this seemed to work because having the HS newspa-
per as the producer offered them confidence about the quality of the show,
the credibility of its speakers, and the relevance of its content.

There’s an opportunity to be exposed to a wide range of themes,
even on topics that you would otherwise ignore and which,
B surprisingly, are perhaps the most interesting things of the

evening.
[Female, 32 years old)
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WHY DO JOURNALISTS
GET EXCITED

ABOUT THE NEW
PHENOMENON?

For journalists, live shows offer evidence that the public has
not abandoned journalism, that their work still matters.
According to the journalists interviewed for the study, direct
contact with the public can increase the transparency of
journalism. It also helps journalists develop visually ambitious
feature stories where they can mix ambitious reporting and
subjective observations.

Esa Lilja

During the last six years, HS journalists have embraced live journalism and
developed their own live storytelling style. Of the approximately three hun-
dred journalists in the newsroom, as of 2022, about one hundred of them
have already performed in the Black Box shows. The participants have come
from all editorial departments and age groups (from young newcomers to
the most senior staff), and have included staff writers, photographers, data
journalists, a journalist-proofreader, editors, and even the senior editor-in-
chief. The production process of the show also involves many graphic
designers, photo editors, and videographers. The shows, it is fair to say, run
on the joint effort of the entire newsroom.

The Black Box enjoys a good reputation among the HS staff and attracts
plenty of eager participants. As revealed by the staff surveys, the Black Box is
considered a bold new experiment, a welcome change in the routine of
everyday editorial work, one that allows solitary writers to become part of a
dedicated and enthusiastic ensemble. The high level of ambition involved in
making the show—for instance, the numerous rounds of editing and
rehearsals—is also perceived as ensuring journalistic accuracy and high qual-
ity to the stories.

However, when the journalists of the 130-year-old newspaper company
first heard about live journalism—the idea that they would appear on the
Finnish National Theater stage and present their story—some of them were
extremely critical of it:

don't need it.

. First of all, I thought that I don't do this Black Box thing, that I

When I first heard about this project, I was really skeptical. I
thought that it was another trick to try to save this industry,
which was on the brink of destruction, and I didn't believe in it
atall.
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When I went to see it for the first time, I was surprised that it
actually works. Because I was doubtful; it sounded like a bad
idea.

These are excerpts from the interviews conducted for a Master’s thesis* that
studied the HS staff writers’ experiences with live journalism. The interviews
were conducted between March and April 2020 with eight journalists who had
been performing in the Black Box shows, all of them staff writers with exten-
sive experience. The average age of the interviewees was 51 years, and the four
men and four women represented different editorial units of HS and various
ways of journalistic thinking and writing; their beats extended from domestic
and foreign news to culture, lifestyle, and feature writing. At the time of the
interview, everyone’s experience of Black Box was relatively recent.

Eight semi-structured thematic interviews were studied using a thematic
analysis, aiming to analyze the live journalists’ relationship to the audience.
The study then looked into how the journalists achieved a balance between
subjective interpretations, the use of emotions, and journalism’s more tradi-
tional task of conveying information while emphasizing objectivity.

Another Master’s thesis® was also published based on the same interview
data, analyzing the ways in which live journalists seek to increase audience
engagement and how these methods could be used more widely in journal-
ism. In the research interviews, the performers talked almost exclusively
about the positive aspects of live journalism—the new genre gave faith and
new ideas to their everyday work, opened the door to a completely new kind
of relationship with the audience, and seemed to increase the trust between
journalists and the public.

In this chapter, the perceived positive gains of live journalism to the HS
newsroom are summarized in the form of four main findings.

4
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laatikko -esiintyjien kokemuksia
livejournalismista. Jyvaskyldn
yliopisto.
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In the fall of 2021, Anni Pasanen
spoke about the world's most popular
intoxicant, caffeine, which she also
brought to the stage as a powderin a
bag.

Photograph: Kalle Koponen / HS
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1. "Restoration of faith in journalism”

faith in this field is tested from time to time. ——I've often
wondered if anyone reads my stuff. . .like hello, is there anybody
out there? —— So, suddenly, the crowd is going crazy about my
topic, which I thought no one was interested in.

. Forme, at least, there was a restoration of faith in this job. My

Several respondents reflected on restoring faith in journalism but everybody
in slightly different words. The experience of performing live journalism
made many seasoned journalists realize concretely that, after many difficult
years in the media industry, their work remained in strong demand and was
valued. This encouraging experience of live journalism left a lasting memory.

The public, which was thought to have abandoned journalism at some
point, was still willing to listen and learn. Furthermore, no magic tricks were
needed to attract the audience—an interesting subject and smooth storytell-
ing were enough to keep them interested. The live audience seemed to be
active and societally aware and did not shy away from difficult or even “bor-
ing” topics.

The enthusiastic reception of live journalism made the performing jour-
nalists think about the importance of everyday journalistic work in a new
way. In live journalism, the size of the audience is relatively small: a journal-
ist can reach some hundreds of listeners at a time, and perhaps a few thou-
sand people over the course of the production. A standard online or print
story of HS, on the other hand, might have hundreds of thousands of read-
ers. Moreover, the feedback from the live audience made the journalists
think concretely about the scale of the audience they could still reach, and it
highlighted the importance of an institution like HS in Finnish society.

2. The antidote to social media content

Through social media or because of certain loud voices, there's
. been this perception that we're hated, that we're scumbags... in
B away it [Black Box] brought about a positive understanding
that, hey, those people really want to listen to this stuff and
they don't think we're complete idiots. They gave us a chance.
——That's how it changed my perception that I now think that
there actually are many people who have a positive and
receptive attitude toward us and that their first reaction

toward journalists can be a positive one.

The negative pressure regarding journalistic work emerging from social
media and the avalanche of critical comments are unfortunately familiar to
journalists all over the world. According to some studies, journalists are, due
to fear of criticism, tired of writing about topics that can cause a stir, indicat-
ing that they may already be too risk-averse in their work®.

In this context, live journalism can offer an alternative: a good-natured
public forum where journalists and the audience can face each other and
exchange opinions. The interviewees felt that through live journalism they
could handle even difficult topics in such a way that the audience treated
them with curiosity and without getting offended or starting a dispute. If
they received criticism, it was appropriate, and it meant that the audience
was seeking a dialogue with them. Moreover, the interviewees felt that such
direct encounters between the public and journalists can increase the trans-
parency of journalism, reduce the amount of angry feedback, increase under-

P&yhtéri, R., Haara, P., & Raittila, P.
(2013). Vihapuhe sananvapautta

kaventamassa. Tampere: Tampere

University Press.
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standing and trust between the public and journalists, and humanize the
distant newspaper, the “HS institution.”

HS's live journalists also considered that discussing the journalistic pro-
cess is an underused resource in journalism. Catherine Adams’, who investi-
gated the importance of transparency in international live journalism pro-
ductions, made a similar observation. According to Adams, many members of
the audience considered it important that live journalism allowed them to
look into the process of journalism and what happened behind the scenes.
When journalists discussed their working methods and journalistic thinking,
it made it easier for the public to better understand how journalism worked,
which was perceived to increase the transparency of editorial work.

In live journalism, a journalist can take their audience behind the scenes
in many different ways: they can open up about the process of their work or
talk about the difficulties they encountered during reporting, the choices
they made along the way, the possible shortcomings of the final story, or
perhaps the ethical questions related to the story.

3. Humility in front of the public and in today’s media landscape
You have to make yourself useful to that audience.
| We have to win over those people and their interest.

Doing live journalism, the interviews revealed, can help journalists under-
stand how important it is for journalism to reach its audience and really cap-
ture their attention. As journalism faces an increasingly brutal competition
with all forms of on-demand entertainment for the public’s time, it is the rel-
evance, topicality, and comprehensibility of journalism that grow to be even
more important. This made some interviewees feel humble.

Behind the humility was the fear that, without hard work, the audience
might be lost forever. Regardless of the quality of the content, the public
may not find their way to journalism or consider journalism irrelevant. In
this struggle, a new form of journalism like live journalism can play a signifi-
cant role: it allows for experimentation and can act as a laboratory from
which new narrative ideas can perhaps be transferred to other formats and
channels, like immersive digital stories, videos, podcasts, or social media
posts.

Some interviewees felt that, at its best, the whole of the live journalistic
presentation—text, speech, visuals, music, and the direct contact with the
audience—helped them reach the core of the topic and present it really well,
a feeling considered rare in a journalist’s work. One interviewee even com-
pared the work process of live journalism to writing a book. Through live
journalism, he felt that he was able to thoroughly and efficiently report on a
huge and “shapeless” topic.

Some of the interviewees were left to wonder how they could fully utilize
the same potential of storytelling in their everyday work as well. Live jour-
nalism made them think, for example, about utilizing all the possibilities of
online reporting. The differences between online publishing and live jour-
nalism presented in the theater may seem big at first, but there are actually
similarities. In the same way as the theater stage, a web article offers the pos-
sibility of the full use of sound, image, and video—in other words, for highly
immersive storytelling.

Some of the interviewees felt that they had also learned valuable lessons
that they could apply in their everyday work. According to one interviewee,
after his live journalism experience, he saw writing in a slightly new light,

Adams, C. (2020). Putting news on
stage: Bringing journalism back to
the theater as a public space.
NiemanLab. (Haettu 15.1.2020)
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having learned new storytelling skills, and realized that he needed to use
those skills in his everyday work as well. For instance, he attempted the
Black Box practice method of speaking his writing out loud, even when writ-
ing his everyday stories.

Following the production process of the Black Box, all the speeches were
carefully thought-out, written, and edited many times. According to Van
Krieken?®, whether the distribution channel is a newspaper, a mobile phone
screen, or a theater stage, journalism strives for more and more compelling
and immersive storytelling.

4. Thorough editing combines subjectivity and objectivity

We have always known how to dig out facts and probably still
. do. But how to form a story, based on those facts, that can be
B presented in such a way that the public is interested and wants
to hear it, that's a kind of learning process brought about by the
changing media landscape. And for that the Black Box offers a

concrete lesson.

While producing live journalism, the journalists felt that they were constant-
ly balancing emotionality, storytelling, subjectivity, and objectivity. The
interviewees who performed definitely felt that live journalism must be as
fact-based as all other journalism is. At the same time, however, they real-
ized that narrative storytelling and the use of emotions made journalism
relatable, especially in a live setting. The stage show was perceived as pretty
merciless for the performer: from the very first sentence, the speech had to
be engaging, immersive, and meaningful. One could easily gauge the audi-
ence’s interest—or the lack of it!—on the stage.

The performers of Black Box 17
waiting for their turn to perform on
the back stage of the Finnish
National Theater in the spring of
2022.

Photograph: Rio Gandara / HS

Van Krieken, K. (2018). Multimedia
Storytelling in Journalism: Exploring

Narrative Techniques in Snow Fall.
Information, 9(5).




The interviewees considered the overuse of emotions in journalism to be
a generally negative phenomenon: according to them, “subjectivity porn”
was practiced too much in journalism, and it was seen as annoying. Still,
emotions were considered to play an important role in live journalism. The
theater as a physical space made the audience expect emotions and experi-
ences. However, emotions such as laughter or affection were used with con-
sideration in the speeches.

The interviewees also felt that a certain kind of subjectivity was function-
al and necessary in live journalism. The performer should discuss their find-
ings with enthusiasm and sincerity, but also in such a way that they had a
personal attachment to the story—a combination that resulted in powerful
storytelling.

Writing a journalistic true story that appeals to emotions, is based on truth,
and includes the personality of the writer is not easy. The spoken script must
be simpler than a story text for reading, but still, live journalism must fulfill
the same requirements for being truthful as traditional journalism. However,
the facts themselves are not enough. They must be made interesting with per-
sonality, narrative storytelling, and the appropriate use of emotions.

When faced with such pressures, the ambitious production process of the
Black Box proved to be helpful. According to many of the journalists, the pre-
sented speeches were more polished and thought-through than almost any
journalistic story they had produced during their career. The quality
stemmed from the entire production process of the Black Box: from topic
selection, text editing, and rehearsing based on the feedback given by col-
leagues. The difference of such stories compared to fast-paced, daily news
reporting was considered significant. Before publication, an “ordinary” story
passes through perhaps only one round of quick editing. In contrast, the A Ay
production of a live journalism story takes several weeks, with the story spring of 2022 dealt with Finnish
provincial songs and what today’s

song of Helsinki would be like.
ined, and even its small details, such as diction, critically dissected. Photograph: Rio Gandara / HS

being edited several times, its angle and reporting choices carefully exam-
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LIVE JOURNALISM
AND THE "AUDIENCE
TURN"—INHY DO

WE NEED LIVE
JOURNALISM RIGHT
NOIN?

From the perspective of media research, live journalism is an
example of journalism's “audience turn.” Live journalism is an
example of audience-oriented journalism that is not based on
data collected about the audience but rather on a direct
connection between the members of audience and the
journalist. The Black Box show can be seen as a pioneer in two
genres that are interesting for the future of journalism: it
represents both reciprocal and “eudaimonic” journalism that
tries to create experiences of meaningfulness through
journalism.

Juho Ruotsalainen & Mikko Villi

In a live journalism show, journalists, driven by their personal interest, tell
the audience news stories as themselves. Their physical presence, voice, and
the affective, even intimate, interaction between them and their audience
create an immersive experience that is difficult to replicate in text-based
journalism?®.

The journalists’ informal, conversational, and subjective ways of speaking
on stage support the in-depth reflection and meaningfulness of news con-
tent®. In accordance with the ideals of journalism, the subjectivity of live
journalism is not so much about presenting one’s own opinions as helping
individuals understand the world beyond their individual, even private real-
ities™. In live journalism, the audience experiences news topics through the
journalist's mediating subjectivity®.

With the direct interaction between the reporter and the audience, live
journalism positions itself as part of the so-called audience turn of journal-
ism™. If, in the past, journalists kept a distance from their audiences in the
name of journalistic autonomy, now many journalists, on the contrary, con-
sider journalism first and foremost a service to their audience and their
information needs™.

The audience turn means a move toward small audiences, as journalism
is increasingly produced for paying subscribers and consumer groups
formed with the help of data analytics®. Journalism is also pushed to con-
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centrate on the public by the culture of online communications, which
favors mutual interaction between journalists and the public instead of face-
less and hierarchical information transmission. In such a culture, it is
thought that the trust in journalism expressed by audiences ultimately
guarantees the relevance of journalism*.

The competition for the audience's attention in the digital content stream
directs the news media to engage with their audiences”. Audience engage-
ment is often understood as a quantitative and measurable phenomenon,
such as the number of times a story is opened or clicked on. Engagement,
however, at its core, is a qualitative phenomenon that refers to the affective
and cognitive experiences evoked by news content and the actions that may
follow from these experiences*.

As a non-digital narrative form based on physical encounters, live journal-
ism is an interesting phenomenon in the audience turn. Live journalism can
highlight opportunities related to audiences that digital platforms cannot
offer. For example, according to the journalists interviewed by Belair-Gag-
non et al.¥, engaging audiences in an online environment often aims to
increase profits or other instrumental benefits. In contrast, face-to-face
engagement in a live situation helps build long-lasting and reciprocal rela-
tionships between journalists and their audience®. Live journalism thus
facilitates the creation of audience-oriented journalism, which is at least not
directly based on audience analytics and the operating mechanisms of digi-
tal platforms.

The audience turn in journalism therefore also means a stronger and
more widely accepted position of emotions than before®. As a genre that
emphasizes the experience of audiences (and journalists)®, live journalism
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provokes questions about the experiential relevance of journalism that have
arisen especially with the audience turn=.

The Black Box show as a pioneer of reciprocal and eudaimonic
journalism

As the relationship between journalists and their audience grows closer
than before, the ritualistic dimensions of journalism grow in relevance. This
term refers to the notion that the task of journalism is not only to convey
information but to build shared meanings and construct a shared social real-
ity*. From a ritualistic point of view, live journalism represents two develop-
ments and possible futures of journalism: reciprocal journalism* and eudai-
monic journalism?.

In reciprocal journalism, the relationship between journalists and their
audience is based on mutual interests and the mutual exchange of “gifts”~.
Journalists can obtain, for example, useful information and insights from
their audience, such as perspectives or story tips on topics important to the
communities the audience belongs to. The members of the public, on the
other hand, get to participate in the journalistic process and in the commu-
nity formed through the interaction of the journalists and audience?.

In live journalism, the immediate “gift” the journalists receive from the
audience is their affective, often enthusiastic reception and the resulting
professional and personal experience of success®. The journalists, inter-
viewed by Esa Lilja**, who appeared in the Black Box show, describe the rela-
tionship with the theater audience as “exceptionally intense”—it cannot be
compared to other forms of journalism (see subsection 1.2 for more details).
A journalist interviewed by Lilja** described the relationship with the live
audience as “the sharing of the same feeling [which is] a really great experi-
ence.” Live journalism is thus an experiential and affective form not only for
the audience but also for the journalists themselves.

So, what is the gift the audience receives, besides the performance itself?
According to Anita Badejo, the producer of the Pop-Up Magazine show in the
US, the most important element of live journalism is surprise—the shows
must offer the audience something new, something that makes them think
about the world and people in new ways*.

In our research project, The Power of Live Journalism, we analyzed the
scripts of the 2019 spring and autumn Black Box speeches (N = 16) to study
the actual content—*“the gift"—of the performances. Qualitatively analyzing
the manuscripts, we tried to understand how the journalistic texts of the
Black Box convey their meaning. In the first stage of the analysis, the con-
tent of the manuscripts was divided into thematic categories, such as “time,”
“nature,” or “creative individual.” In the second phase of the analysis, the
categories that emerged from the data were placed in the typology of mean-
ingful media experiences presented in a previous study?.

Based on the script analysis, the features typical of meaningful media
experiences were found to be also present in the stories of the Black Box.
These stories make the viewer ponder big questions: What does the future of
the Finnish forest industry look like? How can you live a meaningful old age
without your own children? What values and practices is the Finnish sports
coaching based on?

It is difficult to define the emotional register of the stories in one word: it
ranges from joy to sadness and from high to low. Live journalism can there-
fore involve the viewer with new and unknown topics and related complex
emotions. The journalists who appeared in the Black Box show describe a
wide and versatile range of emotions that the stories arouse in the audience,
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such as laughter, movement, astonishment, confusion, and enthusiasm?.

The expression of feelings is restrained and kept together by the journalist's
often laconic delivery and dry humor.

Fundamentally, however, the gift of live journalism to the public can be
defined as a change of thinking: an increased understanding of oneself, the
world, “this era,” and the relationship between them. The viewer breaks
away from their familiar world of experience, crosses their limits, and
becomes a part of the journalistic story*. According to Pop-Up Magazine's
Anita Badejo, the members of the audience should leave the performance
slightly different than who they were before it. The experience of change is
not private—it is created together with other viewers and journalists.

Research on podcasts has also found that building shared meaning is a
key motivation for listening to podcasts¥. Although a podcast is not based
on a shared physical presence in the same space, it is a form of journalism
that, like live journalism, is based on sound and a sense of closeness and
therefore closely compares to live journalism.

In recent research, meaningful, reflective, and affectively complex media
experiences, like the one described above, have been analyzed as eudaimon-
ic experiences®. The journalism of the Black Box show can also be called
eudaimonic®. Eudaimonia refers to an emotional state that arises from the
reflection of values, shared meanings, meaning in life, and “being human.”
For example, the pleasure gained from watching drama movies is eudaimon-
ic, while the pleasure produced by entertainment can be considered hedon-
istic—in other words, immediate.

Journalism often deals with difficult, complex issues that go beyond the
individual perspective. That is why the eudaimonic emotional register can
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Suvi Vihavainen perfor in
Black Box in the spring of 20,

the pandemic closed the thea
after just one performance.
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offer journalists a new way to bring emotions and human depth to stories.
For example, Pjesivac et al.* found that, in 360° war news video stories shot
from all four directions, the feeling of presence can arouse eudaimonic feel-
ings in the viewers. The viewer’s world of experience expands beyond their
usual circle of life, and the interactivity enabled by a 360° video brings the
tragedy of war extremely close. Together, these features can help viewers
reflect on their own life and its relationship with the outside world+.

The speech scripts of the Black Box repeatedly use the elements of the
eudaimonic experience described above: relationships with other people, a
complex and often contradictory spectrum of emotions, “transcendence”
that places the individual as part of something greater, and a sense of
self-determination, independence, and ability*. In addition to topics and
perspectives, eudaimonia is conveyed in the style of Black Box scripts and
performances. The stories show the journalist's own enthusiasm and exper-
tise about the topic, which also makes the topic feel more relevant.

Self-transcendent media experiences are the basis of eudaimonic media®.
Conducting a script analysis of the spring and fall 2019 productions of Black
Box revealed that the Black Box stories evoke transcendence in viewers in
four ways*:

1) speeches place news events as part of extended
time—i.e., the continuum of history, present, and
future,

2) the speeches describe nature and people's relation-
ship with nature; nature is shown in the stories as an
awe-inspiring force greater than man,

3) the speeches reflect on life and death; they deal with
the beauty of life as much as its limitations,

4) speeches emphasize the value of democracy and
political participation; public life appears to be a
secular way to overcome the limitations of private life.

Eudaimonic, meaningful experiences are internal experiences and, therefore,
in addition to transcendence, they have been approached from the perspec-
tive of basic psychological needs and individual self-determination. From
the eudaimonic point of view, meaningfulness is both internal and external:
on the one hand, it arises from the individual’s way of realizing their own
potential and, on the other, from the understanding that the individual and
the surrounding world are interconnected+.

According to self-determination theory, there are three basic psychologi-
cal needs and sources of internal motivation: autonomy, the feeling of inde-
pendent decisions; ability, the feeling of one’s own ability; and community,
relationships with other people#. The descriptions of autonomous and capa-
ble individuals are also repeated in the Black Box manuscripts*. The stories
present individuals with a well-developed self-understanding who reflect on
their lives and the society around them, make independent decisions, and
are capable in their own professional fields and hobbies. Similarly, the sto-
ries contain plenty of descriptions of warm and communal social relation-
ships. Black Box editors create a communal feeling by repeatedly referring to
themselves and the audience with the pronoun “we” or “us.” This is how
they make themselves and the audience part of a shared community.

According to the self-determination theory, basic psychological needs can
be satisfied by observing the self-determined features in other people and in
media representations®. It can be thus assumed that the appeal of the Black
Box is partly based on the descriptions of “self-determined” people (includ-
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ing the journalists who appear on stage), the psychological satisfaction this
produces, and the resulting eudaimonic emotional state.

Eudaimonic journalism can be considered a form of “reciprocity journal-
ism” as well as a form of engagement. Eudaimonia is based on shared mean-
ings, but it is also an individual, affective experience, which is a prerequisite
for commitment. Eudaimonia can be understood as a way of engaging audi-
ences, where engagement is created with stories that contain complex and
conflicting emotions and reflect on the “big questions” of the present day.
The stories invite audiences to reflect on their own relationships to these big
questions.

In this way, eudaimonia offers an alternative to simplistic stories that
appeal to basic emotions, such as joy, sadness, and anger, and that spread
effectively on digital platforms®. Indeed, Steensen et al.* have considered
the key dimension of audience engagement to be the journalists’ ability to
connect the members of the audience to something bigger than them-
selves—to connect their private lives to the public and shared world of news.
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THREE PHASES:
IDEATION, SCRIPT
WRITING, AND
REHEARSING A SINGLE
SPEECH

A speech for a live journalism show is created as a group effort
where each journalist-performer develops the idea and stage
adaptation of their presentation together with their producer-
editor and, finally, with the entire working group. From the
beginning, the production process utilizes the narrative
methods of feature journalism and public speaking. In the end,
a high-quality speech comes alive only by speaking-that is, by
practicing! On the stage, the speaker’s genuine desire to share
their unique content with the audience is conveyed.

Jaakko Lyytinen & Kaisa Osola

When we put together the first-ever Black Box shows in the spring of 2016,
we did not have a handbook. We stumbled in the dark using a trial-and-error
method. From the beginning, we collected feedback from both performers
and viewers. Over the years, our method has been refined, and today it can
be broken down into six phases: ideating the topic, reporting, script writing,
editing, practicing, and performing.

Our initial goal was to find the tools and methods that would help us cre-
ate a new kind of journalism—journalism that works as a spoken perfor-
mance on a theater stage. Many of the methods that ended up in our toolkit
are related to the fundamentals of public speaking: making the issue and
topic meaningful, building the presentation with the listener in mind, limit-
ing the amount of content, and offering clarity, illustrations, and transpar-
ency.

Refine the topic into an idea that forms the premise of the
speech

In the Black Box show, each performer works with their own producer who
supports them throughout the process and also works as the text editor.

The collaboration between the performer and the producer starts with a
discussion aimed to clarify the chosen topic into an idea. This is because the
topic is actually just a starting point that does not necessarily reveal the
direction of the journey yet. Once there's a more refined idea, it already con-
tains “a preliminary map”—the perspective and implementation of the idea.
If the topic is not thoroughly processed into an idea, this is usually reflected
negatively in the final presentation.
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When a journalist narrates a true story on stage, the audience looks at it
differently than when they are reading a newspaper text. In live journalism,
the speaker’s authenticity and credibility are built in relation to the idea of
the speech. Therefore, the idea of the speech should be personal. This does
not necessarily mean speaking about one’s own life but rather that the
speaker has some kind of a relationship with their theme. One can refine this
relationship with the help of a few questions: Why does this idea appeal to
me as a speaker? Why do I want to talk about this particular topic? What is my
expertise in the subject based on?

The second requirement for a live speech is linked to the relevance of the
topic. The idea of the speech should be exclusive: It must give the listener
new information about the world in a way that sticks in their minds more
effectively than a written text or a TV news story. Exclusivity builds on
unique content and skillful storytelling. But it also means that, in addition
to personal observations and insights, the speech must have a universal and
deeper level: What does this speech say about the world?

In the spring of 2019, Pekka Mykkdnen, HS foreign correspondent, was
coming to the Black Box to talk about the EU and Brexit, Britain’s exit from
the EU. Mykkanen had just returned to Helsinki after working as an EU corre-
spondent in Brussels. We started the process with Mykkanen by considering
how the subject should be tackled. In the end, the idea for the EU speech
grew out of personal frustration. As a correspondent, Mykkanen had noticed
that news about the EU attracted not much interest from the HS readers, at
least based on news site analytics. It upset Mykkanen who called himself a
passionate “EU geek.”

Once the topic is refined into an idea, it must be crystallized into one
main sentence that summarizes the core of the entire presentation. In the
world of theater and films, we talk about the premise. In drama, the premise
creates conflict or tension that keeps the story moving. The premise of Pek-
ka Mykkdnen’s EU speech ended up being this: What will happen if the EU
interests nobody? This main sentence offered the tension driving the
speech that Mykkanen delivered with both humorous and tragic case exam-
ples. The goal of the speech was ambitious: it had to make viewers care
about the EU.

Reporting and gathering material: Don't forget to collect
souvenirs

Once the topic is refined into an idea, the journalist's daily work begins:
reporting, interviewing, searching for sources, and reading material. In live
journalism, however, traditional reporting is insufficient. In addition to
gathering just the facts of the speech, other levels are also needed.

The speaker has to think about the live situation. How do I convey or
reveal the idea to my viewers in the most captivating way? How can I take the
viewer to the actual location of the reporting? Can I tell the content more
effectively using pictures, videos, graphics, or music?

Based on the feedback from the Black Box audience, viewers are not only
fascinated by the topic but also by how journalists and photographers work.
What happens behind the scenes of journalistic work? That is why we ask the
performers of the Black Box to document their own work process in addition
to their actual reporting job.

In live journalism, the aim is not to transform the journalist into a
pompous expert lecturing on stage—instead, the aim is to show how jour-
nalism and journalists function. Journalists know that reporting stories usu-
ally involves surprising twists, misinterpretations, and incorrect assump-
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tions. Revealing your own mistakes and shortcomings in a presentation is
allowed, even desirable.

Kimmo Norokorpi, one of the founders of the Black Box, always asked the
performers to collect “souvenirs”—objects, pictures, archive clips, recorded
phone calls—any illustrative details of the work process. By doing so, we try
to make the viewers capable of following the reporters as they dig for infor-
mation and develop insights from them. In the show, the journalist can
present evidence like a criminal investigator in the courtroom.

When Esa Lilja, an HS staff reporter, spoke about the new inventions of
the Finnish forest industry in the Black Box, he brought a bucket of pulp
with him on stage. After the performance, the audience could meet Lilja with
the bucket in the lobby and finger the white wonder substance, which,
today, is used as raw material for textiles, among other things.

In his EU speech, Pekka Mykkanen talked about his own frustration
through a practical example. During his time as a correspondent for HS, Myk-
kinen had made an extensive news analysis of how the tobacco directive,
claimed to be the most lobbied EU directive in history, had come about.
When the long and arduous story process was finished and the analysis was
published on the HS's web site HS.fi, Mykkdnen waited for readers’ reactions.
The analytics of the site were merciless: the EU story did not attract readers
even though the headline was changed many times and, in the end, even the
abbreviation “EU”, rejected by readers, was removed from it.

In his spring 2019 presentation,
Pekka Mykkanen spoke about the EU
and what will happen if no one is
interested in it anymore.
Photograph: Valtteri Heinonen / HS
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Write the script for the stage

Most journalists are used to writing news stories with a clear structure. The
most important thing will be told first. The classic formula of a news text
resembles a pyramid standing on its tip. What? Where? When? Why? How?—
the facts are told with a neutral tone of voice. The journalist does not express
their own opinions.

When people buy a ticket to a live performance, they want something
more. They want to hear stories; they want to experience something deeper.
That is why live journalism often uses the tools of longform and feature
journalism, which are also tools for skillful public speaking: storytelling, nar-
rative structures, intimacy, dialogue, everyday details, showing one's own
observations, subjectivity, feelings, and experiences.

However, in one sense, on-stage journalism is fundamentally different
from a feature text. Whereas versatile narrative tools—such as flashbacks or
perspective shift by changing the narrator of the story—can be used in a fea-
ture text, the structure of a speech must be much simpler. The listener must
be “held by hand”—throughout the speech, they must be able to understand
where the story is going and how the current passage is related to the prem-
ise of the speech. Otherwise, they will be distracted and lost.

Pekka Mykkdnen used humor in his EU presentation, a demanding and
even risky method. When successful, however, humor creates a strong emo-
tional bond in many directions: between the audience and the subject,
between the audience and the speaker, and among the members of the audi-
ence. Mykkianen made his audience laugh by presenting old EU stories from
the British press: Over the years, newspapers have, for example, claimed that
the EU requires citizens to use one-size condoms and forces cows to use dia-
pers. From such comical examples, Mykkénen cut directly to the serious con-
sequences of such stories in the British newspapers: Several years of disin-
formation had contributed to the fact that the British eventually voted for
leaving the EU in a referendum.

The editor helps to select and 1limit the story

In the Black Box, as already mentioned, the producer dedicated to each
speaker also acts as a text editor. Editing starts even before the first sentence
is written. Already before the actual data collection and writing, the producer
asks the journalist to make a draft outline of their script. During the report-
ing phase, the performers are asked to keep the producers informed: Did the
journalist gather all the necessary information from the interviewees? Have
they come across any surprises or twists that could be used to build the nar-
rative?

Once the first version of the speech script is ready, the actual editing
begins. When reading the script for the first time, even though they know
the topic, the producer tries to approach it like a reader who is unfamiliar
with the topic. Is the structure optimal and engaging for this topic? Is the
story immersive?

With broad topics, such as Pekka Mykkanen’s Brexit speech, the challenge
arises from making choices and leaving out material. To make the story
memorable for the audience, you must simultaneously dive to a sufficiently
detailed level but also stick within the time limit. You have to carefully
choose the people, scenes, and examples that can communicate your story
most effectively.

Producers offer suggestions for editing both the structure and the indi-
vidual sentences of the speech. They also ask the performers to already
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read the draft script aloud at this stage; the producers themselves also do
it to help prepare a script that is meant to be spoken and not read. If there
is too much text, the editors try to figure out the parts that could be delet-
ed.

The speeches of the Black Box are usually around 12 to 15 minutes long.
This means, approximately, 8000 to gooo characters as a text, which is long
enough for depth and dynamism in a speech but short enough to maintain
tension.

Practice, practice, practice

When the script is ready, the active rehearsal phase begins. Running is
practiced by running, drumming by playing drums, and speech by speak-
ing. By speaking out loud, we try to create a presentation that is told and
not read, even if the performers on stage hold notes with the entire speech
verbatim.

The practice phase for the Black Box, which lasts for two to three weeks,
includes two joint speech practices and two joint rehearsals in full presenta-
tion mode. At the theater, speeches are practiced with props, such as lighting
and projected images, videos, animations, and other physical objects. How-
ever, most of the training takes place off-hours and independently. The
speakers practice at home, while walking their dog, or while meeting their
friends at a bar. They practice before their friends, producers, and family
members; they sometimes also record themselves with their cell phones and
listen to it.

Exercising has four main goals. In the beginning, it is all about the words:
we try to translate all clumsy or awkward expressions into colloquial lan-
guage. The producers ask the performers: Would you really say that? If not,
how would you say it? At the same time, the final script is prepared.

The second goal of exercising is to refine nonverbal communication.
When rehearsing the presentation before other people, one notices, for
example, that the listener needs pauses around important points. In addi-
tion, a performer's confidence can be gradually built if they are able to get
excited and look at their everyday (off-stage) audience in the eyes, which
means that they can also do it to their (on-stage) audience during their per-
formance.

Third, through exercising, the performer grows more fluent with the
speech, allowing them to become more present in the actual live setting.

Fourth, through practicing, the performer grows more familiar with the
physical performance space, its props, lighting, and so on.

Practicing also includes the ability to give and receive feedback. It is the
producers' responsibility to ask: Did we say clearly enough what is good and
why and what should you still be working on, how, and why? It is the per-
former’s responsibility to answer honestly and tell what support they still
need.

While performing, trust that hard work pays off

When the premiere approaches, we return to the beginning. The performers
are told during the first meeting that while performing, a person does not
magically transform into somebody else or start acting. The most important
element of the speech is the unique content and the speaker’s desire to
share it with their audience. In addition, unlike in everyday speaking, a
slightly more active take on speaking is needed in front of a live audience, so
that the speech contains enough dynamism and offers listeners enough



time to clearly understand the topic. When the performer does all this by
themselves and trust that their listeners are interested, their speech
becomes credible and interesting.

However, the performance situation is extremely exciting, and that is
how it should be. During the Black Box speech training, we carefully discuss
what causes performance anxiety and what can be done about it. Anxiety is a
state of alertness, not a synonym for failure. The state of alertness rises in a
situation where you want to succeed and where you are placed in the spot-
light of attention. A certain level of alertness is needed to effectively commu-
nicate the matter to almost a thousand listeners at best. Many professional
performers experience performance anxiety throughout their careers.

On performance days, the speakers come to the theater a couple of hours
before the show. The speeches are delivered once or twice. In joint warm-ups
led by a speech coach, the level of alertness is either leveled or raised as
needed. In addition, we warm up the voice, breathe, and prepare for the fact
that the performance will be unique: It is the first and last for this particular
audience.

When the lights go out, it is time to trust that all the hard work will pay
off. One is allowed to be anxious, even freeze, or mess up. Perfection is nei-
ther interesting nor relatable, humanity is. Also, the note cards in the per-
formers’ hands will be of much help. Before they climb up to the stage, we
say this to the performers: “Stop wondering if you are interesting. Be inter-
ested. Be interested in your topic. Be interested in your listeners. It is about
them. It is about giving it your all. Go Big, Your Way!”
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Maija Aalto's presentation in the
avtumn of 2017 dealt with the
problems of the Finnish healthcare
system. She showed a drawing that a
mother of a chronically ill boy had
drawn about her child's multiple
care facilities.

Photograph: Outi Pyharanta / HS
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PLANNING AN ALL-
NIGHT PERFORMANCE:
DRAMATIZATION,
VISUALITY,
ILLUSTRATIONS

The dramaturgy of a live journalism show requires a variety of
topics, narrative methods, and visuality. The emotional state of
the audience is strongly influenced by the order of the speeches,
which is often decided after the first speech rehearsal. The
producers are responsible for creating variety and surprises for
the stage production.

Tuomas Kaseva & Jaakko Lyytinen

Since the beginning, the foundational idea of the Black Box has been to cre-
ate a “newspaper on a theater stage.” Like a newspaper, the show covers a
wide range of topics: domestic and local news, politics, economy, foreign
news, culture, science, lifestyle topics, and sports. Variety is created in many
other ways as well: The show needs both serious and humorous performers
as well as speakers representing different ages and genders. A dynamic show
might also feature a joint speech by several journalists or one presentation
that takes the form of, for example, an interview.

The performers are selected from different editorial units of the HS news-
room, which has almost three hundred staff reporters. The ensemble always
includes both news reporters and journalists who write longer feature sto-
ries as well as at least one photographer or another visual journalist. Since
participating in the production of the Black Box demands a great deal of
work time, the workload simply has to be shared between different editorial
units. It is also a question of fairness: As a production of the entire news-
room, any eager HS journalist can appear at the Black Box.

Eight speeches with varying visuals

During the early years of the Black Box, the show consisted of 10 speeches
per night. After seven productions, the number was first reduced to nine and
then to eight. The main reason was to reduce the length of the show. The
whole show, we realized, should not last for more than two-and-a-half hours
(with a 30-minute intermission). Moreover, we learned that a speech lasting
for 12 to 13 minutes is essentially more nuanced and multidimensional than
a10-minute presentation.

The evening’s dramatic arc is constructed by ensuring that there are dif-
ferent performers, different topics, and different angles to them. Also crucial
is to create dynamism with the visuals of the speeches: There must be



Liite, Live journalism handbookg#é

| Hakemus 201800133 |  Luotu: 20.5.2023 11.23.30

speeches during which dozens of images, videos, or animations are project-
ed on the screen behind the speaker. At the same time, there must be at least
one show with sparse visuals.

If possible, the show should aim to produce ambitious visualizations. In
his speech, Kalle Silfverberg, an HS city desk reporter, spoke about urban
planning for Helsinki in the 1960s. The speech was supported by a 3D video
animation made by the graphic artist Uolevi Holmberg, which showed the
at-the-time planned multi-lane highway that was to be built through the city
center.

Sometimes, the screen can be switched to something else. When staff
writers Tuomas Kaseva, Elisa Rimaila, and Teija Sutinen spoke about their
grandfathers’ and great-grandfathers' participation in the Finnish Civil War
in 1918, we tried to transform the lack of documentary images into a
strength. Instead of a screen with changing imagery, a single large photo of
the speaker's grandparent or great-grandparent was placed behind each pre-
senter for the duration of the speech.

Therefore, the overall dramaturgy must be kept in mind during the entire
planning and rehearsal process. However, according to our experience, the
order of the speeches for one show cannot be decided very early. In the Black
Box, the speech order is usually decided after the first rehearsal, a couple of
weeks before the premiere. This way, the order of presentations can be tested
in rehearsals before the premiere and, often, a small change is still made—for
example, the order of two performers is switched. Above all, the order of the
speeches aims to achieve a varied but smooth dramaturgy that takes into
account the diverse emotions and topics of the speeches.

In principle, the order of the speeches can vary a lot, but we have found a
few solutions to be particularly effective. It pays off to open the evening with
a somewhat news-like performance, one that offers a lot of new facts and

In the spring of 2022, Heli Saavalai-
nen talked about his son who died
from drug use.

Photograph: Rio Gandara / HS
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also defines the ground rule of the Black Box for the first-timers in the audi-
ence: that the show is about journalism on stage. The first speaker should
also be a skillful performer with a topic that is well-known or widely appeal-
ing.

Particular attention should be given to the emotional speeches based on
the journalist’s personal experiences. In the first productions of the Black
Box, we placed such speeches at the end of the first half-time before the
intermission or at the end of the entire performance. However, this decision
received a lot of negative feedback. No one wants to leave for the intermis-
sion or go home in a strong emotional stage with tears in their eyes.

The stronger the feeling a speech arouses, the more carefully you have to
think about what comes after it. In the spring of 2022, Heli Saavalainen, an
HS staff writer, talked about his son’s death from drug use. Saavalainen’s
performance was the third of the show. As producers, we pondered for a
long time on which speech to place after Saavalainen’s emotionally-charged
performance and as the last speech of the first half-time. In the end, we
chose a speech by Sonia Zaki, a data journalist, which revealed the most
talkative members of the Finnish Parliament of all time. Zaki’s performance
was lively as well as humorous, and our solution seemed to work. Zaki’s
speech served as a kind of emotional flushing: After Saavalainen’s extreme-
ly moving performance, the audience was able to laugh before the intermis-
sion.

Producers are responsible for making the most out of the
theater space

In our experience, one of the biggest challenges of live journalism is that a
show can easily become a collection of speeches where each performance
can be interesting and of high quality, but when presented one after the oth-

In the spring of 2018, photographer
Rio Gandara presented the sports
photos he took at the South Korean
Olympics.

Photograph: Markus Jokela / HS
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er, the whole show starts to become boring. At some point in the evening, it
is absolutely necessary to somehow break the stage setup.

During the speeches of HS cultural journalists, we have tried to bring visi-
tors from different art fields to the stage as ell. When Samuli Tiikkaja, a
music reporter, spoke about the composer Einojuhani Rautavaara, the opera
singer Essi Luttinen premiered Rautavaara's secret but newly found compo-
sition at the end of the speech. Another staff writer from the culture desk,
Juuso Mddttdnen, discussed the development of Finnish rap music and
wanted to introduce the audience to a group of popular female rappers. As
part of the speech, one of the top names in the Finnish rap scene gave a per-
formance.

We have also included art in other topics. At the end of science writer Niko
Kettunen’s speech, which was about gene technology and incredible human
achievements in the field, Ilkka Kemppinen, an aerial acrobat, presented a
five-minute acrobatic performance commenting on the topic without words.
Photographer Kaisa Rautaheimo discussed her photo series in which she
had documented Finnish people and animals with the prizes that they had
won in sports or in some other hobbies, for example. During the last photos,
a youth choir arrived on stage and performed Abba’s song The Winner Takes
It All

You should always try to create variety and surprises for the show. Build-
ing dynamism requires conscious work, specifically from the producers, as
the speakers often have their hands full with getting their scripts ready and
bringing themselves on stage. That is why the producers are constantly
thinking about, for example, whether some form of interactivity could be
built into the show.

One of the most successful interactive moments was during the talk by
Vesa Sirén, a music reporter and critic, who discussed the use of artificial

Economic journalist Juha-Pekka
Raeste's speech in the fall of 2021
highlighted how technology giants
challenge the foundations of Western
democracy.

Photograph: Kalle Koponen / HS
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intelligence in composing. At the beginning of Sirén’s speech, a pianist and
conductor, Tarmo Peltokoski, performed two piano pieces, one by the Finn-
ish composer Jean Sibelius and the other one composed by artificial intelli-
gence that imitated the works of Sibelius. The “AI Sibelius” was created by a
software programmed by an American composer David Cope, and the audi-
ence's task was to convey using a vote of hands which of the songs they liked
more. On most nights, the majority of the audience voted for the “Sibelius”
piece composed by artificial intelligence.

A lively interaction with the audience also took place during a speech by
Heidi Vadramaki, who talked about her inability to sing. In the beginning,
Vadramaki played two sounds to the audience, a test to check whether they
themselves suffered from tone deafness. At the end, Viaramaki claimed that
everyone should be able to use their voices exactly as they want. Then
Vadramaki’s singing teacher arrived on the stage and encouraged the audi-
ence to sing “Sata Salamaa,” a Finnish pop song known as a popular karaoke
piece. Before the premiere, the production team was nervous about whether
the audience would join the karaoke, but the experience proved that the per-
formers have the power to direct the audience. The speech was a success.

The host creates the atmosphere of the show

One of the main features of the evening is the host. The Black Box has had a
host-presenter from its very beginning, although not all live journalism
shows have one. Based on our experience, although the host appears on
stage for a limited time, they play an important role in ensuring the flow of
the evening and in creating a feeling that the audience will be taken care of.

In the fall of 2019, Juuso Madttdnen
chronicled the evolution of the
Finnish rap scene and presented the
new top names who also appeared
on stage at the end of the talk.
Photograph: Aku Isotalo / HS



In the Black Box, the host always opens the evening with a short introduc-
tion, highlighting some of the topics that will be discussed. In our first pro-
ductions, the host also explained what live journalism is all about. The host
typically returns to the stage twice or three times during the evening. Some-
time toward the end of the show, they tell, for example, when the tickets for
the upcoming shows go on sale and remind the audience of the opportunity
to meet the speakers at the lobby bar at the end of the evening.

The host is also a handy tool if you need a moment between two speech-
es. When the speech of Heli Saavalainen, who spoke about his son's death
from drugs, ended, it seemed necessary to take a short breather before mov-
ing on to Sonia Zaki’s talk about the most talkative MPs. The host briefly
thanked Saavalainen, told that the intermission was approaching, and intro-
duced the topic of Zaki’s speech. The content of the host’s words was per-
haps not the most important—the primary purpose was to give people time
to wipe off their tears.

¥V Culture journalist Vesa Sirén's
speech in the spring of 2019 focused
on music composed by artificial
intelligence, and the pianist-con-
ductor Tarmo Peltokoski played a
few examples on stage.
Photograph: Valtteri Heinonen / HS
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ENABLERS OF LIVE
JOURNALISM:
LOCATION, MARKETING,
AND AUDIENCE

Theater as a space invites you to immerse yourself in the
moment and the attention of the viewers is undivided. However,
reaching a diverse audience requires some effort. In the
marketing of live journalism, it is necessary to clarify what
the genre is all about.

Tuomas Kaseva

In principle, setting up a live journalism show does not require miracles.
When there is a room that can be darkened with a little space reserved for the
performer, and you can point a lamp at the speaker, you are basically set.
Everything else is extra.

The Black Box show has been performed in more than 10 different loca-
tions. Our smallest venue was the small stage of a provincial theater capable
of accommodating 232 members of the audience (and the sold-out perfor-
mance had a wonderfully intimate atmosphere). We have also appeared in a
concert hall where the performer's face could not be properly seen from the
back row of the 1,800-seat auditorium (luckily, the auditorium was not sold
out). In the spirit of experimentation, we have also presented two 13-minute
talks on the stage of the Helsinki Book Fair. Despite being in the midst of the
noisy book fair, and though no one could describe the event as intimate, the
audience seemed to be, surprisingly, not only interested but also attentive.

The established audience base is a challenge of a theater space

Based on our experiences, a theater space is the best location for a live jour-
nalism show. As institutions, theaters invite you to immerse yourself in sto-
rytelling—and that is what live journalism is all about. Theaters are also one
of the few places where mobile phones still remain in pockets, and the audi-
ence's attention is relatively undivided.

Theaters usually also use light, sound, and other stage technology to the
extent that all the basic tricks can be done smoothly. The staff producer of
the Black Box's main performance venue, Finnish National Theater, follows
the first speech rehearsals and acts as a contact person and operator of the
on-stage technical solutions. However, most of the possibilities of theater
technology are still left unexploited in the Black Box. While this is a necessi-
ty dictated by our limited rehearsal slots at the venue, it is also a conscious
choice. The most important commodity of live journalism is a compelling
true story, one that stands the risk of actually losing its credibility with, for
example, a typical set design of a fictional drama.
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However, sometimes the technical possibilities of the theater also inspire
you to try something completely new in journalism. In the middle of a per-
formance, there have been instances of a robot or a necessary musical instru-
ment suddenly emerging on stage.

It is good to keep in mind that a theater is not the only possible perfor-
mance location. Theaters have three aspects that can even be considered
their weakness. First of all, the theater as a space has a surprising effect on
the audience: It does attract a culture-hungry crowd, but for the same rea-
son, it is not the best location if you want to reach, for example, a younger
audience, an often difficult target group for journalism. To expand the audi-
ence base and overcome the language barrier of our Finnish show, we tried
adding on-stage English subtitles to the spring of 2022 show, a decision that
received positive feedback from the international viewers invited to see the
show.

The second challenge of theater as a location is that they are often fully
booked—at least the biggest provincial theaters. One Black Box show is usu-
ally performed 10 to 11 times in total in Helsinki and in other four Finnish cit-
ies: Turku, Tampere, Oulu, and Jyvaskyld (as of 2022). Building a performance
calendar is a tedious job, as theaters book their venues well in advance for
their own rehearsals and performances.

Third, the theater is not a cheap performance space. Even operating the
small stage of a provincial theater requires a dozen members of the theater
staff, which increases rent and personnel costs.

Funding models: Public money and business collaboration in
addition to ticket revenue

The expenses for the Black Box production come from location rents, per-
formers’ and producers’ salaries, travel costs, advertisements, photo pur-
chases, licenses for using music, staff catering, ticket sales commissions,
taxes, and much more.

To pay for the expenses, income is naturally needed, which, for the Black
Box, is generated from only one source: ticket sales. The show is inde-
pendently produced by the Helsingin Sanomat newspaper, a publicly listed
media company. The production is not supported by any foundations or gov-
ernmental subsidies, unlike, for example, the French Live Magazine.

Other funding models for live journalism have also been successfully
developed around the world. Some live journalism organizations produce
shows especially tailored to companies or cooperate with businesses in oth-
er ways. In some shows, there are commercial breaks between speeches.

Currently (as of 2022), a Black Box ticket costs 34 euros (students get a
10-euro discount). The price has been increased over the years, as the expens-
es have grown. The more versatile, visual, and ambitious the production
becomes, the higher the costs rise. However, the production style chosen by
the Black Box does not mean that it is the only way to go. Sometimes, we
have thought that it would be refreshing to do a lighter and faster—and, con-
sequently, a cheaper—show in a smaller and more intimate location. That
kind of a show would probably work very well.

In any case, doing live journalism requires resources, at least staff and
time. In the Black Box, the income covers the expenses, but at least at the
moment (as of autumn 2022), we cannot talk about big business. On the oth-
er hand, producing Black Box also has other goals besides generating
enough income to cover the expenses. Live journalism is not only brand
work for HS but, above all, it hopefully builds the reputation of journalism at
large, which, if successfully done, strengthens the public's trust in it. This
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<« In her spring 2022 speech, Sonia Zaki
discussed the most talkative
Members of the Parliament in the
Finnish history.
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kind of work may bear fruit only after many years, perhaps even decades, if
live journalism succeeds in attracting young audiences to journalism either
as consumers or media professionals.

The challenge of marketing is to tell what the show is all
about

For the public to discover the shows, marketing is needed. Since the Black
Box has been produced for more than six years, it has a certain, established
audience base that always buys tickets early for the next season. In total,
almost 50,000 spectators have already seen the show (as of autumn 2022).

However, we also want to reach new audience segments. That is why we
repeatedly tell through marketing what the Black Box and live journalism
are all about. To a new viewer, the words “live journalism show” do not really
mean anything. There are no known precedents and, on the other hand,
comparing it to some other genres is difficult.

Not once nor 10 times have the producers of Black Box had the following
conversation with potential viewers: So, is it a theater performance? Yes, in a
way, but we do not have actors and all the things that were told are true. Is it
some kind of a concert? Yes, kind of, because on stage the speeches follow
each other like songs in a concert, but no one actually sings. In the case of
the Black Box, we often use the analogy of a live newspaper that always sur-
prises the reader with its stories and topics.

Especially in the early years of our production, marketing could have been
made easier if we had announced the topics of the speeches in advance.
However, even today, we do not publish the topics of the show in advance,
although the speakers are allowed to post about their participation in the
Black Box in their own social media channels. We aim to get a younger audi-
ence to become interested in live journalism, and to reach this audience,
social media presence is necessary.

Black Box productions are regularly featured on the HS website, in social
media channels, and in the print newspaper. In terms of marketing, one of
the most effective channels has been to hear about it through the grapevine.
The Black Box shows are apparently talked a lot about, for example, at work-
places, evidenced by the fact that there are many groups of colleagues and
friends in the audience. There is also something quite beautiful about this: a
live journalism show of the 2020s is bringing people together in the same
way as fireside stories throughout history have done.
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CASE "YEAR OF THE
CORONA" PODCAST:
JOURNALISTIC
EXPERTISE AND
SUBJECTIVITY
COMBINED

We wanted to experiment how the strengths of live journalism
could be applied in the form of a narrative podcast. In an
intimate, honest, and even humble tone, “The Year of Corona”
podcast by Helsingin Sanomat aimed to tell its listeners how
the pandemic was reported in an unprecedentedly difficult news
situation. The podcast experiment can be said to have
considerably increased the transparency of corona journalism.

Heidi Vaaramdaki & Kaisa Osola

Based on the audience survey conducted as part of our research project, live
journalism viewers especially appreciate the live journalist’s personal rela-
tionship with their subject, the connection between the journalist and the
audience, and background information about news events and the journal-
ist's work (see chapter 1.1 for more details). Could these strengths of live
journalism also be applied to other forms of journalism? This is what we
wanted to try as part of our research project.

We developed a concept for a narrative podcast describing the background
of news reporting by the HS newsroom. The ideation for the podcast started
in the spring of 2020, when the coronavirus pandemic spread worldwide. The
coronavirus crisis and the reporting of the first corona year was soon select-
ed as the topic of the podcast. The staff writers and editors of Helsingin
Sanomat, Finland's largest daily newspaper, had an exceptional perspective
on how the pandemic affected different parts of society.

We saw an opportunity to tell listeners in a humane, honest, and humble
way—without keeping silent about the journalists’ mistakes—how journalis-
tic work was conducted in an unprecedentedly difficult news situation where
the need for information was enormous and people’s lives were threatened.
The podcast offered a natural opportunity to test the strengths of live jour-
nalism, such as opening up the relationship between the reporter and the
subject, as well as offering background information about both the report-
er'swork and the news event.



Producers interviewing the journalists > Katiina
Pajari

The podcast was produced by the four-person Black Box working group at HS

(Tuomas Kaseva, Esa Lilja, Jaakko Lyytinen, and Heidi Vadramaki) accompa-

nied by two freelancers: Kaisa Osola as the speech coach and Matias Harju as

the sound designer.

Finnish journalistic podcasts are typically conversational. However, in > Paivi
this experiment, we wanted to test a narrative, scripted monologue format. Pavlavaara
The reason was that, based on the audience survey of the research project,
the listeners considered one of the strengths of live journalism to be the
genuine, direct bond between the speaker and the listener that the show cre-
ates even though the content is carefully scripted.

As the main character for each podcast episode, we selected an individual > Do
journalist who talked about doing corona journalism from the perspective of EeHiiney
their own beat. The eight episodes progress chronologically, from the early
stages of the pandemic in 2020 to the end of that year.

To document the experiences and thoughts of the involved journalists as
freshly as possible, the executive producer of the podcast, Heidi Vdaramaki,
already interviewed a number of journalists involved in HS's corona cover- > Maria
age between April and May, 2020—a decision that turned out to be quite Manner
wise. Since these interviews were conducted while the first wave of the pan-
demic was still on, the journalists' observations, feelings, and even astonish-
ment were captured without them getting affected by the information about
the pandemic they later accumulated.

When, five months later, the actual podcast episodes were scripted, the
» Katja

interviewed journalists had already forgotten many of the interesting S S

thoughts and details (their descriptions of different situations, milieus, and
people) they had offered; fortunately, they were recorded in the interviews
conducted during the previous spring. Thanks to these interviews, there was
a feeling of intimate documentation of personal experiences, which is char-
acteristic of narrative podcasts. Since the podcast audience's experience is
based only on listening, the other senses must be created with words. The > Pelia

Pelli
more precise the words, the more precise the experience.

Liite, Live journalism handbook, compressed lowres version

The podcast episodes were scripted in the late autumn of 2020. The eight
chronologically advancing episodes covered the following topics:

1. How coronavirus began to spread in East Asia (Katriina Pajari,

HS correspondent in China, as the protagonist and narrator) > Tuomas
2. Pandemic arrives in Finland (Pdivi Paulavaara, chief editor for HH
the domestic news desk)

3. Finnish authorities' lack of preparation for the pandemic

(Paavo Teittinen and Maria Manner, investigative journalists)

4.The shocking state of care homes after the corona hit

(Katja Kuokkanen, metropolitan news reporter) S elo
5. Sweden's atypical corona policy (Petja Pelli, HS correspondent Junkkarl
in Sweden)

6. Pandemic's effects on the Finnish economy and the world

| Hakemus 201800133 |  Luotu: 20.5.2023 11.23.30

economy (Tuomas Niskakangas, financial reporter)
7. How the corona decisions came about behind the scenes of
politics (Marko Junkkari, political reporter)

» Annikka
8. When and how the pandemic ends (Annikka Mutanen, Mutanen
science journalist)
Photographs:
Mika

Ranta / HS
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The scripts were written using a different method than what was used for the
Black Box show: They were made mainly by the podcast producers instead of
the journalists who narrated the episodes. The first versions of the scripts
were based on the interviews conducted between April and May 2020 as well
as on the second round of interviews that took place between September
and October 2020.

The producer-driven scriptwriting was justified by the fact that, even
though there were many different narrators, the podcast had to be made into
a coherent and uniform series. In addition, by interviewing, it was possible
to elicit the journalists’ thoughts about the challenges of doing corona jour-
nalism as well as their feelings, frustrations, and successes—aspects that are
not typically written into one's own stories. The producer-led model was also
supported by the fact that the dramaturgy within each episode had to be
built carefully and clearly so as to maintain the listeners' interest.

In the second stage of scriptwriting, the narrator-journalists edited the
preliminary scripts to tailor them to their own language and ways of expres-
sion. The goal was to strengthen the journalists’ ownership of their episode
and to bring it closer to their natural way of speaking as much as possible.
From the point of view of spoken language, the scripts were already in rather
good shape, as they were based on spoken interviews and even contained
direct quotes. In addition, the producers had read the scripts out loud while
writing them.

The journalists’ own voice was then strengthened, among other things,
with the following instructions: Read the script aloud. Read it to other peo-
ple. If some part feels strange or difficult to read out loud, edit it—only those
sentences that are easy and natural to speak are the ones that are easy and
natural to listen to. Finally, the narrator-journalists also fact-checked the
scripts to ensure that they would not feel uncertain at any point when speak-
ing.

This method of joint scriptwriting proved to be effective from the point of
view of both the producers and the journalists: The project management was
easier for the producers, and the project was not too time-consuming for the
journalists. However, there were also disadvantages. Since the script was
mainly from the producer's pen, the staff writers' commitment to the pro-
cess was probably weaker compared to the Black Box show, where they cre-
ate their own speeches from the very beginning.

Creating a sense of connection between the speaker and the
audience

We tried to bring the strengths of live journalism that emerged from the
Black Box audience research to the podcast production in several different
ways.

The most important way to build a connection between the speaking
journalist and the listener is to direct the journalist’s speech directly to the
listener—and not to the interviewer in the studio. However, the listener was
not directly addressed here, as is often done in the live performances of the
Black Box; instead, the script was structured in monologue form, as a story
delivered by one person to another.

The monologues were based on two ideas: How can you make stories as
clear as possible? And how can you tell them to an intelligent, interested,
and detail-hungry listener? From the point of view of clarity, one of the most
important tools is story structure. The structures that are typical and func-
tion well in the Black Box, such as chronology, were also used in the podcast.
In addition, the fact that the writer of the first version, the producer, was
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actually a listener helped in thinking about the structure from the listeners’
point of view: What detail immediately aroused interest and which scene
would be, for example, a good start? What kinds of transitions are needed to
make the structure easy to follow?

Another important way to create a connection between the speaker and
the listener is to think about how to speak. We tried to make the podcast
sound like a journalist speaking in an authentic way, even spontaneously: As
if they were telling their story to a friend at a dinner party or at a bar counter.
For a podcast striving to create an intimate experience, authenticity and
equality between the speaker and the listener is paramount.

One familiar tool for creating authenticity is to use a colloquial narratorial
tone. In addition, compared to a theater setting, we aimed at bolder frank-
ness but also heightened sensitivity—they convey the trust with which two
people speak to another as peers. Therefore, when the journalists were edit-
ing the scripts, the speech trainer asked them to practice the text by speak-
ing it aloud to trusted people and asking: Do I sound like myself?

The question of how to speak is also related to nonverbal communica-
tion, such as rhythm and tone of voice. When the journalists practiced their
final scripts, they received the following instructions: Think about what you
say. See the people you talk about. Go back to the confusions, excitements,
joys, and failures as accurately as you remember them, and trust that these
experiences will be communicated through your voice. Finally, when you
identify the needed pauses, smiles, or vocal emphasizes during practice,
mark those in the script as well.

The days in the studio gave us valuable lessons about how to create an
intimate tonality. One of the obvious things was that the monologues that
had been rehearsed most sounded also the most fluent and natural. The
most interesting observation was that the speakers needed very different
tools and aids to start sounding like themselves. One needed to move freely
while reading the script from a music stand to turn their reading into speak-
ing. Another narrator-journalist needed to sprawl in an armchair so that
their overexcitement settled into peace. The third wanted to talk to a real
person, the fourth wanted to be as alone as possible. The most important
thing was this: We discussed with each speaker separately what felt good and
what did not. We also learned that the elements that must have a precise
rhythm, such as humor, would have been good to practice even more, and
that even small non-verbal nuances might come across powerfully, as the
listener is as close to the speaker as the microphone.

The third method for building presence and connection is the creation of
the sound world. Sound designer Matias Harju built different ambiences to
the speeches with sound, such as the scene of a bustling Chinese fish mar-
ket, where Katriina Pajari, the China correspondent, interviews a Hong Kong
man about his corona protective measures. Although there were no field
recordings from the journalists’ own reporting trips, authenticity was
sought in the soundscapes. For example, the sounds of the fish market were
actually from Hong Kong, although they were from a different fish market
than where Pajari had conducted her interview.

The sounds were mainly obtained from sound libraries, and their role was
to create illustrations and acoustic references rather than strictly journalistic
documents. In addition to the ambience sounds, music was created for each
episode to reinforce the flow of the story and the changes in mood. The
sound world was like an omniscient narrator that intensified the feeling of
the story or emphasized its contradictions.
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The journalist's relationship to the topic highlighted

As revealed by the Black Box audience research, the audience appreciated the
fact that the speaker has a personal relationship with their subject in one
way or another. This was valued not only as a tool to ease the understanding
of the topic but also as a key to increase the transparency of journalism and
thus its credibility.

This research result encouraged us to test a podcast whose core would be
the relationship between the reporter and their subject, a podcast where the
corona pandemic would be examined from a journalist's point of view,
although typically in news journalism, the reporter's own experience is not
discussed. In the Black Box show, the personal angle is always included but,
in the podcast, we took it a step further. The reporter was not only the narra-
tor of the story but also its main character.

As in the Black Box show, we wanted the personal tonality of the podcast
to have journalistic relevance as well. Using a personal tone of voice is a way
to tell the audience why something is important, why it is worth taking an
interest in, and what wider significance it has. Subjectivity is—paradoxical-
ly—a way of putting things into a larger perspective, giving them context.
These arguments also helped the journalists selected for the podcast to
accept why it was important to bring personal elements to the script, even
though they preferred to talk about their topics rather than their own experi-
ences.

Subjectivity was naturally intertwined with the corona topic because the
journalists themselves lived in the middle of the crisis they were writing
about. An example of this is the beginning of the first episode, which starts
from the kitchen of the China correspondent Katriina Pajari’s home in Bei-
jing in January 2020. She prepares her breakfast porridge, reads the news
feed, and spots an article about the coronavirus for the first time. She sends
the article to the HS newsroom in Helsinki but does not focus on the story,
as she is busy with other topics and is also about to leave for a vacation. Later
in the episode, it is told how, because of the pandemic, Pajari has to leave her
home in China and relocate to Finland.

Through the podcast, we also wanted to highlight the so-called profes-
sional subjectivity. The journalists discussed why the topic of their episode—
for example, the government's purchases of protective gear or banning the
visits of relatives to care homes—was important and interesting to them-
selves. What was special, surprising, or difficult about reporting on it?

Another important goal of professional subjectivity was to shine a light
on the difficulty and uncertainty of reporting on the pandemic. We succeed-
ed quite well in this task, perhaps because the background interviews with
the journalists were conducted while the first wave of the pandemic was still
ongoing. In addition, the interviewer was a colleague who was easy to talk to
directly. Much of this openness was distilled into the final manuscripts as
well. For example, in the second episode of the podcast, Pdivi Paulavaara,
the chief editor of the domestic news desk, talks about the arguments
between newsroom bosses about how serious the situation threatening Fin-
land was and how it should be reported.

Science journalist Annikka Mutanen, on the other hand, discussed in her
episode the struggle with conflicting information coming from different
experts and the difficulty of obtaining reliable facts. Though the journalists
were made to be the main characters of the podcast, they did not position
themselves as omniscient or at a level above the listeners—instead, they
were their readers’ companions who tried to find out on behalf of them
which information could be trusted and which could not.
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Behind-the-scenes information about journalistic work

From the interviews conducted for the audience research of the Black Box, it
became clear that the charm of live journalism is partly based on the fact
that the audience gets to hear background information, unpublished obser-
vations, and behind-the-scenes “gossip” from a journalist who has been
present in news situations—in other words, the audience is offered some-
thing that cannot be Googled.

For this reason, we wanted the podcast to offer its listeners perspectives
on where and how news is made. The idea is that transparency can also be
entertaining. For example: How did the tip about the government's murky
purchases of protective masks come to the HS newsroom? What was Onni
Sarmaste, the businessman involved in the mask business, like? Where did
Minister Krista Kiuru disappear to when there was a political power struggle
over the travel restrictions? What kind of a person was Anders Tegnell, the
Swedish epidemiologist, whose corona policies puzzled many Finns?

In addition to the background of news events, we also opened up the pro-
cesses of journalistic work. The podcast revealed, for example, how investi-
gative journalists Paavo Teittinen and Maria Manner obtained information
about the mask purchases, how they checked the facts, and how that story
was written under time pressure in the middle of the night.

How can one develop the process of such a podcast in the future? We real-
ized that the story processes could have been further opened up if the pod-
cast's sound world were produced in a more proactive, comprehensive, and
journalistic way. In practice, it would mean that, when a journalist goes on a
reporting trip, they would record not only the scenes related to the story but
also ambiences and individual spot sounds. There were hardly any field
recordings in the podcast because the vast majority of episodes were script-
ed only after the reporting had already been done.

Positive feedback about increasing transparency

The podcast received a total of 24,000 starts on different platforms (HS, Spot-
ify, Supla, Apple, and so on). It also received a positive reception on social
media:

By far one of the best Finnish podcasts I've listened to. Great

dramaturgy, music, sound design, subjectivity. And really

B accurate observations, self-reflection, and media criticism.
(Ville Blafield, Facebook post, December 12, 2020)

In these times, when so many people are tempted to believe in
fake news, opening journalistic processes to the general public
is really important. Most people don't know what you
journalists do, and how you weigh different journalistic choices.
(Ida Pimenoff, Facebook comment, December 5, 2020)

It was really interesting to listen to these @hsfi reporters'
stories about their work during the corona year, even though
the #coronavirus and the daily news about it are not so
interesting anymore. The story processes of different types of
journalists are opened up in a great way.

(Sara Tuxén, Twitter post, December 7, 2020)
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A few commentators, however, were annoyed that the journalists were
brought into the spotlight.

In addition, we asked about 60 teenagers (gth graders) to listen and com-
ment on the podcast. Their feedback was positive, and based on their
answers, the podcast increased their understanding of the journalists’ work.
One 16-year-old listener summed up their thoughts thus: “My understand-
ing of the start of the pandemic and what it was really like in China changed.
The podcast opened my eyes to the work of a journalist and how alert they
have to be all the time to the events around them.”

From the authors' point of view, the strengths of live journalism lent
themselves well to the format of a narrative podcast. Opening up the jour-
nalist’s own thoughts, uncertainties, and insights, as well as the background
of the journalistic story process, were well-suited to a podcast which was not
corona journalism but journalism about the backgrounds of corona journal-
ism. Traditionally, journalists refrain from revealing their own thoughts and
feelings in their stories. However, in this case, all the participating journal-
ists were ready for it, because in this podcast, subjectivity and the revealing
of the behind-the-scenes were journalistically justified. Moreover, on a soci-
etal level, it was significant to know what kinds of choices were made in the
newsroom regarding what information about the coronavirus was published
and what was not, or what information was available and what was not.

However, when conducting background interviews, it became clear that
the journalists themselves did not always consider their findings worth pub-
lishing or did not always think that some of the behind-the-scenes informa-
tion was interesting. The interviews conducted by the producers were neces-
sary for this reason. They tried to dig up facts that are usually left out of the
news.

Increasing transparency meant that the journalistic work done had to be
viewed with critical lenses as well. It required journalists to evaluate their
own work and that of their colleagues. This task was not easy: How can one
look critically at one’s past work without the luxury of hindsight? How can
one talk about their colleagues’ mistakes without offending them? What are
the issues that are exclusive to the internal discussions of the newsroom
and what are the issues that can be freely disclosed? These questions were
discussed with every journalist who appeared on the podcast.

It was easier to criticize one's own work than that of others, and transpar-
ency was sometimes selective. However, our podcast experiment can still be
said to have significantly increased the transparency of corona journalism. It
was also noteworthy that the HS leadership did not, at any point, try to
define what could and could not be told in the podcast. Hopefully, in the
future, this kind of transparency and shedding light on the process of creat-
ing a story, as well as combining journalistic expertise and subjectivity—all
things that, as research shows, increase public trust and interest in journal-
ism—will gain a foothold in other types of journalism as well.
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THE PLACE OF LIVE
JOURNALISM IN THE
MEDIA LANDSCAPE—
DOES LIVVE JOURNALISIM
CHALLENGE THE
DIGITAL FUTURE OF
JOURNALISM?

Live journalism, and especially the Black Box show, represent a
future where journalism is primarily funded by audience fees.
The engagement that attracts the paying public to the Black
Box is based on a deep, eudaimonic reflection on the world and
one’s own life. Basically, the appeal of live journalism is built
on the same factors as digital and social media: creating a
community, media-mediated self-realization, and internal
motivation in both the production and consumption of
journalism.

Juho Ruotsalainen & Mikko Villi

In what directions does live journalism take journalism, and what kind of
future of journalism does it represent?

Although today's journalism generally tries to take its audience into
account better than before, live journalism represents a certain kind of
future of audience-oriented journalism. In this possible future, instead of
data analytics, an increasing number of media outlets will create the basis
for engaging audiences through direct, communal, and reciprocal encoun-
ters between journalists and audiences.

In live journalism, the relationship between the journalist and the audi-
ence takes place face-to-face and is, therefore, particularly powerful. A close
and reciprocal relationship can still be built in journalism on other platforms
as well—for example, in shared, often closed groups of social media or mes-
saging applications such as WhatsApp=.

Subchapter 1.3 shows, based on our research results, that live journalism
represents reciprocal and eudaimonic journalism. The third trend emerging
through live journalism that gives hints about the future of journalism is
related to changes in the journalists' work. The stories in the Black Box show
are highly relevant to the journalists themselves as well>*. The journalists are
encouraged to choose a topic that feels particularly meaningful to them and
to which they have a personal relationship at best. Performing is often a
powerfully affective experience for journalists. In this way, the Black Box rep-
resents a development of media work where engagement also includes the
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journalists themselves—where journalists are expected to be passionate
about their workss. Pekka Mykkanen, HS staff writer, told in his Black Box
speech how “passionate” he is about the European Union, the beat he active-
ly follows.

Live journalism and especially the Black Box represent a future where
journalism is primarily financed by audience fees and where the engage-
ment that brings and maintains a paying audience is based on a deep, eudai-
monic reflection of the world and one's own life. The relationship between
journalists and audiences is communal and reciprocal.

However, these kinds of trends also have their downside. They threaten
to take journalism toward dispersed, small, and specialized elite audiences®.
The reciprocal relationship between journalists and audiences directs the
news media to serve paying audience groups and their interests at the
expense of journalism’s public mission¥. Engaging audiences in itself
encourages investing in niche audiences, as it is significantly more effective
to engage small and specialized audience groups than mass audiences®.

The nature of journalism can therefore change into passionate, special-
ized information production that affects narrow audience segments. This
can also lead to a situation where the audience is increasingly divided into
segments according to their ability to pay: The more financial resources a
consumer has, the higher the number of excellent and specialized journalis-
tic content they can access®. Moreover, in live journalism, the audience is
also challenged by location, as live journalistic shows are often produced in
big cities.

On the other hand, the eudaimonic features of the Black Box show foresee
a kind of journalism whose content serves the prevailing ethos of self-im-
provement. Eudaimonia promises not only meaningful experiences but also
spiritual change, development, and transformation. Although the basic psy-
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chological needs of the self-determination theory are universal®, autonomy,
ability, and community are partly related to the current social climate that
emphasizes individual creativity, success, and networking. As a weak signal
of the strengthening of such journalism, Carlquist et al.** found that espe-
cially eudaimonic emotional vocabulary has increased in the self-improve-
ment-themed lifestyle stories of Norwegian newspapers.

Digital technologies have facilitated the formation of communities
around shared interests, self-actualization, and identity-building®. One of
the key questions for the future of journalism is its relationship with com-
munities formed around niche interests. The public’s willingness to pay,
journalism's goals of engaging the public, and data analytics that can dig out
small interest groups all guide journalism to target niche audiences.

Although live journalism is a non-digital or even “anti-digital” form of
new journalism, it does not live apart from these developments in digital
journalism. Basically, the appeal of live journalism is based on the same fac-
tors as digital and social media: community, self-realization, and internal
motivation or “passion” in both the production and consumption of journal-
ism®.

60

61

62

63

<

Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2000).
Self-determination theory and the
facilitation of intrinsic motivation
social development, and well-being.
American Psychologist, 55(1), 68-78.

Carlquist, E., Nafstad, H.E., Blakar,
R.M, Ulleberg, P., Fave, A.D., &
Phelps, J.M. (2017). Well-being
vocabulary in media language:

An analysis of changing word usage
in Norwegian newspapers. The
Journal of Positive Psychology, 12(2),
99-109.

Jenkins, H., Ford, S., and Green, J.
(2013). Spreadable Media: Creating
Value and Meaning in a Networked
Culture. New York, NY: NYU Press.

Malmelin, N., & Villi, M. (2016).
Audience Community as a Strategic
Resource in Media Work. Journalism
Practice, 10(5), 589-607.

Tenenboim, O., & Kligler-Vilenchik, N.
(2020). The Meso News-Space:
Engaging with the News between
the Public and Private Domains.
Digital Journalism, 8(5), 576-585.

Lindén, C-G., Lehtisaari, K.,
Groénlund, M., & Villi, M. (2021).
Journalistic Passion as Commodity:
A Managerial Perspective. Journal-
ism Studies, 22(12), 1701-1719.

Ruotsalainen, J., Heinonen, S.,
Hujanen, J., & Villi, M. (2021).
Pioneers as Peers : How Entrepre-
neurial

Journalists Imagine the Futures of
Journalism. Digital Journalism, Online
first.

In her spring 2022 speech, science
journalist Tanja Vasama discussed
how the brain strongly filters our
everyday visual perceptions even
though we usually do not notice it.
Photograph: Rio Gandara / HS




Liite, Live journalism handbook, compressed lowres version

[ Hakemus 201800133 |  Luotu: 20.5.2023 11.23.30

CLOSING IWORDS

Riikka Haikarainen

Becoming a live journalist, I have often thought, is similar to starting moun-
tain climbing as a new hobby.

When a journalist, who is primarily trained as a writer, starts practicing for
a live speech, it constitutes a marked departure from their everyday job. For
such an adventure, where the journalist joins a tightly knit project team, it is
thus crucial that they prepare carefully.

When the journalist finally finds an angle and narrative structure that
works for the genre of their speech, it is akin to a new landscape revealing
itself before them: They seem to discover new aspects about themselves and
new perspectives from which to see their journalistic content. With the help
of live journalism, together with their colleagues, the journalist can test new
ways of offering meaning, illustrating, and contextualizing their topic.

When they perform—like when a climber reaches the top of the moun-
tain—the journalist witnesses an unprecedented sight. A new kind of con-
nection reveals itself: The live audience reacts to and, at best, empathizes
with the true story offered by the journalist.

At the live journalism conference organized by our research project in May
2022, Kaius Niemi, the senior editor-in-chief for Helsingin Sanomat, was
asked what the future of the Black Box looks like in the newsroom. The
show, Niemi offered, is a living innovation process whose end results cannot
be predicted in advance, and where there is always room for trying out some-
thing new.

Similar to the live journalists interviewed for our research project, I think
that the goal of an all-night live journalism show is not only to tell individu-
al stories but also to restore interest and trust in journalism. At its best, the
show offers the belief that we can find meaningful information, strive to get
closer to the truth, and, at the same time, learn about the world around us
and about ourselves. This kind of awakening is especially important now,
when you do not necessarily grow up with journalism around you as chil-
dren and young people anymore. The average audience of longform text sto-
ries is growing older, and in many age groups, news avoidance® (Villi et al.,
2022) is becoming an increasingly common phenomenon.

In this critical situation for the future of journalism, live journalism can,
at best, serve as a much-needed invitation to engage in high quality journal-
ism produced with a lot of heart.

64 Villi, M., Aharoni, T., Tenenbo-
im-Weinblatt, K., Boczkowski, P. J.,
Hayashi, K., Mitchelstein, E., ...
Kligler-Vilenchik, N. (2022). Taking a
Break from News: A Five-nation Study
of News Avoidance in the Digital Era.
Digital Journalism, 10(1), 148-164.
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