Lehdistotiedote
Tutkimus vihapuheesta valmistunut Tampereen yliopistossa

Aggressiivinen keskustelukulttuuri ja internetin vihapuhe ovat tulleet tutuiksi viime aikojen julkisessa
keskustelussa. Ne vaikuttavat yhteiskunnalliseen ilmapiiriin lisdamélla turvattomuutta ja kaventamalla
sananvapautta. Tampereen yliopiston Journalismin, viestinnén ja median tutkimuskeskuksessa
COMETissa on valmistunut tutkimus, jossa tarkastellaan aggressiivista keskustelua journalismissa ja
verkossa nimenomaan sananvapauden nakokulmasta.

Helsingin Sanomain Saation rahoittaman tutkimuksen ldhtokohtana on ollut huoli siitd, ettd mediaan
levidva aggressiivinen kielenkaytto alkaa rajoittaa julkista keskustelua kahdella tavalla. Yhtaalta
mielipiteiden ja argumenttien kirjo voi kaventua vihan ja pelon ilmapiirin vuoksi. Toisaalta sananvapautta
erityisesti internetissé voidaan rajoittaa loukkaavan ja uhkaavan vihapuheen vuoksi.

Tutkimuksessa analysoidaan journalistien ja asiantuntijoiden kokemuksia Suomen julkisesta
keskustelusta. Lisaksi on tutkittu ja vertailtu verkkokeskustelujen valvontaa Suomessa, Ruotsissa,
Hollannissa ja Isossa-Britanniassa.

Tutkimuksessa haastatellut journalistit ja asiantuntijat tuovat esiin kokemuksia sekd verkkovihasta ettd
muunlaisen vihan kohteena olemisesta. Vaikka vihan ja uhkailun vaikutukset henkilékohtaiseen
sananvapauteen enimmakseen nahtiin pieniksi, haastatellut kokivat verkkovihan ja vihapuheen rajoittavan
sananvapautta koko yhteiskunnan tasolla. Asiantuntijat arvostelivat journalismia sen tavasta hyédyntéa ja
uusintaa verkkokeskustelujen aggressiivisia ilmauksia.

Journalismin toimintatapaa suhteessa verkkovihaan ja vihapuheeseen kuvataan tapaustutkimuksissa, jotka
kasittelevat keskustelua eutanasiasta seka suhtautumista suomenruotsalaiseen vahemmistéon ja
maahanmuuttoon. Journalismin toiminnassa nakyy yhtaalta pyrkimys vapaaseen ja rajoittamattomaan
tiedonvalitykseen ja toisaalta eettiseen harkintaan. Tapaustutkimukset osoittavat, miten vihamielisen
aineiston kierto verkkokeskustelujen ja journalismin vélill4 vaihtelee tapauksesta ja siing esiintyvista
toimijoista riippuen.

Verkkokeskusteluja valvotaan ja moderoidaan kaikissa tutkituissa maissa lakien, median itsesadntelyn
sekd keskustelualustojen kayttdsadéntdjen avulla. Moderoinnin toteutustavoissa on kuitenkin eroja.
Sallitun keskustelun rajaa méarittdd uutismedian osalta median laatutavoite ja maine,
keskustelufoorumien osalta foorumin tavoiteltu ilmapiiri.

Verkkokeskustelujen valvonnassa itsesaantelya pidetaan toimivampana kuin uusiin lakeihin perustuvaa
saéantelya. Tutkimuksen mukaan myds itsesdadntely ja kéyttdjien itsesensuuri voivat muodostua
sananvapauden esteiksi. My0s kaupalliset tavoitteet ja niihin perustuva keskustelujen ja keskustelijoiden
normatiivinen valikointi voivat rajoittaa vapaata keskustelua.

Tutkimukseen haastateltujen suhtautuminen vihapuheen rajoittamiseen oli kahtalaista. Yhtaalta
korostettiin vastuullista sanankéyttod ja vaarinkéytosten vélillisid vaikutuksia yhteiskuntaan, ja siksi
keskusteluissa tulisi suojella heikossa asemassa olevia. Toisaalta kannatettiin rajatonta sananvapautta,
jossa vain suorat uhkaukset suljetaan vapaan sanankayton ulkopuolelle.
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